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Uvod
Code of Ethics spole¢nosti C.H. Robinson Worldwide Inc. (dale ,Kodex") vyzaduje, aby kazdy
zaméstnanec dodrzoval vysoké standardy obchodniho chovéani a platné pravni predpisy.

Nas Kodex odrazi nasi podnikovou kulturu a nas trvaly zavazek délat to, co je spravné. Kodex je
rovnéz nezbytny k u€innému fizeni nasi obchodni €innosti. VSichni zaméstnanci a feditelé,
predstavitelé a ¢lenové rady spole¢nosti C.H. Robinson jsou povinni znat a dodrzovat Kodex a
rovnéz vSechny platné zakony a nafizeni. Nastane-li situace, kdy mdze vzniknout konflikt mezi
Kodexem a pravnimi pfedpisy zemé, v niz sidlite nebo provozujete obchodni ¢innost, méli byste
se poradit s pravnim oddélenim. PFi vykonavéani nasi obchodni €innosti jsme zavazani vykonavat
ji eticky a v rdmci zakona.

Nic, co je obsazeno v tomto Kodexu, ani jina sdéleni tykajici se tohoto Kodexu, nezakladaji ani
nepredstavuji pracovni smlouvu &i pracovni podminky. C.H. Robinson neustale posuzuje své
politiky a tento Kodex proto m{ize byt upravovan.

V tomto Kodexu vyrazy ,C.H. Robinson“ a ,Spole¢nost” jsou vzajemné zaménitelné a odkazuji na
C.H. Robinson Worldwide Inc. nebo jakoukoliv spole¢nost, divizi, trzni jednotku nebo obchodni
jednotku, dcefinou spole¢nost nebo podnik s vétSinovym vlastnickym podilem C.H. Robinson
Worldwide Inc. Kodex plati pro kazdého

zameéstnance a vedouciho pracovnika C. H. Robinson v ramci jakékoli spole¢nosti, divize,
dcefiné spole¢nosti, trzni ¢i obchodni jednotky véetné spole¢nych podnikd (joint ventures),

v nichz m& C.H. Robinson kontrolu nad vedenim.
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Smeérnice

Politikou spole¢nosti C.H. Robinson je zajistit, aby veskery majetek v podobé informaci a vSechny
davérné informace tfetich stran byly nalezité chranény. Majetek v podobé informaci znamena (a)
davérné informace a/nebo informace obsahujici tajné Udaje spole¢nosti, jako jsou nevefejna
finanéni data, jako je odhad finan¢ni vykonnosti; know-how spoleénosti a jiné citlivé informace,
jako jsou marketingové strategie, uvedeni produkt a cenova politika; zavody uréené k akvizici
nebo pfevodu nebo jako majetek spole¢nosti; informace o zakaznicich; komunikace spole¢nosti
mezi pravnim zastupcem a klienty nebo jina interni diivérna sdéleni souvisejici se spole¢nosti;
(b) a jiné plany, zafizeni, systémy nebo jiné skupiny informaci, at jiz v Gstni, pisemné, tisténé
nebo elektronické podobé nebo v pfeneseném formatu a duSevnim vlastnictvi, které zahrnuji
veSkera autorska prava, patenty, obchodni znamky; a (c) informace o obchodnim tajemstvi
spole¢nosti, mezi které patfi informace tykajici se vyvoje systém(, obchodnich postupd,
produktl, know-how a technologii. VSichni zaméstnanci, protoze jsou uzivatelé informaci, spravci
nebo inspektofi musi chranit veSkery majetek v podobé informaci pfed zneuzitim, odcizenim,
podvodem, ztratou a neautorizovanym pouZzivanim, vyzrazenim ¢&i prodejem. Zde jsou uvedeny
nékteré priklady majetku v podobé informaci.

Obchodni, finan¢ni, marketingové a servisni plany souvisejici s produkty a sluzbami
Strategie cenové tvorby

Zpracovani navrhu a softwarovych sluzeb a know-how

Obchodni a vyrobni plany s externimi prodejci

Seznamy zakaznik( a/nebo poskytovatell

Interni databaze

Informace ziskané z divérnych osobnich zaznamud o zaméstnancich spole¢nosti za
Ucelem vykonu pracovnich povinnosti

Tajné informace
Informace o zaevidovani u Komise pro cenné papiry a burzu

+ Informace souvisejici s akvizici nebo predanim spole¢nosti nebo obchodnich jednotek
Spoleénosti

+ Aktualni nebo dosud nevyfizené soudni spory

+ Informace o zdravotnim stavu osoby

+ Obchodni tajemstvi a technologie

JakoZto zaméstnanec spole¢nosti C.H. Robinson budete mit pfistup k uritému majetku v podobé
informaci a k davérnym informacim tfetich stran. Je pro vas dullezité, Zze nesmite uzivat ani
vyzrazovat majetek v podobé informaci ani divérné informace tfetich stran s vyjimkou pfipadd,
kdy k tomu budete vyslovné povéfeni.

Majetek v podobé informaci ani divérné informace tfetich stran nesmite uzivat pro jakykoli
osobni zisk ¢i vyhodu. Spada sem sdileni takovych informaci s jednotlivci mimo spoleénost C.H.
Robinson pro jejich osobni potfebu a rovnéz sdileni s kolegy, jejichz povinnosti nevyzaduji, aby
méli takové informace k dispozici. Toto omezeni plati i v pfipadé, Ze urcité informace odhalite
sami nebo takovému odhaleni sami napom{izete.

V nejvétSim moZzném rozsahu se ujistéte, Ze majetek v podobé informaci je jasné oznacen jako
,D0vérné a majetkové informace spole¢nosti C.H. Robinson“ nebo , Tajné informace spole¢nosti
C.H. Robinson" a nenechéavejte Zadné takové informace na mistech, kam maji pfistup pracovnici
bez opravnéni mit takové informace k dispozici. Jestlize s sebou méate majetek v podobé
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informaci, pokud cestujete, méjte ho ulozeny v uzavieném a zajisténém obalu. KdyZz hovofrite
s ostatnimi o obchodni €innosti spole¢nosti C.H. Robinson, davejte pozor na to, co fikate.
Nesmite:

Diskutovat s nikym mimo spole¢nost o produktech, cenéch, pfijmech, objemu ochodt
nebo kapitalovych pozadavcich, které Spole¢nost sama nezvefejnila;

Mluvit o divérnych otazkach vysledkd produktl, o marketingovych nebo servisnich
strategiich, obchodnich planech ani nesdélujte jiné informace, které jsou davérné
povahy, pokud k tomu nejste povéfeni spole€nosti; ani

Diskutovat o majetku v podobé informaci ani s opravnénymi osobami v ramci
Spole¢nosti, jestlize jsou obecné pritomni i jini lidé, napfiklad na recepcich obchodnich
vystav nebo v letadlech.

| kdyz se jen domnivate, Ze jsou informace duavérné nebo tajné, jak je popsano vyse, nesdélujte
je nikomu, véetné ¢lenl rodiny a pratel.

Zadny zaméstnanec nesdéli zadné davérné informace pattici tfeti strané bez toho, aniz by
nejdfive ziskal vyslovné pisemné svoleni takové treti strany. Kromé pfipadu, kdy jsou diivérné
informace tretich stran a/nebo majetkové informace poskytnuty pro legitimni obchodni ucely, mél
by kazdy zaméstnanec, ktery se k diivérnym majetkovym informacim tfeti strany dostane,
okamzité pfedat tyto informace pravnimu oddéleni.

Jestlize mate nebo jste si védomi dlvérnych a/nebo majetkovych informaci tfeti strany, mate
zakonnou a etickou povinnost nevyuzivat takové divérné a/nebo majetkové informace pro
jakykoli jiny ucel nez pro ucel, pro ktery byly Spole¢nosti sdéleny, a dale nesdélovat takové
divérné a/nebo majetkové informace zadnému zaméstnanci, ktery nema potfebu takové
informace znat, ani nikomu jinému.

Pouziti nebo uvolnéni obchodnich informaci prostfednictvim projevd, rozhovor(, prohlaSeni tisku
nebo jinych zplsobl komunikace vyZzaduje pfedchozi schvéleni pravniho oddéleni a
viceprezidenta, prezidenta a/nebo zaméstnance ve vedouci pozici.

Jestlize méate obchodni potfebu sdélit urcité informace treti strané (v€etné stavajiciho nebo
potencionalniho zékaznika, pfepravce nebo poskytovatele sluzeb), musite zajistit, aby bylo
takové sdéleni chranéno pouzitim Divérného dodatku (DD). DD obsahuje ustanoveni o
ochranach, povinnostech, restrikcich a omezenich uzivani informaci Spole¢nosti tfetimi stranami,
jestlize jsou tfetim stranam odhaleny. Zadné informace nesmi byt odhaleny tfeti strané bez
pouziti DD. Ne vSechny informace mohou byt odhaleny tfeti strané, i kdyZ jsou chranény DD.
Kontaktujte pravni oddéleni, které vam pom(ze se zjiSténim, zda mohou byt konkrétni informace
odhaleny tfeti strané a pomUze vam rovnéz pfipravit vhodny DD.

| kdyz odejdete do diichodu nebo z jakéhokoli dGvodu opustite spole¢nost, jste vazani stejnymi
povinnostmi ochrany majetku spole¢nosti C.H. Robinson v podobé informaci a davérnych
informaci tfetich stran. Po vaSem odchodu bude spole¢nost C.H. Robinson nadale vlastnit i
vSechny informace, které jste vyvinuli nebo jejichz vyvinuti jste napomohli jakoZto zamé&stnanec
C.H. Robinson. Jestlize mate nebo jste si védomi dlvérnych ¢i majetkovych informaci od svého
byvalého zaméstnavatele, mlzZete byt vii¢i svému byvalému zaméstnavateli ze zakona nebo

z etického hlediska vazani povinnosti neodhaleni t&chto informaci. C.H. Robinson olekava a
Zada vas, abyste tuto svou povinnost splnili. Méli byste se zdrZet pfedavani jakychkoli davérnych
¢i majetkovych informaci nalezicich kterémukoli z vaSich byvalych zaméstnavatell svym kolegim
a rovnéz jejich vyuzivani v rdmci obchodni €innosti spole€nosti C.H. Robinson.

Osobni data znamené jakékoliv informace, které souvisi s identifikovanou nebo pfirozené
identifikovatelnou nebo zakonem dovolenou osobou, véetné, ale bez omezeni na, jmen, adres,
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telefonnich Cisel, e-mailovych adres a jinych osobnich identifikovatelnych informaci. Kromé
pfipadu, u nichz je vyzadovano provadéni kazdodennich obchodnich ukonu, nebo jak je zvlasté
povoleno smérnicemi o ochrané dat a/nebo ochrané soukromi spole¢nosti C.H. Robinson,
Osobni data nesmi byt zvefejnéna tretim stranam. Pokud se obavéate zverejnéni osobnich dat, u
kterych to neni dovoleno smérnicemi o ochrané dat a/nebo soukromi spole¢nosti C.H. Robinson
nebo timto Kodexem, ohlaste prosim takové zvefejnéni pravnimu oddéleni prostfednictvim e-
mailové adresy privacy@chrobinson.com a/nebo pouzijte anonymni e-mail v odkaze Ohlasit
udalost na Worknet zde. Prectéte si prosim vice zde.

Politikou spole¢nosti C. H. Robinson je fadné uzivat veSkery podnikovy majetek, ktery
pfedstavuje veSkery majetek ve vlastnictvi C. H. Robinson v€etné fond( Spole¢nosti, osobniho
majetku, nemovitého majetku, dusevniho vlastnictvi, software, obchodnich tajemstvi,
technologickych databazi a majetkovych informaci. VSichni

zaméstnanci spole¢nosti C.H. Robinson jsou zodpovédni za fadné uzivani podnikového majetku
a musi chranit tento majetek pfed ztratou, poskozenim, zneuzitim nebo kradezi. Zadny
zaméstnanec nesmi pouzivat majetek Spole¢nosti k jinému G¢elu, nez je obchodni €innost
Spolecnosti, bez jejiho souhlasu.

Jste osobné zodpovédni za vesSkeré financni prostfedky Spole¢nosti, nad kterymi méte kontrolu.
Musite pFijmout vSechna potfebna opatfeni, abyste zajistili, ze spole¢nost C.H. Robinson obdrzi
nalezitou hodnotu za vynalozené finanéni prostfedky, a musite vést pfesné dokumenty o téchto
vydajich. Nesmite pouzivat finanéni prostfedky spole¢nosti pro osobni ucely.

C.H. Robinson ziskala od externich prodejct licence na pocitatovy software. Tento software a
veskera souvisejici dokumentace nesmi byt reprodukovany, aniz by k tomu subjekt, ktery
software vyvinul, dal své svoleni. Software, ktery vyvinula nebo vylepsila spole¢nost C.H.
Robinson, a jeho dokumentace rovnéz nesmi byt reprodukovany pro zadné ucely, pro néz nebyly
schvaleny.

Software ve vlastnictvi Spole¢nosti nebo software, na ktery ma Spoleénost licenci, mizete uzivat
pouze v souvislosti s praci. Nesmite jej pouzivat pro osobni Ucely a to ani tehdy, jestlize jste
pomahali software vyvijet nebo vylepSovat.

Vybaveni, které vlastni nebo si pronajala spoleénost C.H. Robinson, nesmite bez jejiho souhlasu
pouzivat (ani nesmite povolit jinym, aby pouZivali) pro jakékoli osobni uc¢ely ani Ucely jiné nez
v ramci obchodni ¢innosti Spole¢nosti.

Zaméstnanec se nesmi angazovat v ¢innostech, kde jsou jeho osobni zajmy v konfliktu nebo se
zda, Zze by mohly byt v konfliktu se zajmy spole¢nosti C.H. Robinson. Tam, kde existuje konflikt,
rozhodne vrchni pravni zastupce. Osobni zajem predstavuje jakykoli zajem, at jiz financ¢ni €i jiny,
ktery by ovlivnil nebo se zda, Zze by mohl ovlivnit rozsudek nebo rozhodnuti ve prospéch jiné
strany obchodujici s C.H. Robinson.

Zadny ze zaméstnancu ani ¢lent jeho rodiny si nevyzada ani nepfijme od stavajicino nebo
potencionalniho zékaznika ¢i dodavatele zadnou nahradu, zalohu &i pujéku (s vyjimkou
zavedenych finanénich instituci stejné, jak jsou k dispozici jinym zakaznikim) ani dary,
pohosténi, nebo jiné vyhody, které jsou vy3si nez minimalni ¢i nominalni hodnoty obecné okolo
50 USD, nebo které by zaméstnanec za béznych okolnosti nemohl oplatit v souladu se
standardnimi postupy ucétovani vydaji Spole¢nosti. Nespada sem bézné obchodni pohosténi jako
jidlo a napoje, ani pfispévky ¢i dotace uznavanym charitativnim a neziskovym organizacim. Mezi
rodinné pfislusniky, mimo jiné, patfi vas manzel (vaSe manzelka), rodi¢, déti a jejich manzelé
(manzelky), bratr nebo sestra, pfibuzni z manzelovy (manzel€iny) strany, teta, stryc, netef,

©2016 C.H. Robinson Worldwide, Inc. VSechna prava vyhrazena. 6



C.H. Robinson Worldwide, Inc.

Code of Ethics

synovec, prarodi¢, vnouce a dalsi ¢lenové vasi doméacnosti. Patfi sem rovnéz milenecké vztahy a
vztahy s ,nevlastni“ rodinou &i ,pllkou” rodiny.

Spolecnost chape, Ze mohou nastat zvlastni okolnosti, které mohou vyzadovat, aby se
zaméstnanci ucastnili akci pofadanych dodavatelem pro vzdélavaci ¢i informacni ucely. Tato
politika nezakazuje u€ast na takovychto akcich.

Zaméstnanci nesmi:

byt zaméstnani mimo Spole¢nost nebo pusobit jako pracovnici, Feditelé ¢i konzultanti
nebo mit ekonomicky zajem, ktery by mohl ovliviiovat nebo by mohl byt racionalné
povaZovan za majici vliv na rozhodnuti nebo postup, v jakémkoli podniku, ktery
konkuruje Spolecnosti, poskytuje sluzby nebo usiluje o poskytovani sluzeb Spole¢nosti;
(investice predstavujici méné nez 2 % druhu neproplacenych cennych papirt podniku
v drZeni vefejnosti nepfedstavuje stfet zajmua.)

jednat takovym zpusobem, ktery by ovlivnil jejich objektivitu pfi pInéni jejich povinnosti
v ramci Spolecnosti.

angazovat se v dalSim zaméstnani, které by se neshodovalo s pracovni dobou
Spolec¢nosti nebo s pInénim dkoll pfidélenych Spole¢nosti. Zaméstnanci nesmi
vyuzivat ¢as Spolec¢nosti, jeji materialy, informace ani jina aktiva v souvislosti

s vedlejSim zaméstnanim nebo jinymi osobnimi obchodnimi zajmy, které jsou v této
Smérnici zakazany.

Zadny zamé&stnanec nesmi na zakladé své pozice zaméstnance ve Spole&nosti mit pfimo ani
nepfimo prospéch nebo usilovat o prospéch z jakéhokoli prodeje, koupé nebo jiné ¢innosti
Spolecnosti.

Zadny zaméstnanec, ktery jedna s jednotlivci nebo organizacemi, které obchodné spolupracuiji
nebo usiluji o obchodni spolupraci se Spole¢nosti, nebo ktery podava doporuceni, pokud jde o
takové jednani, nesmi mit zadny jiny pfimy ¢i nepfimy osobni zajem na jakékoli obchodni
transakci se Spole¢nosti.

Zaméstnanci nebudou obchodovat v zastoupeni Spole¢nosti s Zzddnym svym blizkym osobnim
pfitelem nebo pfibuznym; nicméné pripustime-li, Ze k takovym transakcim nékdy dojde, musi byt
ohlaSeny nadfizenému pracovnikovi.

Zaméstnanci Spole¢nosti jsou podporovani, aby se Ucastnili vefejnych sluzeb a charitativnich
aktivit, pokud tim nezakladaji skute€ny nebo potenciondlni konflikt s pracovnimi povinnostmi vici
Spolecénosti. Pred prijetim povéreni ve vefejnych sluzbach, pfed zahajenim zastavani pozice ve
vyboru charitativni instituce nebo pred kandidovanim na politicky Ufad musi zaméstnanec ziskat
schvéleni od svého nadfizeného pracovnika a od pravniho oddéleni. C.H. Robinson podporuje
Ucast svych zaméstnanc( coby Fediteld neziskovych organizaci, za pfedpokladu, Ze takovéa ucast
nezaklada stfet zajmu nebo nezpusobuje jiné obavy Komise pro cenné papiry a burzu (SEC).
Sluzby provadéné za ucelem zisku musi byt schvéleny vrchnim pravnim zdstupcem nebo
vykonnym feditelem.

Zaméstnavani pratel a pribuznych

Spole¢nost C.H. Robinson vita, jestlize se uvazuje o zaméstnani pratel nebo znamych podle
obvyklych zasad najiméni zaméstnancl. Nicméné, abychom predesli situacim skute€ného nebo
domnélého protezovani ¢i stfetu zajma, nesmi rodinni pfislusnici a zaméstnanci, mezi kterymi je
milostny vztah, mit takové pracovni vztahy v rdmci stejné obchodni jednotky, které:

vytvareji vztah pfimého nebo nepfimého nadfizeného a podfizeného;

kde existuje potencidl vytvofeni zaporného vlivu na pracovni vykon jednotlivce nebo
tymu;

kontroluji nebo ovliviiuji podminky zaméstnani.
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Toto plati pro vSechny fadné zaméstnance.

Jestlize by mohli rodinni pfislusnici pracovat spole¢né z diivodu pfevodu nebo povyseni,
vynasnazi se spole¢nost, aby zaméstnance prevedla na jinou funkci, ktera je k dispozici a pro niz
méa zaméstnanec kvalifikaci.

Zaméstnanci, ktefi se stanou blizkymi rodinnymi pfislusniky nebo mezi nimi vznikne milenecky
vztah, mohou pokracovat v zaméstnaneckém poméru ve svych stavajicich funkcich, dokud
nenastane jedna z vySe uvedenych podminek. Jestlize by jedna z podminek nastala, vynasnazi
se spolecnost prelozit jednoho ze zaméstnancd na jinou funkci, které je k dispozici a pro niz ma
zaméstnanec kvalifikaci. Neni-li pfelozeni proveditelné, bude zaméstnancim umoznéno
rozhodnout se, ktery z nich odejde. Nemohou-li se zaméstnanci rozhodnout, rozhodne o tom, kdo
zUstane zaméstnan, spole¢nost C.H. Robinson.

Pajcky

C.H. Robinson chape, Ze ¢as od ¢asu mize zaméstnanec mimoradné potfebovat finanéni
prostfedky. Pokud k tomu dojde, kontaktujte prosim oddéleni lidskych zdroju a projednejte své
potfeby a nejlepsi zdroj financovani. Napfiklad pokud jste zahrnuti do naSeho dichodového
planu, budete si moci zapujcit finan¢ni prostfedky, a ziskat tak opravnéni k nabyti finanénich
prostfedkud v dobé krize. C.H. Robinson zakazuje poskytovat plijcky nebo zalohy pfimo od
Spolecnosti zaméstnanclim nebo jejich rodinam.

Tato politika spravy dokumentu a jejich uchovavani (dale ,Politika“) byla vytvofena, aby nabidla
zaméstnancim C.H. Robinson vy&erpavajici soubor pokyn( pro spravu, manipulaci a likvidaci
dokument( a informaci Spole¢nosti. Tyto pokyny byly zavedeny, aby zajistily soulad Spole¢nosti
se vSemi platnymi statnimi a federalnimi zadkony a predpisy, a aby poslouzily potfebé Spolecnosti,
pokud jde o pfistup k jejim vyznamnym obchodnim dokumentiim a dokumentim po potfebné
obdobi. Tato politika je rovnéz ur€ena k zajisténi toho, aby uchovavani a archivace dokument
Spole¢nosti byla provadéna efektivnim a ekonomickym zplsobem.

Uchovavani a sprava dokumentu
Pravni oddéleni spolecnosti C.H. Robinson mé& opravnéni zfidit, udrzovat a implementovat Gplny
Plan uchovavani dokumentl véetné jeho aktualizaci a Uprav. M& rovnéz pravomoc schvalovat
jednotné metody, postupy a pokyny pro spravu, uchovavani a likvidaci dokumentd. Dodrzovani
Planu uchovavéani dokumentu je uréeno k zajisténi splnéni nasledujicich cilu:
VSechny dokumenty potfebné z obchodnich divodd budou uchovavany po dobu, ktera
nalezité zajisti jejich dostupnost tehdy, kdyz budou zapotfebi.
VSechny doklady, které bude potfeba pfipravit a uchovavat, aby dolozily nebo podpofily
soulad Spolecnosti s platnymi federalnimi, statnimi a mistnimi zakony a nafizenimi,
budou pfipraveny a uchovavany po potfebna obdobi;
VSechny dokumenty, které nejsou nezbytné zapottebi pro pravni nebo obchodni ucely,
budou zlikvidovany, aby se snizily vysoké naklady na prostor, vybaveni a personal
potfebny k uskladfovani, organizaci a manipulaci obrovského mnozstvi dokumentt,
jejichz uchovavani jiz neni zapotfebi;
Bude chranéna davérnost a bezpeénost dokumentu;
Likvidace doklad(i se bude provadét v souladu se standardnimi postupy, aby se
pfedeslo jakymkoli domnénkam, Ze byl urcity dokument zni¢en s oéekavanim
specifického problému; a
vesSkeré procedury likvidace budou pozastaveny, jestlize bude uloZena povinnost
uchovavat urcity dokument nebo sérii dokumentt, ktera je blize popsana nize.

Aktudlni verzePlanu uchovavani dokumentt je k dispozici na portélu pravniho oddéleni WorkNet.
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Plan uchovavani dokumentl upravuje uchovavani, archivaci a likvidaci vSech dokumentu
Spolecnosti. Jako obecné pravidlo plati, Zze dokumentem je jak&koli kompilace informaci bez
ohledu na jeji fyzické charakteristické rysy, ktera byla vytvofena nebo pfijata spoleénosti C.H.
Robinson a ktera by méla byt chranéna kvuli své obchodni nebo dikazni hodnoté. Dokumenty,
kterych se tyka Plan uchovavani dokumentd, jsou vétSinou papirové dokumenty (nebo
elektronické obrazky papirovych dokumentu), které byly vytvofeny nebo pfijaty spolec¢nosti C.H.
Robinson. Nicméné dokumenty mohou byt rovnéz ve formé pocitacovych paskul a diskd,
mikrofilmd, videa a jinych elektronickych médii. Plan uchovavani dokumentl plati pro vSechny
zaznamy uchovavané spole¢nosti C.H. Robinson bez ohledu na format, v némz jsou
uchovavany.

Povinnost uchovavat dokumenty

Spolecnosti C.H. Robinson muze byt pfilezitostné uloZzena povinnost uchovavat uréity typ nebo
skupinu dokument( v disledku skute¢ného nebo hroziciho pravniho, osobniho nebo spravniho
fizeni. Povinnost uchovavat dokumenty pozastavuje vSechny postupy likvidace dokument( tak,
aby za zvlastnich okolnosti ochrénila pfislusné zaznamy. Pravni oddéleni spole¢nosti C.H.
Robinson je zodpovédné za rozhodnuti, kdy plati povinnost uchovavat dokumenty, a za uréeni
rozsahu dokumentu, na které se tato povinnost vztahuje. Budete informovani o tom, jestlize se
povinnost uchovévat dokumenty bude tykat zdznamf, za které jste zodpovédni. Poté budete
povinni lokalizovat, sepsat a chranit zaznamy, kterych se povinnost uchovavat dokumenty tyka.
Jakykoli dokument, kterého se povinnost uchovani tyka, nesmi byt za zadnych okolnosti zni¢en.
Pokud si nejste jisti, zda se konkrétniho zdznamu specificka povinnost uchovavani dokumentu
tykda, musite takovy zdznam chranit a uchovavat do té doby, nez budete pozadani a obdrzite
objasnéni od pravniho oddéleni.

Povinnost uchovavat dokumenty z(istava v platnosti do té doby, nez je oficialné pisemné
odvolana pravnim oddélenim spole¢nosti C.H. Robinson. Poté, co obdrzite pisemné oznameni o
tom, Ze povinnost uchovavani dokumentl byla zruSena, mlzete vratit vSechny dotéené
dokumenty do jejich bézného planu zpracovani a uchovavani.

Pfijem pravnich dokumenti zaméstnanci C.H. Robinson
Zaméstnanec, ktery domu, do prace nebo na poStu obdrzi pravni dokumenty tykajici se ¢innosti
spole¢nosti C.H. Robinson, musi okamzité kontaktovat nize uvedené osoby.

©2016 C.H. Robinson Worldwide, Inc. VSechna prava vyhrazena. 9



C.H. Robinson Worldwide, Inc.

Code of Ethics

' Obsilky a stiznosti VSeobecné obsilky
Sara Ann Buesgens Sara Ann Buesgens
(952) 906-7056 (952) 906-7056

Obsilky regulaénich organu

Ben Campbell Ben Campbell
(952) 937-7829 +1 (952) 937-7829

Prikazy k soudnimu obstaveni / dafiové platby | Dokumenty k pozitivni diskriminaci / Stiznosti
EEOC (Equal Employment Opportunity
Commission — Komise pro spravedlivé
moznosti zaméstnani)

Reseni problému s dopravci Angie Freeman

952-937-7780 +1 (952) 937-7847
mzdové oddéleni Chris Feickert
(952) 683-6949 +1 (952) 683-6733
\ Ministr zahranic¢i (tajemnik spolecnosti) Jiné otazky

Jane Rief Ben Campbell
(952) 906-7011 +1 (952) 937-7829

Zasady elektronickych dat a komunikaci

C.H. Robinson zajistuje elektronické systémy a sluzby vCetné internetu, e-mailu, hlasovych
zprav, okamzitych zprav, pfistupu prostrfednictvim mobilniho telefonu a systému ukladani zprav a
jinych elektronickych systému a forem komunikace (dale ,elektronické systémy") jako nastroje pro
vykonavani obchodni ¢innosti Spole¢nosti. Pfistup k elektronickym systémam Spolecnosti je
privilegiem, které schvaluje vedeni a udéluje na zakladé pracovnich povinnosti. Uzivani téchto
nastroji vyZaduje odpovédné a etické pouzivani. Pouzivanim elektronickych systému
poskytovanych spolecnosti souhlasite s tim, Zze akceptujete podminky této politiky. VSichni
zaméstnanci musi vynaloZit odpovidajici péci s cilem zajistit, Ze pfistup k internetu a jinému
pouziti elektronickych systému Spole¢nosti neohrozuje tuto smérnici nebo jinou smérnici
Spolecnosti.

Elektronické systémy Spolecnosti mohou pouzivat pouze zaméstnanci a jiné osoby vyslovné
povéfené Spole¢nosti.

Nic zde uvedené neni zamysleno s cilem zabranit pravim zaméstnancu, a to na zakladé
Zadného platného zakona. Kromé toho Spole¢nost nechape ani nepouziva tuto Smérnici
zpusobem, ktery brani zaméstnancim komunikovat spolu navzajem o podminkach vyplyvajicich
ze zameéstnaneckého poméru.

Majetek Spolecnosti — zadné predpoklady soukromi (jak povoluji mistni zakony)

VSechny elektronické systémy poskytované Spolec¢nosti, vSechny materidly nebo data vytvofena
nebo uloZzena v takovych systémech, e-mailové adresy pfifazené zaméstnancim a vSechna
sdéleni pfedavana prostfednictvim nebo s vyuzitim téchto systému jsou majetkem Spole¢nosti a
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nalezi Spolecnosti. V souladu s mistnimi pravnimi pfedpisy maji Spole¢nost a ostatni osoby,
které Spole¢nost mlze povéfit (véetné vladnich a soudnich ufadl), pravo na pfistup, sledovani,
pouzivani ¢i odhaleni jakychkoli dat nebo soubord vytvofenych ¢i ulozenych v jejich
elektronickych systémech, informaci tykajicich se pouzivani téchto systému (véetné
hodnocenych internetovych stranek) a vSech vytvofenych, odeslanych, uchovavanych &i pfijatych
zprav. Pokud pfisluSny mistni zakon nestanovi jinak, neméli byste pfedpokladat, Ze jakékoli

z téchto informaci, dat ¢i sdéleni jsou soukromé ¢i diivérné povahy. Jak povoluji mistni zakony, je
Spolecnost opravnéna, a bézné to tak déla, nahlizet, ziskavat a vymazévat zaméstnancim jejich
uzivani internetu, e-mailu, hlasovych zprav, okamzitych zprav a jinych komunikacnich nastroju,
véetné pfiloh soubord a navstévovanych internetovych stranek ¢i stranek, o jejichz navstévu se
zaméstnanci snazi. Neméli byste predpokladat, ze jakékoli otazky uloZzené, vytvorené, pfijaté
nebo zaslané prostrednictvim elektronickych systému spolecnosti jsou soukromé ¢&i diivérné
povahy. Pouzivani hesel nikterak neomezuje pravo Spole¢nosti na nahlizeni do material( v jejich
elektronickych systémech ani nezaklada zadna prava na zachovani soukromi zaméstnanci,
pokud jde o zpravy nebo soubory v takovych elektronickych systémech. Kazdy zaméstnanec
C.H. Robinson je zodpovédny za pouzivani elektronickych systému fadné a v souladu s touto
politikou Spole€nosti. Jak se stavaji dostupnymi dalsi formy elektronické a jiné komunikace,
Spole¢nost dale monitoruje i tyto formy, jak povoluje mistni zakon.

Prijatelna pouziti internetu a jinych elektronickych systému
C.H. Robinson poskytuje svym zaméstnancim e-mail, internet, systém okamzitych zprav a jiné
elektronické systémy pro obchodni U€ely. Zaméstnanci, ktefi maji pfistup k témto sluzbam,
zastupuji spole¢nost
C.H. Robinson a musi pouzivat tyto nastroje etickym a zakonnym zptsobem. Néastroje a
komunikace by mély byt vyuzivany k obchodnim u¢eldm vcetné:
Komunikace se zaméstnanci, prodejci nebo klienty ohledné otazek v rdmci povinnosti
pfifazenych zaméstnancim;
Ziskavani informaci tykajicich se nebo uréenych k usnadnéni pinéni pravidelnych
stanovenych ukold; a
Usnadnéni plnéni jakéhokoli tkolu nebo projektu zpusobem schvalenym nadfizenym
pracovnikem pfislu§ného zaméstnance.
Jakykoli provoz na internet a z internetu musi jit pfes schvalenou branu Spolecnosti, aby byla
zajisténa maximalni bezpecnost, protivirova ochrana, sledovani a moznosti spravy systémdu.

Vytvareni socialnich siti a blogy

Online socialni sité, blogy nebo jiné formy online publikovani nebo diskusnich aktivit podléhaji

vSem politikam a postupum Spole€nosti. Jste osobné zodpovédni za vSe, co piSete.
PiSte v prvni osobé a pouZijte svou osobni e-mailovou adresu, pokud se vase aktivita
na socialnich médiich vztahuje k Spole¢nosti, pokud jste pfedem neobdrzeli opravnéni
mluvit jménem Spole¢nosti. Nesmite zastupovat ani navrhovat Zzadné ¢innosti na
socialnich médiich, ke kterym nemate opravneéni se vyjadifovat za Spole¢nost nebo
které Spole¢nost nekontrolovala nebo nevydala k tomu sv(j souhlas. Pokud to nebude
z obsahu nebo kontextu vaSeho pfispévku vyplyvat, méli byste jasné uvést: ,Nazory
vyjadrené na téchto webovych strankach / na tomto blogu jsou mé vlastni a neodrazi
nutné postoje mého zaméstnavatele. Nemam povéreni vyjadiovat se jménem
spolec¢nosti C.H. Robinson.”
Pamatujte na to, Ze jakmile se oznacite za sou¢ast C.H. Robinson, urcitym zplsobem
reprezentujete Spole¢nost. Uvedte své jméno a pracovni pozici ve spole¢nosti C.H.
Robinson pfi diskusi o tématech nebo zalezitostech v ramci odvétvi tykajici se
spole¢nosti C.H. Robinson.
Nezvefejnuijte informace, které jsou duvérné nebo vypovidaji o majetkovych
zalezitostech spolecnosti nebo treti strany, které nam sdélila. Konzultujte smérnici o
zachovani divérnosti spole¢nosti a naleznete zde radu ohledné toho, co jsou dlivérné
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informace. NepouZivejte na svych strankach zadné ochranné znamky ¢i loga
Spolecénosti ani nereprodukujte materialy spolecnosti.

Vyjadfuijte se uctivé o spolec¢nosti, nasSich zaméstnancich, zakaznicich, naSich
partnerech a pfidruzenych spoleénostech a ostatnich (véetné konkurent().
Nevystavujte na svych strankach zadné materialy, které jsou obscénni, hanlivé,
urazlivé, vyhruzné, obtézujici, nemistné ¢i nenavistné vici jiné osobé nebo organizaci.
Patfi sem, ovSem bez omezeni, pfipominky tykajici se spole¢nosti C.H. Robinson a
zameéstnancu, dodavatell a konkurentl spole¢nosti C.H. Robinson. Kromé toho
nesmite védomeé nebo nezodpovédné uvadét mylna vyjadreni o produktech nebo
sluzbach Spolec¢nosti nebo produktech nebo sluzbach zakaznikl, dodavateld nebo
konkurence. Rovnéz nesmite zvefejhiovat obsah, obrazky nebo video sebe, které vas
identifikuji jako zaméstnance Spolecnosti a zobrazuji vas pfi nezakonném schovani,
jako jsou nasilné ¢iny nebo nezakonné uzivani drog, nebo pfi chovani, které porusuje
jakoukoliv smérnici Spole¢nosti.

A konec¢né, budte si védomi, Ze spole¢nost mlize pozadovat, abyste omezili komentare
na svych webovych strdnkach nebo na svém blogu na témata, ktera se netykaji
spole¢nosti (nebo ve vyjimecnych pFipadech, abyste UpIné pozastavili provozovani
svych webovych stranek nebo blogu), jestlize se domniva, Ze to je nezbytné nebo
doporu€enihodné pro zajisténi souladu s bezpecnostnimi nafizenimi Ci jinymi pravnimi
predpisy.

Nepfijatelna pouziti internetu a elektronickych systému

Zaméstnanci se nesméji pokousSet ziskat pfistup k informacim ¢&i udajim véetné pocitacovych
souborl ¢i e-maild jinych zaméstnanc(, k nimz nedostali od Spole¢nosti opravnéni k pfistupu.
Obdobné jsou zakazany jakékoli pokusy vystupovat jako jind osoba, ménit zpravy &i se jinak
snazit zasilat sdéleni ¢i vytvaret dokumenty, aby to vypadalo, jako Ze jej vytvoril nebo zaslal
nékdo jiny.

Elektronické systémy Spole¢nosti nesméji byt pouzivany k vytvareni, prohlizeni, tisku, pfenosu
nebo stahovani material(, které jsou hanlivé, urazlivé, tykajici se sexuality, sexualné
jednoznacné ¢&i utocné véetné, bez omezeni na, nadavek, obrazku, kreseb, pfidomkd nebo
¢ehokoli, co mlze byt vykladano jako obtéZovani &i diskriminace na zakladé rasové pfislusnosti,
barvy pleti, narodnostniho ptvodu, pohlavi (véetné téhotenstvi), sexualni orientace, sexualni
pFislusnosti, rodinného stavu, véku, invalidity, ndbozenskych nebo politickych presvédcéeni &i
jinych kategorii chranénych zakonem.

Elektronické systémy Spolecnosti nesméji byt pouzivany k osobnimu zisku; pokustm o ziskani
obchodu mimo spoleénost nebo podpore ve prospéch politickych pfipadl, naboZenskych skupin
nebo ¢lenskych spole¢nosti; pfenosu nicivych soubord nebo programu (napf. viry, malware nebo
sebereplikujici kddy) nebo k jakymkoliv nelegalnim nebo neetickym Gcelim. K neopravnénému a
nelegalnimu uziti patfi: hazardni hry, porusovani autorskych prav, ochrannych znamek nebo
jinych ochrannych prav, kopirovani software zpusobem nekonzistentnim s licenénimi smlouvami
prodejce, poskytovani divérnych informaci o Spole¢nosti nebo zakaznicich mimo Spole¢nost,
zasilani informaci o Spole¢nosti e-mailem sobé& samym na osobni e-mailovou adresu nebo treti
strané pro Ucely jiné, nez jaké jsou schvaleny pro ucely podpory legitimnich obchodnich cilt
Spolecnosti nebo vyuzivani internetovych e-mailovych sluzeb, jako napfiklad Yahoo, Hotmailu
nebo AOL prostfednictvim elektronickych systému Spole¢nosti.

Pristup na internet spotfebovava zdroje pocitatové sité Spole¢nosti véetné kabelaze a
zpracovani na serveru. Zaméstnanci by méli minimalizovat vyuzivani internetovych updatd

v realném Case, audio- a videomédii (napf. internetového radia &i televize pfi vyuziti programu
.RealPlayer" nebo ,Windows Media Player“), MP3 soubort, stahovani velkych soubor,
hromadné e-maily, Fetézové zpravy a e-maily s pfiloZzenou grafikou. Takové pouziti mize mit za
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nasledek ztratu vykonnosti sité pro vSechny zaméstnance a zdrzovat funkci systému. Takové
pouzivani by proto vzdy mélo byt minimalni a pouze ve vztahu k praci.

Pouzivani spustitelnych soubor(, programu nebo utilit bude omezeno na programy obsazené v
~Seznamu schvaleného software” pfipraveném oddélenim IT. Jestlize je zapotfebi dalSi software
neobsazeny v Seznamu schvaleného software, musi byt takovy software pfed jeho stazenim
a/nebo instalaci posouzen, schvalen a povolen oddélenim IT.

Nez za¢nete psat, premyslejte

E-mail a okamZité zpravy jsou trvalou formou komunikace. Méli bychom poznamenat, Ze tfebaze
je zprava nebo soubor odstranén &i vymazan, je stale mozné zpravu znovu ziskat. Prosim,
premyslejte dikladné predtim, nez odeSlete e-mailovou zpravu ¢i okamzitou zpravu, ujistéte se,
Ze nemUze byt nespravné pochopena, vyjadfete to, co mate na mysli a polozte sami sobé otazku,
zda je e-mail tim nejlepSim zpusobem sdéleni toho, co chcete vyjadfit.

Nez oteviete, premyslejte

Zaméstnanci by neméli otevirat pfilohy elektronické posty, pokud je neo¢ekavaji od znamého a
spolehlivého odesilatele. Neocekavané pfilohy by mély byt pfed otevienim potvrzeny
odesilatelem prostfednictvim jiné metody komunikace.

Uzivatelé vzdaleného pristupu

Vzdaleny pfistup zaméstnancl ke zdrojlim na interni podnikové siti by mél byt schvalen vedenim
a vychazet z pracovnich povinnosti. Pfistup k siti Spole¢nosti mohou ziskat pouze opravnéni
uZzivatelé prostfednictvim vzdaleného ovéfovaciho procesu Spolecnosti véetné poskytnuti
sitového uzivatelského jména a hesla. Jakékoli dalSi mechanismy vzdaleného pfistupu jsou
zakazany. Veskera ustanoveni této Politiky elektronickych dat a komunikace plati v pIném
rozsahu pro vyuzivani vzdaleného pfistupu.

Mobilni zafizeni

laptopy, komunikatory Blackberry, kapesni pocitace (PDA), smart telefony a USB pamétova
zafizeni (disky Flash/Thumb/U3 atd.) musi byt schvaleny vedenim a jsou poskytovany na zakladé
pracovnich povinnosti. Zafizeni pro osobni pouZiti nikdy nesmi byt pfipojovana k siti nebo jejim
dilcich systém0. VeSkera data ulozena na schvélenych zafizenich musi byt povazovana za
davérné informace Spole¢nosti. Jakékoliv ztracené nebo ukradené zafizeni je nutno ihned ohlasit
na servisni oddéleni IT na 1-952-937-6752.

Hesla

Spole¢nost uréuje zaméstnancim bezpecénostni hesla, abych zabezpedila pfistup ke svym
systémum a datim. Kazdy zaméstnanec zodpovida za zachovéani divérnosti hesel. Hesla by
nikdy neméla byt sdilena nebo ukladéana v ¢itelné formé v pocitacich nebo v pisemné formé na
misté, kde by je mohly odhalit neopravnéné osoby. Zaméstnanci nesmi sdilet hesla s jinymi
zaméstnanci (v€etné nadfizenych) nebo jednotlivci, ktefi pro spole¢nost C.H. Robinson pracuji
externé. Moznost povéfeni existuje pomoci programd myQ a Outlook v pfipadé, Ze existuje
opravnény dlivod pro zaméstnance C.H. Robinson ziskat informace z e-mailu jiného
zaméstnance spole¢nosti C.H. Robinson. Servisni oddéleni mize v tomto pfipadé pomaci.

PoruSovani

Tyto pokyny jsou uréeny k tomu, aby nabidly zaméstnancim obecné pfiklady pfijatelného a
nepfijatelného uzivani elektronickych systém( C.H. Robinson. PoruSeni této politiky mize mit za
nasledek disciplinarni opatfeni az po pfipadné ukonceni zaméstnani. Budete rovnéz zodpovédni
za poruSovani této politiky jinymi osobami, jako napfiklad prateli nebo ¢leny rodiny, jestlize jim
umoznite pouzivani elektronickych systému Spolec¢nosti.
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Zasady elektronickych dat a komunikaci

Na pozadani poskytne spolec¢nost C.H. Robinson dalSi informace ohledné celosvétovych zasad
zabezpeceni informaci spoleénosti C.H. Robinson. Zadosti Ize podavat tak, Ze se obratite na e-
mail privacy@chrobinson.com s tim, Ze v fadku pfedmétu bude uvedeno ,Information Security
Policy Request* (Zadost o zasady zabezpedeni informaci).

Politikou spole¢nosti C.H. Robinson je nabizet rovnou pfilezitost v ramci zaméstnani, vzdélavani,
odmén, podpory a vSech ostatnich podminek a okolnosti zaméstnani kazdému jednotlivci bez
ohledu na rasu, barvu pleti, nabozenské vyznani, pohlavi (véetné téhotenstvi), sexudlni orientaci,
genderovou pfislusnost, rodinny stav, vék, narodnostni puivod, invaliditu, sluzebni status nebo
status €i jakykoli jiny divod chranény zakonem. Uchazeclim a zaméstnancim se zdravotnim
postizenim nabizime pfimérenou podporu, abychom jim umoznili, Ze budou brani v Gvahu pro
dostupné pozice, na néz maji kvalifikaci.

Jestlize zaméstnanec zapficini nebo umozni jakoukoli formu diskriminace, jedna se o porusSeni
této politiky.

Politika proti obtézovani

Obtézovani je formou diskriminace a je pfisné zakazano. K obtézovani maze dojit na zakladé
jakékoli chranéné kategorie, jako jsou rasova prislusnost, narodnostni ptivod, nabozenské
vyznani, vék, pohlavi (véetné téhotenstvi), sexualni orientace atd. Sexualnim obtézovanim
mohou byt specifické zalezitosti véetné moznosti nezadoucich sexualnich nabidek. Jestlize
jakékoli osoba navrhne, bude vyhrozovat nebo naznacovat, at jiz vyslovné nebo micky, ze
podrobeni se sexualnim nabidkam jakéhokoli zaméstnance nebo jejich odmitnuti bude mit
jakymkoli zpusobem, at jiz pozitivné ¢i negativné, vliv na jeho pracovni podminky, bude to
povaZovano za poruseni politiky spole¢nosti C.H. Robinson.

Nadfizeni pracovnici jsou rovnéz zodpovédni za to, aby nebyly v praci nebo v rdmci akci
poradanych Spole¢nosti umoznény Zadné aktivity, které davaji vzniknout obtézujicimu,
zastraSujicimu nebo Uto€nému pracovnimu prostfedi na zakladé sexuality nebo jakékoli jiné
chranéné kategorie.

Sexualni obtéZovani je charakterizovano takto:
Nezadouci sexudélni nabidky, zadosti o sexuélni ndklonnost a jiny verbalni nebo fyzicky kontakt
sexudlni povahy pfedstavuje sexuélni obtézovani, jestlize:
podfizeni se takovému jednani je vyslovné nebo mi¢ky ozna¢eno za podminku
zameéstnani jednotlivce;
podfizeni se nebo zamitnuti takového jednani urcitou osobou je vyuzivano jako zaklad
pro rozhodnuti v rdmci zaméstnani, které ovlivni takovou osobu; nebo
takové jednani ma ucel nebo ucinek bezdlvodného narusovani pracovniho vykonu
jednotlivce nebo vytvafi zastraSujici, nepratelské nebo Utocné pracovni prostredi.

Zadny zaméstnanec, at jiZ je ve vedouci pozici &i jinak, nebude nezadoucim zplisobem fyzicky
kontaktovat nebo se dotykat jinych zaméstnancl. Sexudlni kontakt ¢i dotykani je pfisné
zakézano.

Slova a jednani mohou byt rovnéz obtézujici stejné jako zadosti o sexualni naklonnost nebo
nezadouci fyzicky kontakt. Zaméstnanci napfiklad nesmi:
mit obtéZujici nebo vyhruzné pfipominky nebo €init obtézujici &i vyhruzna gesta na
zakladé pohlavi ¢i jakékoli jiné chranéné kategorie;
mit nezadouci sexualni narazky nebo dvojsmysiné poznamky;
¢init nezadouci navrhy nebo pozvanky na spole¢né schuzky;
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pouzivat sexualné orientovand ¢i potupné slova k charakterizovani urcitého
zaméstnance;

pouzivat utoéné nebo ponizujici terminy nebo skutky, které maji sexuélni nebo jiny
nevhodny vedlejsi vyznam;

mit jiné slovni poznamky nebo komentafe nebo se Ucastnit aktivit, které bezddvodné
naruSuji pracovni vykon jednotlivce, nebo které vytvafi zastrasujici, nepfatelské nebo
uto¢né pracovni prostfedi na zakladé pohlavi nebo jiné chranéné kategorie; nebo
mit nevhodné poznamky tykajici se fyzického vzhledu nebo stavby téla, pfipominky
ohledné osobnich nebo sexuélnich zvyk(i nebo vyhruzky sexuélniho charakteru.

Jakykoli typ jednani, ktery bezdlvodné rusi pracovni vykon uréitého zaméstnance nebo ktery
vytvari nepratelské &i zastraSujici pracovni prostfedi na zakladé pohlavi ¢i jakékoli jiné chranéné
kategorie, je zakazan.

Zobrazovani nebo rozsifovani materiall (jako jsou kresby, ¢lanky, obrazky atd.), které maji
sexualni, rasovy nebo jinych chranény charakter, a které nejsou potfebné pro praci, mohou
predstavovat obtéZovani.

Spole¢nost C.H. Robinson rovnéz nebude tolerovat obtézovani osob nebo ze strany osob, které
nejsou zameéstnanci spole¢nosti, jako jsou napfiklad zakaznici, prodejci, dodavatelé, navstévnici
a dalsi.

Disciplinarni opatreni v pripadé poruseni

C.H. Robinson nebude tolerovat diskriminaci nebo obtézovani na zakladé pohlavi nebo jakékoli
jiné chranéné kategorie v ramci pracovniho prostfedi na akcich konanych pod zastitou
Spolecnosti. Jestlize

spole¢nost C.H. Robinson dospéje k zaveéru, Ze doslo k takové diskriminaci nebo obtézovani,
bude pfijato disciplinarni opatfeni az po mozné ukoncéeni pracovniho poméru s tim, kdo se zapoji
do diskriminace nebo obtézovani a témi, kdo budou takovou diskriminaci i obtézovani pfehlizet
nebo schvalovat.

Povinnost oznameni

C.H. Robinson pozaduje, aby kazdy zaméstnanec napomahal udrzovat Spole¢nost bez
diskriminace nebo obtéZovani. Kazdy zaméstnanec, ktery si je védom porusovani téchto politik,
je povinen oznamit situaci tak, aby mohla byt vySetfena a nalezité feSena. Jestlize méate

k oznameni urcitou zpravu, nebo jestlize mate pocit, Ze jste byli pifedmétem obtézovani nebo
diskriminace v jakékoli formé&, méli byste kontaktovat svého nadfizeného, vedouciho pobocky
nebo oddéleni, oddéleni lidskych zdroju, pravni oddéleni na Cisle +1 (952) 937-7829 pro
anonymni ohlaSeni poruSeni. Mzete kontaktovat kterykoli nebo vSechny z téchto zdroju a
zalezitost bude ihned a nalezité proSetfena a feSena. Nestaci jen podat stiznost ohledné
obtéZovani nebo diskriminace jiné osobé nebo oddéleni.

Manazerska odpovédnost
Manazefi a vedouci pracovnici maji zvlastni povinnosti, pokud jde o diskriminaci v€etné jakékoli
formy obté&Zovani.

Manazefi a vedouci pracovnici se nejenze musi chovat zpGsobem, ktery je v souladu s témito
politikami, ale jsou rovnéz zodpovédni za vytvofeni a udrzovani takového klimatu na pracovisti,
které je prosto diskriminace nebo obtézovani, kde vSichni uchazeci a zaméstnanci maji

v zaméstnani rovnou pfilezitost. Manazefi a vedouci pracovnici musi rychle reagovat na incidenty
diskriminace nebo obtéZovani a pfijmout napravna opatfeni v souladu s politikou spole¢nosti C.H.
Robinson. Jejich Uspéch v povolani zavisi z¢asti na uspésném provadéni téchto politik.

Manazefi a vedouci pracovnici by méli konzultovat s oddélenim lidskych zdrojii nebo s pravnim
oddélenim spole¢nosti
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C.H. Robinson jakékoli otdzky nebo je pozadat o asistenci pfi vySetfovani nebo feSeni vSech
moznych poruSovani této politiky.

Zadna odvetna opatieni za hlaseni podezieni na poruovani
Nebude dochazet k zadnym odvetam jakéhokoli druhu za hldSeni incidentu nebo podezfeni na
diskriminaci nebo obtéZovani ani takové odplaty nebudou tolerovany.

Pokud byste méli jakékoli dalSi otazky, méli byste kontaktovat svého nadfizeného, oddéleni
lidskych zdroji nebo pravni oddéleni.

Politikou C.H. Robinson je dodrzovat mistni, statni a federalni Gstavy zemi, v nichZ provozujeme
svou obchodni ¢innost a vSechny platné zakony. Kazdy zaméstnanec Spole¢nosti by mél
kontaktovat pravni oddéleni v pfipadé jakychkoli dotazl ohledné souladu se zakony nebo touto
politikou.

K zasadam spole¢nosti C.H. Robinson patfi, Ze vSichni zaméstnanci spole¢nosti C.H. Robinson a
jejich dcefinych spole¢nosti zcela dodrZuji americky zakon o zahrani¢nich korupénich praktikach
(déle jen ,FCPA") a obdobné svétové protikorupéni pfedpisy, jakoz i interni ucetni kontroly. FCPA
zakazuje americkym spole¢nostem, aby provadély pfimo ¢&i nepfimo nepatficné platby
zahrani¢nim statnim ufednikdm, politikam ¢i politické strané za ucelem ziskani i udrzeni si
obchodu &i ziskani necestné vyhody. FCPA rovnéz pozaduje, aby spolecnosti vedly pfesné
zaznamy o transakcich a prevodech aktiv, at jiz tuzemskych, ¢i mezinarodnich.

Soucésti celosvétového protikorupéniho programu ve spole¢nosti C.H. Robinson je to, Ze se od
nasledujicich zameéstnancll vyzaduje, aby absolvovali poc¢itacové Skoleni FCPA, které zahrnuje
test:
vSichni zaméstnanci spole¢nosti C.H. Robinson mimo Uzemi USA.
V ramci USA:
0 vSichni zaméstnanci spole¢nosti C.H. Robinson v kancelafich Global Forwarding
(celosvétové zasilatelstvi) a Project Logistics (logistika projektu);
0 vSichni zaméstnanci nakupu;
0 zaméstnanci spole¢nosti C.H. Robinson v ur¢itych kancelafich podél americko-
kanadské a americko-mexické hranice;
o vSichni vedouci pracovnici;
o vSichni finanéni manazefi;
o vSichni emigranti a
o vSichni zaméstnanci interniho auditu.

Zaméstnanci musi byt opétovné certifikovani a opétovné toto Skoleni absolvovat kazdé tfi (3)
roky, vyjma zaméstnancu v urcitych stanovenych zemich (15 CFR 740, dodatek €. 1 — skupina
E), kde je $koleni vyzadovano kazdoroéné. Skoleni obsahuje FCPA a jiné svétové protikorupéni
predpisy, jako je britsky protitiplatkarsky zakon z roku 2010.

FCPA zakazuje konkrétné;

,Cinit nabidku, slib platby, platbu &i schvaleni platby

penéznich prostredkl, slib darovani nebo schvaleni daru éehokoli hodnotného pro
zahrani¢niho statniho afednika, politickou stranu nebo stranického funkcionare,
kandidata na politickou funkci nebo jakoukoli treti stranu, pfi€éemz se vi, Ze se dan&
cennéa véc dostane k jakékoli takové osobé za u€elem ovlivnéni jednéani nebo
rozhodnuti v Gfedni funkci, nebo proto, aby bylo zpisobeno poruseni zakonné
povinnosti, zajiSténa nepatfi€na vyhoda, anebo aby se osoba pfiméla, aby ovlivnila
rozhodnuti nebo Gkon zahraniéni vlady za u€elem ziskani nebo zachovani obchodu.”
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Protikorup¢ni ustanoveni FCPA plati pro korup&ni platby uc¢inéné jakémukoli (1) zahraniénimu
Ufednikovi; (2) jakékoli politické strané ¢i jejimu funkcionafi; ¢i (3) jakémukoli kandidatovi na
zahraniéni politickou funkci. Definice ,zahrani¢niho Ufednika® zahrnuje jakéhokoli Ufednika €i
zaméstnance zahrani¢ni vlady nebo jejiho jakéhokoli ministerstva, agentury &i zastupce, nebo
mezinarodni vefejné organizace ¢i jakoukoli osobu jednajici v Gfedni funkci jménem jakékoli
takové vlady nebo jejiho jakéhokoli takového ministerstva, agentury ¢€i zastupce, nebo jménem
jakékoli takové mezinarodni vefejné organizace. Mezi zahrani¢ni statni Uredniky nepatfi jen
pfimi zaméstnanci narodni, statni, regionalni ¢i mistni vliady, ale rovnéz zaméstnanci statem
kontrolovanych podnik.

FCPA obsahuje omezenou vyjimku a povoluje tzv. platby za u¢elem usnadnéni ¢&i urychleni,
provadéné na podporu ,rutinnich Gfednich ukonG“ (viz nize) tykajicich se ukona, které nejsou
prenechany volnému uvazeni. Spole¢nost C.H. Robinson od takovychto plateb odrazuje a
informuje, Ze platba za u€elem usnadnéni bude pfijatelna pouze ve vyjimecné situaci (napf.
urychleni procesu pro dovozni povoleni, je-li toto vyZzadovano zemi dovozu). Spole¢nost C.H.
Robinson povoluje pouze platby za u¢elem usnadnéni ve vysi 50 USD nebo nizsi na jeden
pripad; jakékoli situace vyZadujici platbu nad tuto ¢astku vyZzaduje pfedchozi schvaleni pravnim
oddélenim. Spole€nost C.H. Robinson rovnéz vyZaduje, aby ji kazda osoba, ktera takovou platbu
ucini, musela fadné zaznamenat a oznacit v systému jako takovou (,FCP*).

~Rutinni gfedni kon" je takovy, ktery zahrani¢ni ufednik normalné a bézné provadi, ale
nezahrnuje zadné rozhodovani ze strany zahrani¢niho Ufednika o udéleni nového obchodu ¢i o
pokracovani obchodu se spole¢nosti C.H. Robinson. Podle Privodce k americkému zakonu o
zahranicnich korupcnich praktikach Ministerstva spravedinosti USA (2012) patfi mezi rutinni
Ufedni Ukony nasledujici:

zpracovani vladnich dokumentu, jako jsou viza a pracovni pfikazy;

zajisténi policejni ochrany, vyzvedavani a doru¢ovani posty ¢i planovani kontrol
souvisejicich s plnénim smluv &i tranzitem zbozi;

zajistovani telefonnich sluzeb, zasobovani energii a vodou, nakladka a vykladka
nakladu ¢i ochrana zbozi podléhajiciho zkaze pred zkazou; nebo

ukony podobné povahy.

FCPA zakazuje korupéni nabidky, platby, slib platby ¢i schvaleni platby jakychkoli penéznich
¢astek, nabidku, dar &i cokoli hodnotného zahrani¢nimu Ufednikovi. Predpis bere v Gvahu to, Ze
nepatficné vyhody mohou mit mnoho podob, jako jsou dary, pohosténi ¢i cestovni vydaje. FCPA
zaprvé povoluje drobny nebo symbolicky darek k vyjadieni vdé¢nosti €i Ucty v obchodé. Rovnéz
jsou podle FCPA obecné pfipustné polozky nevysoké hodnoty, jako je pfiméfené pohosténi,
vydaje na reprezentaci €i firemni reklamni pfedméty. Pro spole¢nost C.H. Robinson je napfiklad
pfipustné, aby zaplatila pfiméfené vydaje vynalozené v dobré vife na cestovné, stravu a
ubytovani za statniho Ufednika za pfedpokladu, Ze se jedna o platbu vydaj(, které pfimo
souviseji s propagaci, pfedvadénim &i vysvétlenim ohledné produktl &i sluzeb spole¢nost C.H.
Robinson ¢i s uzavienim nebo plnénim smlouvy se zahrani¢ni viadou nebo agenturou. Nabizeni
¢i poskytnuti daru nebo platba za pohosténi &i cestovni vydaje musi byt vS8ak zakonna podle
psanych zakonu a predpisu hostitelské zemé a musi byt nabizena ¢i poskytovana za okolnosti,
které jsou v praxi obecné akceptovany a obvykle praktikovany. Poskytovani dard, platba za
stravu, cestovné &i pohosténi uskuteénéné s korupcnim imyslem na oplatku za dredni akony ¢&i s
cilem ziskat obchod i si jej udrzet jsou zakazany, i kdyZ jsou jinak pravoplatné za podminek
uvedenych vySe v tomto odstavci. FCPA neobsahuje prahovou finanéni hodnotu ohledné toho,
co je odvodnitelnym, pfijimanym &i pfiméfenym darem, platbou nebo vydajem. Z tohoto ddvodu
zakazuje spole¢nost C.H. Robinson podle téchto zasad vydaje ¢&i platby u¢inéné zaméstnanci
zahrani¢nim ufednikiim za jakékoli dary Ci vydaje za cestovné, stravu a ubytovani prevysujici

50 USD na udalost a osobu. Jakdakoli platba prevysujici 50 USD bude vyzadovat kontrolu a
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schvéleni pravnim oddé&lenim. Zadny zahrani¢ni ufednik nesmi v zadném pfipadé b&hem
jednoho fiskalniho roku dostat na cestovném, ubytovani nebo darech vice nez 500 USD.

Dokonce i kdyz neni u¢inéna zadna platba ani poskytnut zadny dar zahraniénimu urednikovi,
mohou platby u¢inéné tfetim stranam, jako jsou pfedstavitelé nebo zastupci, pfredstavovat
poruSeni zakona FCPA, jestlize si je zaméstnanec védom znacné jistoty ohledné toho, Ze se tfeti
strana angaZzuje v nepatficném jednani za ucelem ovlivnit zahrani¢niho ufednika tim, ze pfeda
dél celou platbu nebo jeji ¢ast. Podle FCPA osoba ,vi“, pokud jde o urcité chovani nebo
okolnosti, jestlize si je osoba (1) védoma, Ze se zapojuje do takového chovani, ze takové
okolnosti existuji nebo Ze je znacné jisté, Ze takovy vysledek nastane; nebo (2) pevné véfi tomu,
Ze takové okolnosti existuji nebo Ze je znacné jisté, ze takovy vysledek nastane. Z tohoto divodu
by méli byt zaméstnanci spole¢nosti C.H. Robinson opatrni a hledat pfi jednani s tfetimi stranami
takové potencidlni ,vystrazné praporky”, jako jsou:

dotyéna zemé je znama uplatkarstvim;

povést mistniho zastupce nebo pfedstavitele;

neobvykle vysoké nebo nizké provize;

vztahy zastupce se statnimi ufedniky;

poradenské smlouvy tfeti strany, které obsahuji pouze nejasné popsané sluzby;

poZadavky na uctenky splatné ,v hotovosti®;

neobvyklé prémie;

zpravy v médiich;

neobvyklé rabaty; &i

jiné podezielé chovani.
FCPA vyzaduje, aby spole¢nost C.H. Robinson udrzovala systém internich uéetnich kontrol
s cilem zajistit, Ze aktiva jsou zabezpecena, transakce jsou v souladu s povéfenimi vedeni a
Ucetni zaznamy jsou UplIné a presné. Pfedpisy FCPA zakazuji padélani ucetnich zaznami a
pfipravu zavadéjicich finan¢nich prohlaseni pro auditory nebo Komisi pro regulaci prodeje
cennych papirQ. Tyto Ucetni standardy a poZzadavky udrzovani zaznama plati pro vSechny
zaméstnance C.H. Robinson a kazdou z jejich dcefinych spolecnosti.

Zaméstnanci spole¢nosti C.H. Robinson budou vzdy striktné dodrzovat ucetni standardy FCPA a
internich ucetnich kontrol C.H. Robinson véetné pozadavkl stanovenych v Politice pfesnych
Ucetnich knih a zaznamu C.H. Robinson.

Nasledujici principy objasfiuji poZadavky, které budou fidit vaSe jednani na podporu téchto
standardu.

(a) V3echny finanéni a ucetni zdznamy C.H. Robinson budou udrZovény tak, aby pfesné,
oteviené a uplné odraZely operace a transakce spole¢nosti C.H. Robinson.

(b) Do knih a zaznam( nebudou provadény zadné nepravé, faleSné nebo zavadeéjici zapisy.

(c) Nebudou zfizovany ani udrzovany Zadné neuvedené nebo nezaznamenané fondy nebo
aktiva.

(d) Zadna platba nebude provedena se zamérem nebo s pochopenim, Ze bude v pIné vysi nebo
zCasti
pouZzita k jakémukoli jinému ucelu, nez jaky je popséan v dokumentech dokladajicich platbu.

(e) Zameéstnanci potvrzujici spravnost zaznamu véetné voucher( nebo U¢td budou nalezité
obeznameni s tim, Ze informace je spravna a radna.

(f) Transakce budou realizovany v souladu s vSeobecnym nebo
specifickym souhlasem vedeni.

(g) Transakce budou zaznamenavany podle potfeby tak, aby umoznily pfipravu finan¢nich
vykazl
v souladu s vSeobecné pfijimanymi G€etnimi principy a pozadavky americké Komise pro
cenné papiry a burzu a aby bylo mozné vést Ucty o aktivech.
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(h) PFistup k aktivim bude povolen pouze v souladu se vSeobecnym
nebo specifickym souhlasem vedeni.

(i) Zaznamenana ucetni povinnost u aktiv bude v pravidelnych intervalech porovnavana se
stavajicimi aktivy a s ohledem na jakékoli rozdily budou pfijimana vhodna opatfeni.

VySe uvedené pozadavky a principy jsou pouze ilustrativni. Pokud mate jakékoli dotazy ¢i obavy
ohledné ucetnich standardd a pozadavk( vedeni zaznamu, méli byste kontaktovat kontrolora
nebo vedouci oddéleni interniho auditu.

Politikou spole¢nosti C.H. Robinson je provadét a vést podrobné, pfesné a kompletni finan¢ni
zdznamy za obdobi, ktera jsou zapotfebi pro obchodni Ucely a v souladu s pozadavky zakona.

Finanéni zaznamy Spoleénosti

Vzdy musi byt vedeny pfesné a spolehlivé podnikové finanéni zaznamy. VSechny finanéni
prostfedky a

jiné aktiva a vSechny transakce spole¢nosti C.H. Robinson musi byt uvadény se vSemi detaily a
okamzité zapsany do pfislusnych ucetnich knih spole¢nosti C.H. Robinson. Pro veskeré
zaznamenavani musi byt pouzivany

pfijimané ucetni zasady.

Finanéni zaznamy spole¢nosti C.H. Robinson musi obsahovat pfesné a ovéfitelné zaznamy
vSech transakci. Informace, které zaznamenavate a predkladate jiné strané, at jiz je tato strana
v ramci spolec¢nosti

C.H. Robinson nebo mimo ni, musi byt pfesné, véasné a Uplné. Nesmite pouzivat Zzadné zpravy
nebo zaznamy k uvedeni téch, ktefi je obdrzi, v omyl ani k zatajeni ¢ehokoliv neopravnéného.

Uéty vyloh jsou obzvlasté dhlezitym finanénim zaznamem. Zaméstnanci maji narok na nahradu
prislusnych obchodnich vydaji pouze tehdy, jestlize vydaje skuteéné vznikly. Napfiklad
predlozeni ucétu vyloh za nesnédené jidlo, neujeté kilometry nebo nepouZzité letenky je nepoctivym
hlaSenim.

Pro ucely této politiky obsahuji finanéni zaznamy vSechny informace vztahujici se k finan¢nim
transakcim, které jsou provadény jménem C.H. Robinson v¢etné fadného zaznamenéavéani vSech
transakci, zaznamu obdrzenych a vedenych ve spisech spole¢nosti C.H. Robinson tykajicich se
finanénich transakci a vSech informaci v G€etnich zaznamech a finanénich vykazech spole¢nosti
C.H. Robinson.

Nékterymi pfiklady jsou:
Pracovni hodinové vykazy
Zaznamy zaméstnancl o uctech vyloh
Faktury pfijaté spole¢nosti C.H. Robinson
Faktury vydané spole¢nosti C.H. Robinson
Zaznamy v hlavni knize
Zapisy v evidenenim deniku
Smiouvy
E-maily vztahujici se k transakcim

Transakce zahrnuji vSechny Uhrady penéznich prostfedk, pfevody majetku a poskytovani
sluzeb.

VSechny zaznamy a informace musi pravdivé a s nalezitymi podrobnostmi dokladat podstatu
transakce. Neexistuje zadny standard materialnosti. VSechny transakce musi byt
zaznamenavany spravné bez ohledu na mnozstvi. Mezi pfiklady poruSovani patfi:

Zaznamy, které neobsahuji neopravnéné transakce;
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Zaznamy, které jsou falzifikované s cilem zakryt aspekty neopravnénych transakci,
které byly jinak zaznamenany spravné;

Zaznamy, které spravné uvadeéji kvantitativni aspekty transakci, ovSem
nezaznamenavaji kvalitativni aspekty, které by odhalily jejich nezakonnost nebo
neopravnénost.

Politika spravy dokladl a jejich uchovavani byla vytvofena, aby nabidla vS§em zaméstnancim
C.H. Robinson vy¢erpavajici soubor pokynl pro spravu, manipulaci a likvidaci dokumentd a
informaci Spole¢nosti véetné finanénich zaznama.

Platné zakony a narizeni

Zakony Spojenych statt véetné amerického Zakona o zahrani¢nich korupcénich praktikach (dale
jen ,FCPA") vyzaduiji, aby finanéni zaznamy spole¢nosti

C.H. Robinson pfesné odrazely vSechny transakce véetné Ghrad

finan¢nich prostfedkl, pfevodu majetku nebo poskytovani sluzeb. Tyto transakce musi byt
zaznamenavany presné bez ohledu na to, zda jsou transakce v misté, kde se transakce
odehrava, legalni.

FCPA stanovi nasledujici pozadavky, pokud jde o vedeni zaznam( a komunikaci. VSichni
zameéstnanci jsou povinni dodrzovat nasledujici pozadavky:
Finanéni vykazy spole¢nosti C.H. Robinson, uc¢etni zaznamy a vesSkera dokumentace
dokladajici transakce musi pfesné dokladat vSechny transakce.
VSechny vydaje finanénich prostfedkl a vSechny stvrzenky musi byt Fadné, pfesné a
okamzité zaznamenany.
VSechny transakce musi byt evidovany s nalezitymi podrobnostmi, aby pfesné a
nestranné dokladaly podstatu transakce.
Za zadnym ucelem nesmi byt zfizovany zadné neznamé nebo nezaznamenané fondy.
Za zadnym ucelem nesmi byt v zd&znamech spole¢nosti
C.H. Robinson ani v zadné interni ¢i externi korespondenci, v protokolech nebo
sdélenich
jakéhokoli typu vcetné telefonické ¢i linkové komunikace provadény podvodné nebo
faleSné zaznamy nebo prohlaSeni.
Zadny zaméstnanec zamérné nepiidéli naklady na smlouvy, jestlize jsou tyto naklady
v rozporu se smluvnimi ustanovenimi nebo pfijimanymi u¢etnimi praktikami.

FCPA rovnéz vyzaduje, aby spole¢nost C.H. Robinson navrhla a udrzovala systém internich
Ucetnich kontrol dostatecny k zajisténi pfiméfenych zaruk, ze:
Transakce budou realizovany a pfistup k aktivim povolen pouze v souladu
S povéfenim vedeni a
transakce budou zaznamenavany takovym zplisobem, aby bylo mozné pfipravovat
finanéni vykazy v souladu s GAAP.

Zadné ,soukromé“ obchodni zaznamy

Pokud jde o transakce zapsané jménem spoleénosti C.H. Robinson, neexistuje nic takového jako
,Soukromy* obchodni zdznam. Poznamky, které vedete pro vasi individualni potfebu doma,
podléhaji Setfeni a pfiznavani pravé tak jako soubory vedené o majetku Spole¢nosti. VSechny
zaznamy tykajici se spole¢nosti C.H. Robinson v€etné vSech zaznami, které vedete mimo
majetek Spole¢nosti, podléhaji pozadavkim této Politiky.

Postihy

Nepoctivé vykazovani, jak uvnitf, tak vné Spole¢nosti, neni jen pfisné zakdzano, ale mohlo by
vést k ob€anskopravni nebo dokonce trestni odpovédnosti pro vas i spole¢nost C.H. Robinson.
Spadé sem vykazovani informaci nebo jejich organizovani takovym zpuisobem, jehoz cilem je
oklamat nebo myIné informovat ty, ktefi je obdrzi. Obzvlasté zavazné by bylo externi vykazovani
faleSnych nebo zavadéjicich finanénich informaci. Tato politika plati pro vSechny zaméstnance
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spole¢nosti C.H. Robinson bez ohledu na to, zda jsou ob&any USA &i nikoli a bez ohledu na to,
zda se pFislusna transakce odehrava v ramci Spojenych stat nebo mimo né.

Schvéleni
V uétech Spolecnosti nebudou vedeny zadné transakce, jestlize to neni v rozsahu psanych politik
a postupl nebo vyslovné a formalné schvéleno uréenymi osobami.

Kontrola uéti
DodrZovani této podnikové politiky bude provéfovano a hodnoceno oddélenim interniho auditu
Spolecnosti v souvislosti s trvalym procesem interniho auditu.

a. Zasady ohledné sankci a embarg

Spole¢nost C.H. Robinson zakazuje obchodovani s jakoukoli zemi, jiz vlada Spojenych statt
povaZuje za zemi podléhajici sankcim a embargim, (pokud toto neni povoleno vladou USA) a
nedovoluje Zzadnou transakci se subjektem, s nimz transakce nejsou povoleny &i jsou omezeny.
Jak Ministerstvo financi USA, Ufad pro kontrolu zahraniénich aktiv (Office of Foreign Assets
Control — ,OFAC"), tak i Ministerstvo obchodu USA, Utad pro primysl a bezpeé&nost (Bureau of
Industry and Security — ,BIS*) zakazuji podnikani v ur&itych zemich a rovnéz zakazuji export Ci
reexport ur¢itych komodit. Mezi zemé, v(i¢i nimz OFAC v sou¢asné dobé prohlaSuje komplexni
sankce a které BIS oznacuje jako ,podporujici teroristy” (15 CFR 740, dodatek ¢. 1) patfi Kuba,
iran, Syrie, Sudan a Severni Korea. | kdyz se americka zahraniéni politika maze priib&zné ménit,
predstavuji tyto zemé v souCasnosti nejvétsi riziko pro spole¢nost C.H. Robinson, jakozZto
americkou firmu. Definice ,0soby Spojenych statd® zahrnuje: americké ob&any, cizi statni
prislusniky s trvalym pobytem v USA, subjekty zfizené podle amerického prava, zahranic¢ni
poboc¢ky americkych spoleénosti, které nejsou zvlast zfizeny podle mistniho prava, a jakékoli
osoby bez ohledu na statni pfislusnost, které se fyzicky nachazeji v USA.

Stavajici zasady spolecnosti C.H. Robinson (Zasady spole¢nosti C.H. Robinson ohledné sankci a
embarg) povoluji, aby se do urcitych, vySe uvedenych zemi exportovaly pouze nékteré polozky
(Iéky, 1éCivé pripravky, potraviny, humanitarni pomoc atd.), je-li spInéna jedna ze tfi podminek: (1)
zésilka je provazena licenci vystavenou viadou USA; (2) zasilka je schvalena podle povoleni
vydaného vladou USA; (3) zasilka je nejprve zkontrolovana a schvalena jmenovanymi odborniky
na dodrzovani pfedpis(i a splfuje ze zakona definované osvobozeni ¢i vyjimku. Chybi-li jedna z
téchto tfi podminek, nedovoluje spole¢nost C.H. Robinson Zadné americké kancelafi ani
zahrani¢ni kancelafi/pobocce expedovat do téchto zemi zadné produkty &i se tam zapojovat do
jakéhokoli obchodu.

b. Screeningovy proces spoleénosti

Oddélené od svych Zasad ohledné sankci a embarg provadi spole¢nost C.H. Robinson
komplexni screeningovy proces vSech zasilek (exporty, importy, ze zahrani¢i do zahranici atd.)
ve svém globalnim expedi¢nim systému. V kazdé transakci existuje celkem tfinact (13)
osob/subjektu (napf. jméno odesilatele a kontakt), které spole¢nost C.H. Robinson provéfuje vugi
rznym americkym seznamum zakazanych osob (napf. Seznam zvlast vy¢lenénych statnich
pFislusnikd OFAC), jakoz i ur€itym zahrani¢nim seznam(m (napf. japonské otazky Sifeni
/Japanese Proliferator Concerns/). Spole¢nost C.H. Robinson centralizuje svuj globalni
screeningovy proces u urcitych zaméstnancl spolecnosti, ktefi jsou formalné znami jako
screeningovy tym spole€nosti. Screeningovy tym spolecnosti provadi veSkery screening viech
zasilek a zaznamenévéa kazdou kontrolu v globalnim expediénim systému pro uc¢ely budouciho
auditu. Je-li zaznamenén jakykoli pozitivni nalez oproti seznamu, je transakce ukon¢ena a
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screeningovy tym spolec¢nosti C.H. Robinson bude kontaktovat uzivatele pobocky, manazera
pobocky a zakaznika a bude je informovat.

V pfipadé jakychkoli dotaz(i ohledné obchodu spole¢nosti C.H. Robinson se zemémi
podléhajicimi sankcim & embargdm nebo naseho firemniho screeningového procesu se obratte
na naSe pravni oddéleni. Pisemné Zasady sankci a embarg Ize nalézt na portalu WorkNet nebo
se muzete obrétit na pravni oddéleni a pozadat o kopii.

Politikou spole¢nosti C.H. Robinson je plné dodrzovat vSechna nafizeni a zakony tykajici se
uzavirani smluv s vladou, a tato politika upravuje styky a jednéni s viadnimi zaméstnanci a
Ufedniky.

Podniky zapojené do obchodovani s vladou jsou z pravniho hlediska povinny vykazovat urcité
informace tykajici se smluvnich jednani a zejména nakladd a cen. Tyto informace musi byt
aktualni, pfesné a prokazatelné. Musi byt rovnéz kompletni az do data smlouvy (véetné). BE€hem
smluvnich jednani s vladou byste méli byt pfipraveni upfimné zverejnit smysl vSech vyznamnych
informaci. VSechna stanoviska, korespondence a jina sdéleni by méla byt pfesna a pravdiva.

Vladni zaméstnanci v€éetné pracovnikl zabyvajicich se zprostfedkovanim viadnich dodavek, at
jiz na federalni, statni nebo mistni vladni arovni, podléhaji zvlastnim, zakonlim a nafizenim
upravujicim pfijimani dar a odmeén od organizaci, s nimiZz obchoduji. C.H. Robinson zakazuje
svym zaméstnanclim predavani, nabizeni ¢ehokoli hodnotného jakymkoli viadnim
zameéstnancim nebo jejich rodinam nebo pfijimani ¢ehokoli hodnotného od vladnich
zameéstnancu nebo jejich rodin. Neplatte ani nenabizejte uhrazeni naklad( viadnich zaméstnanci
na jidlo, cestovani nebo ubytovani. VIadni zaméstnanci by si méli byt védomi pfedpisu, které
upravuiji jejich ¢innost a méli by odmitat veSkeré nabidky dari nebo odmén. Jestlize vladni
zameéstnanec pfijme nebo se zd4, Ze je ochoten pfijmout takovou nabidku, neznamena to, ze
nabidka je legalni nebo patficna. Zakon poZaduje, aby C.H. Robinson podavala vladé informace,
kdyz ma dostate¢né divody se domnivat, Zze doSlo k poruseni pfedpisu tohoto charakteru.

Federalni vlada, jako zaméstnanec nebo dodavatel, reguluje vyskyt konfliktd v zaméstnani
byvalych vladnich zaméstnanct, ktefi zacnou pracovat pro vliadni dodavatele. Pfedtim, nez
zameéstnate nebo si sjednate na dodavku sluzeb jakéhokoli byvalého statniho zameéstnance, méli
byste si situaci ujasnit s pravnim oddélenim.

Diskuse se statnimi zaméstnanci ohledné budouciho zaméstnani u C.H. Robinson mize vypadat
jako nepatficné ovliviiovani. Nikdy byste neméli jednat o moznosti budouciho zaméstnani

s jakymkoli statnim zaméstnancem, ktery se U¢astni jednéni, pInéni a nebo spravovéani viadni
smlouvy, s niZ je spojena spole¢nost C.H. Robinson, ani s jakymkoli statnim zaméstnancem,
ktery je zapojen do fizeni jakéhokoli odvétvi, v némz spole¢nost C.H. Robinson pusobi.

Je absolutné zasadni, aby byly dodrzovany spravné postupy pfi zaznamenavani nakladu a
Uctovani viadé. Zvlast dllezité je zajistit, aby vSechny naklady byly pfifazeny na spravny ucet.
Nikdy neni spravné zatézovat jiné Gcty. Jestlize bude nezbytné prevést

zavazek, mél by byt pfevod peclivé zdokumentovan a zaznamenan. Nespravné uctovani nakladu
je federalnim prestupkem.

Federalni a statni zakony zakazuji stranam usilujicim o vladni smlouvy vyZadovani nebo
ziskavani od statnich zaméstnanct jakychkoli informaci o ,vybéru zdroji“ (informace o nabidkach
konkurentd nebo informace tykajici se procesu vefejnych zakazek, které by negativné ovlivnily
poctivost procesu) v souvislosti s vladni smlouvou. Znamen4 to, Ze mate zakdzano pokouset se
ziskat informace od vladnich Urfednikl, a rovnéz takové informace pfijimat, i kdyby byl statni
zaméstnanec ochoten je sdélit.
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Politikou spole¢nosti C.H. Robinson je, aby vSechny zadosti vlady o rozhovory nebo dokumenty,
byly pfedlozeny pravnimu oddéleni, aby mohlo pomoci pfipravit okamzitou a ddkladnou odpovéd
vladé. Kdykoli tedy budete osloveni nékym, kdo tvrdi, Ze je vladni vySetfovatel, méli byste, jesté
pfedtim, nez odpovite na jakékoli otdzky nebo pfipravite jakékoli dokumenty, kontaktovat pravni
oddéleni. Zaméstnanci, ktefi se ucastni rozhovor( s vladou, jsou zodpovédni za podavani
odpovédi, které jsou pravdivé, UplIné, stru¢né, pfesné a jednoznacné.

Politikou spole¢nosti C.H. Robinson je dodrzovat vSechny federalni, statni, mistni a zahrani¢ni
zakony tykajici se politickych pfispévkl. Kdyz jsou podnikové politické pfispévky legalni, mohou
byt realizovany pouze z prostfedkl vyhrazenych pro tento G€el a pouze s pisemnym souhlasem
vykonného feditele spole¢nosti C.H. Robinson.

VSichni zaméstnanci musi pfedchazet tomu, aby vznikal dojem, Ze se spole¢nost C.H. Robinson
Ucastni jejich osobnich politickych aktivit. Pokud by se na planovany pfispévek nebo ¢innost mélo
jakkoli pohlizet tak, Ze zahrnuje finanéni prostfedky Spolecnosti, jeji majetek ¢i sluzby, méli byste
se poradit s pravnim oddélenim. Kdyz hovofite o vefejnych otazkach, ujistéte se, ze tak Cinite
jako jednotlivci. Neméli byste plsobit tak, Ze hovorite nebo jednate za C.H. Robinson.

Prani Spinavych penéz v jakékoli formé spole¢nost C.H. Robinson pfisné zakazuje. Za Zadnych
okolnosti by se jakykoli zaméstnanec nemél Gcastnit ani by nemél umoznit zahajeni jakékoli
transakce ve spole¢nosti

C.H. Robinson, ktera se tyka finanénich prostfedk(l, o nichz zaméstnanec vi nebo se domniva, ze
byly ziskany nelegalné. Jestlize ma zaméstnanec podezfeni, Ze navrhovana transakce nebo
pfevod zahrnuje nelegalné ziskané prostfedky, meél by odmitnout takovou transakci nebo prevod
realizovat a situaci by mél ohlasit svému nadfizenému pracovnikovi nebo pravnimu oddéleni.

Politikou spole¢nosti C.H. Robinson je prodavat produkty a sluzby na zakladé jejich vlastnosti,
nikoli prostfednictvim hanéni konkurentd, jejich produktd nebo sluzeb. Klamné, zavadéjici nebo
hanlivé poznamky o jednotlivcich nebo jejich organizacich, produktech nebo sluzbach jsou

v rozporu s politikou spole¢nosti. Politikou C.H. Robinson je nenarusovat obchodni vztahy naSich
konkurentd.

Zadny zaméstnanec by nemé&l mit nepravdivé, zavadéjici nebo hanlivé komentare tykajici se
nasich konkurentd,

jejich produktd nebo sluzeb. Stejné tak jako chceme predejit tomu, aby konkurenti hovofili
necestné o spolecnosti

C.H. Robinson, tak chceme pfedejit tomu, abychom necestné hovofili my o nich.

Jestlize zakaznik (nebo potencialni zdkaznik) oznami spole¢nosti C.H. Robinson, Zze ma
uzavienou smlouvu o poskytovani sluzeb s konkurenéni spole¢nosti, nesmi pak zaméstnanci
C.H. Robinson délat nic, co by naruSilo zminénou smlouvu nebo

zapficinilo jeji neopravnéné poruseni.

Zde jsou uvedena pravidla jak jednat se zdkazniky, ktefi smluvné jednaji

s konkurenty.

AZ do okamziku, kdy zakaznik nebo potenciélni zdkaznik dosahne vzajemné dohody

s konkurenéni spole¢nosti, ma spole¢nost C.H. Robinson pravo ¢estné a agresivné
bojovat o pfislusny obchod tohoto zakaznika,

Zameéstnanci spolecnosti C.H. Robinson nejsou povinni akceptovat prohlaSeni
konkurence, pokud jde o status jednani se zakaznikem nebo potencialnim zakaznikem,
ani nesmime akceptovat prohlaseni konkurenta, pokud jde o existenci smlouvy;
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Zaméstnanci spolec¢nosti C.H. Robinson maji pravo komunikovat pfimo se zdkaznikem
nebo potencialnim zakaznikem, pokud jde o status jednani nebo smluv uzavienych
mezi onou stranou a konkurenénimi spoleénostmi.

C.H. Robinson nakupuje a najima si zbozi a sluzby v hodnoté miliard dolar(. Integrita naSeho
obchodu zavisi z&asti na spravném zasobovani. Praktiky zodpovédného nakupu maji pozitivni
dopad na podilniky, zdkazniky, regulaéni organy i zaméstnance. Politikou spole¢nosti

C.H. Robinson je zakladat ndkupni rozhodnuti na prospésnosti bez ohledu na dodavatele
produktd nebo sluzeb.

C.H. Robinson se pysni tim, Ze pokud jde o potencialni dodavatele, ma politiku otevienych dvefi.
Poctivé a nestranné bereme v Gvahu kazdého dodavatele a potencialniho dodavatele.

Zadny obchod s dodavateli nebo jinymi tfetimi stranami by nemél byt ovlivnén osobnim stfetem
zajmu, protekcionismem nebo zaujatosti jakéhokoli typu. Praktiky vzajemnosti, nakupovani zbozi
¢i sluzeb od jiného podniku za podminky, Ze si zakoupi zbozi ¢&i sluzby od spole¢nosti

C.H. Robinson, jsou pfisné zakazany. Jestlize dodavatel navrhne jakoukoli formu vzajemnosti,
méli byste okamzité dodavateli vysvétlit, Zze C.H. Robinson nechce a nebude za takovych

podminek obchodovat.

Ugast na skupinovych bojkotech, co? je dohoda mezi spoleénosti C.H. Robinson a jinymi
kupujicimi, Ze nebudou nakupovat od konkrétniho dodavatele nebo dodavateld, je zakazana.
Jestlize vas oslovi nékdo s navrhem spole¢ného odmitnuti obchodovat s konkrétnim
dodavatelem, méli byste navrh okamzité odmitnout a oznamit incident pravnimu oddéleni.
Restriktivni smlouvy a dohody o vyluéném obchodovani jsou proti smyslu politiky C.H. Robinson.
Snazime se zabranit veSkerym dodavatelskym smluvnim podminkam, které omezuji svobodu
volby spole¢nosti C.H. Robinson pfi vybéru produktu nebo sluzby nebo pfi rozhodnuti zagit
obchodovat s jinym dodavatelem.

VSechna smluvni ustanoveni (véetné takovych smluv, které zahrnuji dohody o vyluéném
obchodovani nebo jiné restriktivni dohody s dodavateli a zakazniky) musi byt posouzena pravnim
oddélenim jesté predtim, nez je smlouva uzaviena.

Proti smyslu politiky C.H. Robinson je pouZzivat v souvislosti s prodejem nebo nabizenim produktd
a sluzeb jakoukoli klamavou nebo zavadéjici reklamu nebo nezakonné reklamni loterie i
propagacni darky. Je vhodné propagovat produkty spole¢nosti C.H. Robinson agresivné za
vyuZziti technik, jako jsou cenova srovnani nebo prodeje nebo pfiprava zakonnych reklamnich
soutézi ¢i propagacnich akci; nicméné tyto techniky by mély byt vyuzivany pouze tehdy, jestlize
jsou zakonné a nejsou klamavé, podvodné nebo zavadéjici.

Propagace produktl a sluzeb a marketing v souvislosti s takovymi produkty a sluzbami s vyuzitim
reklamnich loterii a/nebo propagacnich darkl podléhaji fadé zakonu a nafizeni. Pokud se vlbec
Ucastnite reklamy, reklamnich loterii a/nebo rozdavéani propagacnich darkd, méli byste si vyzadat
pravni radu od pravniho oddéleni, pokud mate jakékoli obavy tykajici se legality propagace
produktd nebo sluzeb spole¢nosti C.H. Robinson.

Politikou C.H. Robinson je pfedejit jakékoli cenové reklamé, ktera je klamava nebo podvodna.
Cenova srovnani nebo porovnani hodnoty produktd nabizenych spole¢nosti C.H. Robinson

s produkty nabizenymi konkurenénimi spole¢nosti, jsou obecné povolena, pokud jsou autenticka
a pravdiva.
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Politikou C.H. Robinson je podavat o Spole¢nosti informace, které jsou jasné, pfesné, Upiné,
v€asné a konzistentni (jakékoli informace, které by rozumny investor povazoval za dulezité pfi
rozhodovéani o tom, zda koupit, drzet nebo prodat akcie). Politikou spole¢nosti C.H. Robinson je,
aby odhaleni dfive nevefejnych informaci bylo stejné dostupné vSem segmentdm trhu. Plati to
pro vSechny situace, kde jsou informace zprostfedkovavany, bez ohledu na to, jak neformainé.

K dosazeni téchto cill Uplnéji centralizovala spole¢nost C.H. Robinson zvefejfiovani informaci
jmenovanim uréenych miuvéich, ktefi jsou jedinymi pracovniky spole¢nosti C.H. Robinson
opravnénymi k poskytovani vdeobecné rozsifovanych o spole¢nosti C.H. Robinson vné
spole¢nosti. Uréenymi mluv€imi jsou vykonny feditel, financni feditel a viceprezident pro vztahy
s investory a vefejné zalezitosti. VeSkeré styky s médii a investi¢ni komunitou (napf. tiskové
zpravy, odpovédi na dotazy reportérl atd.) musi probihat pfes tyto mluvéi.

Politikou C.H. Robinson je smérovat odhalovani informaci o spole¢nosti pfes vyslovné opravnéné
a ur&ené mluvéi. Urednici nebo zaméstnanci, ktefi budou poZzadani o rozhovor s médii, musi
kontaktovat uréené mluvci. Mluvéi rozhodne, zda ufednik nebo zaméstnanec mize rozhovor
poskytnout, ucini pfisluSna opatfeni a poradi ufednikovi nebo zaméstnanci ve véci rozsahu
rozhovoru. Uréeny mluvéi se rovnéz muze rozhodnout byt béhem interview pfitomen.

Uréeny mluvéi a pravni oddéleni navic musi posuzovat a schvalovat vSechny podnikové
komunikaéni materialy pfedtim, nez jsou distribuovany vné spole¢nosti. Spadaji sem materialy
jako brozury, prodejni prezentace, které obsahuji nové informace, které jesté nebyly dfive
schvaleny, webové stranky, reklamy a informacni bulletiny. Toto posouzeni ma za cil zajistit, aby
nebyly nedopatfenim odhaleny divérné, neverejné informace, aby informace byly pfesné, a
zajistit co mozna nejlepsi konzistenci v nasich externich sdélenich.

Existuje Fada politik souvisejicich s odhalovanim informaci, kterym by vSichni zaméstnanci C.H.
Robinson méli rozumét. Mezi tyto politiky patfi:

C.H. Robinson neodhaluje majetkové informace, pokud neni ze zakona povinna tak &init;
C.H. Robinson nejedna o moznych budoucich finanénich vysledcich, s vyjimkou velmi
obecnych terminu;

C.H. Robinson neinformuje o dosud nerozhodnuté aktivité sazeb, spravé tarift atd. do
té doby, nez budou informovany vSechny pfislu$né strany;

C.H. Robinson neodhaluje jiné informace o zaméstnancich nez biografické informace
tykajici se urcitych klic¢ovych zaméstnancu.

Na externich webovych strankach podporovanych spole¢nosti mohou publikovat zpravy pouze
opravnéni zaméstnanci. Online socialni sité, blogy nebo jakékoali jiné aktivity v oblasti publikovani
nebo diskutovani na webovych strankach, které nejsou podporovany spole¢nosti, pfedstavu;ji
vyménu komunikace mezi jednotlivci a nejedna se o podnikovou komunikaci.

K obecnému rozsifovani informaci o C.H. Robinson mimo spole¢nost jsou opravnéni pouze
spole¢nosti povéfeni mluvéi. Jestlize se UCastnite aktivit socialnich siti, jestlize blogujete nebo se
UCastnite jakékoli jiné formy publikovani nebo vedeni diskuzi, prosim prostudujte si ¢ast
Vytvareni socidlnich siti a blogy v rdmci kapitoly Elektronické& data a komunikaéni politika.

Jestlize méate znalosti ohledné internich informaci a/nebo obchodujete s cennymi papiry
spole¢nosti C.H. Robinson nebo cennymi papiry jinych spole¢nosti obchodujicich ve Spojenych
statech na burze cennych papira, podléhate americkym zakonim o cennych papirech a rovnéz

©2016 C.H. Robinson Worldwide, Inc. VSechna prava vyhrazena. 25



C.H. Robinson Worldwide, Inc.

Code of Ethics

jinym zékondm o cennych papirech nebo zakoniim o obchodovani na zakladé davérnych
informaci, které pro vads mohou platit na mistni Grovni.

Zakon zakazuje feditelim, pracovnikim nebo zaméstnanciim spoleénosti C.H. Robinson
Worldwide, Inc. (dale ,,Spole¢nost®), ktery ma k dispozici vyznamné nevefejné informace tykajici
se spolecnosti, aby pfimo &i nepfimo prostfednictvim ¢lend rodiny nebo jinych osob &i subjektd
(a) nakupoval nebo prodaval cenné papiry Spole¢nosti (jinych nez podle obchodniho planu, ktery
je v souladu s pravidlem SEC 10b5-1, jak je popsano nize) nebo se Ucastnil jakékoli jiné akce aby
mél z zminénych informaci osobni vyhodu nebo (b) aby pfedaval takové informace déle jinym
osobam mimo Spole¢nost véetné ¢lenl rodiny, pratel nebo pfidruzenych organizaci.

Zakon navic zakazuje vSem zaméstnancim, ktefi ziskaji vyznamné neverfejné informace o
spole¢nosti, s niZ Spole¢nost obchoduje, véetné zakaznika ¢i dodavatele Spoleénosti,
obchodovat s cennymi papiry spole¢nosti do té doby, nez se informace stane vefejné dostupnou
nebo nebude jiz nadale vyznamna.

Politikou Spole¢nosti je plné dodrzovat zakony tykajici se nedovoleného obchodovani s akciemi
na zakladeé internich informaci. Jestlize jste ziskali jakoukoli vyznamnou nevefejnou informaci
tykajici se Spole€nosti nebo jiného podniku, s nimz C.H. Robinson obchodovala nebo obchoduje,
nesmite nakupovat ani prodavat cenné papiry takového podniku ani se angaZovat v jakékoli jiné
¢innosti, abyste ziskali vyhodu z této informace nebo ji postoupili jinym.

K zasadam spole¢nosti dale patfi zakaz obchodovani béhem uzavieného obdobi urcitym
zasvécenym osobam z oblasti financi a vyZadovani pfedbézné provérky veSkerych obchodu
vedoucimi pracovniky. VSechny zasvécené osoby z oblasti financi mohou nakupovat €i
prodavat cenné papiry spoleénosti pouze béhem étvrtletniho povoleného obdobi
obchodovani, které zacina treti den obchodovéani po vydani vynosii étvrtletniho
hospodareni pro verejnost a zlistane otevieno do posledniho dne druhého mésice
Ctvrtleti. Dale v ramci téchto zadsad podléhaji zasvécené osoby z oblasti financi predbézné
provérce. Mezi zasvécené osoby z oblasti financi patfi vSichni feditelé, vedouci pracovnici
a dalSi zaméstnanci s pristupem k informacim finanéniho reportingu, ktefi jsou uréovani
ctvrtletné.

Jestlize zasvécena osoba z oblasti financi vytvofila program pfedem sjednaného obchodovéani
(dale ,program 10b5-1%), ktery a) splfiuje poZzadavky pravidla 10b5-1 vyhldSeného podle zakona o
burzach cennych papirti z r. 1934, b) byl vytvofen v dobé, kdy zasvécena osoba z oblasti financi
nevlastnila podstatné nevefejné informace, a c) byl pfedem schvalen hlavnim pravnikem
spole¢nosti, pak tato osoba mUize prodavat ¢i nakupovat cenné papiry spolec¢nosti, i kdyz viastni
podstatné neverejné informace, ¢i béhem jinych obdobi, v nichz spole¢nost pozadovala nebo
doporucila pozastaveni obchodovani, pokud je jakykoli prodej ¢i ndkup v souladu s programem
10b5-1.

Vyznamnou informaci je jakakoli informace, kterou by investor povazoval
za dllezitou pfi rozhodovani, zda obchodovat s cennymi papiry. Jakakoli informace, u niz by se
mohlo o¢ekavat, Ze ovlivni cenu akcii Spole€nosti, at jiZ je pozitivni €i negativni, by méla byt
povazovana za vyznamnou. Obecnymi pfiklady informaci, které mohou byt povazovany za
vyznamné, jsou:

Informace o transakci, ktera vyznamné ovlivni finanéni situaci spole¢nosti;

Plany budoucich zisku ¢i ztrat;

Novinky o vyznamném prodeji aktiv €i prodeji dcefiné spole¢nosti;

Zmény v politikach spolecnosti tykajici se rozdélovani dividend nebo prohlaseni o
rozdéleni akcii ¢i nabidka dodate¢nych cennych papird;

Urcité zmény ve vedeni spole¢nosti;

Vyznamné nové produkty nebo objevy;

Hrozici bankrot nebo problémy s finanéni likviditou;

Ziskani nebo ztrata vyznamného zdkaznika nebo dodavatele.
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Pokud ziskéate vyznamnou nevefejnou informaci, nesmite
obchodovat, dokud informace nebude zpfistupnéna Siroké vefejnosti na trhu (jako napfiklad
prostfednictvim tiskové zpravy nebo podanim u SEC) a investi¢ni vefejnost bude mit ¢as
informaci v plné mife vstfebat. Jako obecné pravidlo plati, Ze informace by neméla byt
povazovana za plné vstfebanou na trhu dfive, nez po uplynuti druhého pracovniho dne poté, co
je informace uvolnéna. Jestlize napfiklad Spoleénost méla ucinit oznameni v pondéli, nesmite
obchodovat s cennymi papiry Spole¢nosti do ¢tvrtka. Jestlize mélo byt oznameni u¢inéno
v patek, byla aby obecné prvnim dnem mozného obchodovani stfeda.

Politika obchodovani na zakladé divérnych
informaci plati rovnéz pro ¢leny vasi rodiny, ktefi s vami bydli, pro kohokoli jiného, kdo Zije ve
vaSi doméacnosti, a vSechny Cleny rodiny, ktefi neziji ve vasSi domacnosti, ale jejichZ transakce
s cennymi papiry Spolec¢nosti fidite nebo ovliviujete ¢i kontrolujete (jako napfiklad rodi¢e nebo
déti, ktefi se s vami radi pfedtim, nez obchoduji s cennymi papiry Spolecnosti). Navic plati
Politika obchodovani na zakladé davérnych informaci pro subjekty (napf. rodinné trusty, nadace
nebo obdobné organizace), jejichZ transakce s cennymi papiry Spoleénosti fidite nebo ovliviiujete
¢i kontrolujete. Jste zodpovédni za transakce téchto osob nebo subjektd a proto byste je méli
seznamit s nutnosti poradit se s vami pfedtim, nez budou obchodovat s cennymi papiry
Spolecnosti.

PorusSeni politiky

Nedodrzeni Politiky obchodovani na zakladé divérnych informaci mize mit za nasledek,
Ze Spolecnost ulozi zaméstnanci nebo vedoucimu pracovnikovi sankce véetné ukonéeni
pracovniho poméru nebo diivodného vylouéeni z predstavenstva, at’ jiZ toto nedodrzeni
mé za nasledek poruseni zédkona €i nikoli.

Obdobi vypadku na zakladé specifické udélosti

Obc¢as mUze nastat udalost, ktera je pro Spole€nost vyznamna a o niz vi pouze nékolik
vedoucich pracovnik( ¢i tfednikd. Po tu dobu, kdy je takova udélost stale vyznamna a
neverejna, nesmi zasvécené osoby podle ¢asti 16 a takové jiné osoby, které urci vrchni pravni
zastupce spolecnosti, obchodovat s cennymi papiry Spole¢nosti. Kazda osoba, ktera se dozvi o
existenci obdobi vypadku na zakladé specifické udalosti, by neméla tuto existenci vypadku sdélit
Zadné jiné osobé. Skute¢nost, Ze vrchni pravni zastupce neoznaci uréitou osobu za osobu
podléhajici zdkazu sdélovani informaci v ramci vypadku podle specifickych udalosti, nezprosti
tuto osobu povinnosti neobchodovat v dobé, kdy jsou ji zndmy vyznamné nevefejné informace.

Koho pozadat o pomoc

Jestlize méte dotazy tykajici se Politiky obchodovani na zakladé divérnych informaci nebo jejiho
uplatnéni na jakoukoli pfedpokladanou transakci, prosim kontaktujte Bena Campbella a to
telefonicky na Cisle (952) 937-7829 nebo e-mailem na adrese ben.campbell@chrobinson.com,
nebo Troye A. Rennera telefonicky na Cisle (952) 937-6721 nebo e-mailem na adrese
troy.renner@chrobinson.com. Nakonec ma nicméné odpovédnost za dodrzovani nasi Politiky
obchodovani na zakladé divérnych informaci a za predejiti nezdkonnym transakcim sam
zaméstnanec, Ufednik nebo vedouci pracovnik. Chcete-li si pfecist politiku v plném znéni,
kontaktujte pravni oddéleni.

Je politikou spolecnosti C.H. Robinson dodrzovat zakony a nafizeni USA tykajici se pokustl o
bojkot zemi pratelskych USA. Zaméstnanci spole¢nosti C.H. Robinson nesmi uzavirat zadné
dohody, pfijimat opatfeni ani poskytovat informace, které by mohly napomahat bojkotu, ktery
porusuje zminéné zakony a nafizeni.

Tato politika plati pro kazdého zameéstnance spolecnosti C. H. Robinson v rdmci jakékoli
spole¢nosti, divize, kontrolované dcefiné spole¢nosti, americké €i zahrani¢ni, nebo trzni &i
obchodni jednotky v&etné spoleénych podniku (joint ventures),
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v nichz mé C.H. Robinson kontrolu nad vedenim. Mezi zakony zminéné v této politice patfi
Danovy zakon z roku 1976, Zakon o spravé exportu z roku 1979 v platném znéni a pfedpisy pro
Finan¢ni spravu a Ministerstvo obchodu, které tyto zdkony provadéji (dale

~antibojkotové zakony").

Zatimco antibojkotové zakony zakazuji spole¢nosti C.H. Robinson ¢init cokoli, co odpovida
bojkotu nebo podporuje bojkot nepodporovany americkou vladou, zékladni bojkot, na ktery se
zaméfuji antibojkotové zakazy, je bojkot Izraele podporovany ¢leny Arabskeé ligy. Zakladni bojkot
zakazuje dovoz zboZi a sluzeb z Izraele do bojkotujicich zemi a zakazuje vyvoz zbozi a sluzeb

z téchto zemi do Izraele. Nicméné arabsky bojkot rovnéz vyluéuje obchodovani s firmami a
osobami ve tfetich zemich, které jsou bojkotujicimi zemémi zapsany na ,éernou listinu“ za to, ze
obchoduji s Izraelem. Dodrzovani nebo podporovani jakéhokoli aspektu bojkotu Izraele tato
politika zakazuje.

Zakazan4 opatieni podle antibojkotovych zakonu

Antibojkotové zakony zakazuji spolec¢nosti C.H. Robinson v&etné jejich divizi, kontrolovanych
dcefinych spole¢nosti a kontrolovanych spole¢nych podnikd kdekoli na svété ucastnit se téchto
opatfeni:

(a) odmitnuti nebo souhlas s odmitnutim obchodovat s Izraelem nebo v Izraeli nebo
s jakoukoli organizaci &i osobou sidlici/Zijici v Izraeli v souladu s dohodou s bojkotujici
zemi nebo v rdmci pInéni poZadavku €i zadosti bojkotujici zemé;

(b) diskriminace jednotlivce na zakladé rasové pfislusnosti, nabozenského vyznani, pohlavi
nebo narodnostniho pivodu nebo diskriminace jakékoli spole¢nosti i organizace na
zakladé rasoveé prislusnosti, nabozenského vyznani, pohlavi nebo narodnostniho pivodu
jejich zaméstnanci, uredniku, vedoucich pracovniku ¢&i vliastniku;

(c) poskytovani informaci o rasové pfisluSnosti, nabozenském vyznani, pohlavi nebo
narodnostnim pavodu urcitého jednotlivce nebo rasové pfislusnosti, nabozenském vyznani,
pohlavi nebo narodnostnim puvodu zaméstnancu, ufednik(l, vedoucich pracovniku Ci
vlastnikud urcité spole¢nosti Ci organizace;

(d) poskytovani informaci o jakychkoli minulych, sou¢asnych &i planovanych obchodnich
vztazich spole¢nosti C.H. Robinson ¢i jakékoli jiné osoby s Izraelem, se subjektem
organizovanym podle zakonu Izraele, s jakymkoli obéanem ¢&i obyvatelem Izraele nebo
s jakoukoli osobou ¢i organizaci, ktera je nebo udajné je na ¢erné listing;

(e) poskytovani informaci o tom, zda je urcita osoba ¢lenem nebo pfispiva na charitativni ¢i
jiné organizace podporujici Izrael; nebo

(f) pouzivat akreditivy obsahujici podminky, jez poruSuji antibojkotové zakony.

Vyjimky ze zakazanych zakonu
C.H. Robinson se mize ucastnit nasledujicich opatfeni, aniz by poruSovala antibojkotové zakony:

(a) Vyhoveéni nebo souhlas s vyhovénim zadosti od bojkotujici zemé, ktera zakazuje dovoz
zbozi z Izraele nebo zbozi poskytovaného jednotlivcem ¢i organizaci sidlici v 1zraeli;

(b) Vyhoveéni zadosti od bojkotujici zemé, aby zbozi nebylo zasilano prostfednictvim
izraelského prepravce jinak nez podle specifické pfepravni trasy;

(c) Vyhovéni pozadavk(im bojkotujici zemé tykajicim se dovozu a prepravy, pokud jde o
uvadéni zemé puvodu zbozi, jména a narodnosti pfepravce, pfepravni trasy a jména,
narodnosti a adresy dodavatele;

(d) Vyhoveéni unilateralnimu a specifickému vybéru pfepravcu, pojistiteld a dodavatelu zbozi a
sluzeb bojkotujici zemi; a

(e) Vyhoveéni vyvoznim pozadavkum bojkotujici zemé, pokud jde o zasilky zboZi z bojkotujici
zeme do Izraele, obchodnimu koncernu organizovaném v Izraeli nebo jakémukoli ob&anovi
¢i obyvateli Izraele.
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PoZadavky oznamovani

C.H. Robinson, jeji dcefiné spoleénosti, pfidruzené spole¢nosti, Cinitelé a zastupci musi
Ministerstvu obchodu Spojenych Statd okamzité oznamit pfijeti jakékoli Zadosti o poskytnuti
informaci, pfijeti opatfeni nebo odmitnuti pfijeti opatfeni, které by mohly byt povazovany za
napomahani nebo podporovani zakadzaného bojkotu (dale ,zadost o bojkot®).

Protoze je spole¢nost C.H. Robinson povinna oznamovat tyto informace Gfadim v pfedepsané
formé a v urcité casové |haté, musite okamzité hlasit veSkeré zadosti o bojkot pravnikovi
podporujicimu vasi organizaci nebo pravnimu oddéleni. Bez zvlastniho povéfeni odpovédného
pravnika nesmi byt v reakci na Zadost o bojkot provedeny zZadné dalSi kroky.

PFiklady zakazanych a povolenych opatfeni podle antibojkotovych zakonu

Antibojkotové zakony obsahuji fadu specifickych prikladi zakazanych a povolenych &inu
v souvislosti se zakdzanym bojkotem. Zde je uvedeno pouze nékolik pfikladl zakdzanych a
povolenych ¢€inli podle antibojkotovych zakonu.

(@ : Odmitnuti pouzit specifického pfepravce nebo pojistovaci spolecnost, pokud jde o
prepravu zbozi, nebot vite, Ze pfepravce nebo pojistovaci spole¢nost je na arabské cerné
listiné
za obchodovani s Izraelem.

. PFi zasilani zboZi do konkrétni bojkotujici zemé si vybirate pfepravce pouze
Z pfepravcd, které znéate v pfistavech v bojkotujici zemi.

(b) : Uvedeni plvodu zboZi v negativnich terminech, pfikladem muze byt prohlaseni,
Ze ,zbozi, na nézZ se vztahuje tato faktura, neni pivodem z lzraele".

. Souhlas coby podminka smlouvy s bojkotujici zemi, ze sluzby poskytované podle
smlouvy nebudou poskytnuty obyvateliim nebo obéanum lzraele.

(c) . Diskriminace jakékoli americké osoby na zakladé rasové pfislusnosti,
nabozenského vyznani nebo narodnostniho plvodu. Napfiklad nesmite odrazovat obéany
Izraele pfed uchazenim se o praci v arabskych zemich, i kdyz vite, Ze nebudou schopni ziskat
pracovni povoleni.

: Nahrazovani osob, kterym arabskéa vlada odmitne dat pracovni povoleni
na zakladé rasové prislusnosti, etnické pfislusnosti ¢i narodnosti takové osoby.

(d) : Poskytovani jakychkoli informaci o tom, zda spole¢nost C.H. Robinson nebo
jakékoli jind osoba
ma jakykoli obchodni vztah s bojkotujici zemi nebo v ramci bojkotujici zemé. Napriklad
nesmite podepisovat
prohlaSeni uvadéjici, ze spole¢nost C.H. Robinson nejedna s Izraelem ani neni na arabské
Cerné listiné.

. Poskytovani béznych obchodnich informaci v komerénim kontextu. Napriklad,
jako soucast nabidkového fizeni o smlouvu v bojkotujici zemi muzete poskytovat kopie
vyroéni zpravy spole¢nosti
C.H. Robinson, ktera popisuje jeji obchodni ¢innost a umisténi provozu na celém svété pro
ucely prezentovani finan¢niho zdravi, technické kompetence a odbornych zkuSenosti
spole¢nosti C.H. Robinson.

(e) . Vybirat si ze seznamu prepravcd, pojistovacich spolecnosti nebo dodavatelt
zboZi poskytnutého bojkotujici zemi a pfijatelného pro bojkotujici zemi.
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. Souhlasit s vyuzitim vyslovné uvedeného prepravce, pojistovaci spole¢nosti nebo
dodavatele ur¢eného bojkotujici zemi.

() : Reagovat na dotaznik od bojkotujici zemé, ktery zjistuje informace o rasové
prislusnosti, nAbozenském vyznani nebo narodnostnim pdvodu &lent spravni rady jakékoli
spolecnosti
C.H. Robinson.

. PFi otevirani nové dceriné spoleénosti nebo pobocky pozaduje bojkotujici zemé
informace o narodnostech ¢lend spravni rady akcionare, muzZete poskytnout informaci o
narodnostech takovych osob, ovSem nikoli o jejich rasové pfislusnosti, nabozenském vyznani
nebo narodnostnim pdvodu.

V kazdém pripadé je zakazano pfijimat jakékoli opatfeni, jehoz cilem je vyhnuti se zakaziim
stanovenym antibojkotovymi zakony. Nesmite napfiklad prodavat zbozi do Saudské Arabie
prostfednictvim tzv. prazdné spolecnosti (shell corporation), kterd podepiSe prohlaseni, ze
nebude jednat s Izraelem.

VySe uvedené priklady jsou pouze ilustrativni a v zadném pfipadé nema jit o jejich Gpliny vycet.
Jestlize mate néjaké dalSi dotazy, kontaktujte pravni oddéleni.

Postihy

PoruSeni antibojkotovych zakont je pfedmétem tvrdych postihi. Tato penale mohou zahrnovat
odmitnuti nebo pozastaveni vyvoznich privilegii, ob&anskopravni a trestni postihy a dokonce
odnéti svobody pro jednotlivé osoby.

Dodrzovani Code of Ethics

S cilem udrzeni u¢inného programu dodrzovani kodexu ustavila spole¢nost C.H. Robinson Vybor
pro soulad, jehoz povinnosti je provadét dozor nad spravou a prosazovanim Code of Ethics
Spole¢nosti.

Vybor pro soulad tvofi nasledujici osoby:
financni Feditel,
feditel pro lidské zdroje,
vrchni pravni zastupce a
jeden nebo vice viceprezidentl pro provoz.

Pro ucely zajisténi ucinnosti svého Code of Ethics ma spole¢nost C.H. Robinson metody pro:
Ovérovani okamzitého predavani Code of Ethics novym a stavajicim zaméstnancum.
Ovérovani Skoleni tykajiciho se Code of Ethics pro nové zaméstnance a pravidelné
Skoleni tykajici se jednotlivych ¢asti Kodexu.

Ovérovani procesu certifikace, kterym zaméstnanci potvrdi, Ze si Code of Ethics
precetli a rozumi mu.

Ovérovani uzivani e-mailové horké linky pro soulad (dale ,horké linka“) pro hlaseni
poruSovani kodexu

v€etné hodnoceni fady hlasenych poruSeni a rovnéz jinych informaci pfijatych
prostfednictvim horké linky.

Ovérovani interniho vySetfovani a discipliny véetné duvérnosti a dikladnosti
vySetfovani a dokumentace.

Ovérovani, ze proti zaméstnancim, ktefi ohlasi poruSeni kodexu, nejsou pfijimana
odvetna opatfeni.

Po pfijeti do zaméstnani a kazdy rok poté budou vSichni zaméstnanci povinni si Kodex znovu
pfecist. Kazdy zaméstnanec musi potvrdit, Ze obdrzel dokumenty, pfecetl si je a rozumi jejich
obsahu a souhlasi s tim, Ze se bude Fidit textem a duchem kazdého z nich. Navic bude kazdy
zameéstnanec povinen kazdoro¢né potvrdit, Ze se nedopustil Zddného poruSeni a neni si védom
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porusovani ze strany ostatnich. Manazefi jsou zodpovédni za zajiSténi toho, aby jejich
zaméstnanci Kodex dodrzovali.

Spole¢nost C.H. Robinson pfilezitostné pfizve k procesu hodnoceni a posouzeni uc¢innosti
naseho Code of Ethics auditory a vySetfovatele. Je nezbytné, abyste s nimi na vySetfovani piné
spolupracovali.

Po rychlém a dukladném vySetfeni otazky souladu bude zaméstnanci, ktery bude obvinén

z ucasti na poruSovani, ulozen trest podle této politiky a to az ukonéeni pracovniho poméru.
Politikou C.H. Robinson je uplatiiovat své disciplinarni postihy vhodnym a dislednym zplsobem;
nicméné forma postihu, ktery bude povazovan za vhodny, bude vzdy zaleZet na jednotlivych
pfipadech.

Existuji urcité preciny a prestupky, které jsou tak zavazné, Ze je v kazdém pripadé nutné
okamzité propusténi. Pro pouceni o téchto konkrétnich pfecinech a porusenich prosim
kontaktujte oddéleni lidskych zdroji nebo pravni oddéleni.

k jeho poruSeni. Vezmeme-li v Gvahu rozmanitost moznych poruSeni a rozsah okolnosti, za
kterych k poruseni maze dojit, nemuze spole¢nost C.H. Robinson pfijmout jednotny postup pro
vySetfovani a rozhodovani o poruSenich. V nékterych pfipadech mohou byt k feSeni méné
zavaznych porusSeni postacujici neformalni jednani mezi nadfizenymi pracovniky a zameéstnanci,
zatimco zavazna poruSeni mohou vyzadovat Uplné a formalni vySetfovani pravnim zastupcem.

Existuji nicméné urcité principy, které budou ve vSech pfipadech konstantni.

Ve vSech pripadech obdrzi zaméstnanec oznameni pfedem a dostane pfilezitost své
jednani vysvétlit.

Ve v8ech pripadech budou nadfizeni pracovnici nebo manazefi, ktefi fidi vySetfovani,
peclivé dokumentovat vSechna pfijata opatfeni a rozhodnuti.

DalSi odpovédnosti vedoucich a manazert

Hrajete jedinecnou Ulohu pfi vytvareni otevieného a dlivéryhodného prostredi, kde se
zameéstnanci citi pohodIné pfi dotazovani se nebo diskutovani o etickych problémech. Mate
rovnéz odpovédnost pfi shaze zabranit zastraSovani nebo odveté vici tém, kdo ohlasi podezieni
na poruseni nebo spolupracuje pfi vySetfovani.

Zacnéte tak, Ze se stanete dobrym pfikladem pfi vSech ¢innostech a rozhodnutich. Prokazte svuj
osobni zavazek vUgi etickym a pravnim predpisiim uvedenym v tomto Kodexu, a to:

HlaSeni a vySetrovani poruSeni Code of Ethics
Zaméstnanci jsou povinni okamzité oznamit jakékoli jisté nebo domnélé poruSeni zakond nebo
Code of Ethics. Zaméstnanci mohou ohlasit incident svému nadfizenému, pravnimu oddélent,
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oddéleni lidskych zdrojd pro anonymni ohlaSeni poruseni. Zpravy o domnélém poruSeni zdkona
nebo podnikové politiky budou okamzité, diskrétné a peclivé proSetfeny. Zaméstnanci, ktefi
ohlasi poruSeni zdkona nebo Code of Ethics v dobré vife, nebudou vystaveni odvetnému
opatfeni. NeohlaSeni nebo prehlizeni poruSovani zakona nebo Code of Ethics mlze vést

k disciplinarnimu Fizeni v€etné ukonceni pracovniho poméru, pokud takové hlaseni nebude
zakonem v zemi, v niz zaméstnanec pulsobi, zakazano. Toto neni pfipad Spojenych statl.

Kazdé hlaseni bude zdokumentovano a oznamuijici strana maze pozadovat informace o
kone¢ném vyfizeni hlaseni.

VétSinu hlaseni bude Fesit vas pfimy nadfizeny. Jestlize nemate dobry pocit z oznameni
problému svému nadfizenému, mazete anonymné ohlasit poruseni nebo oznamit své obavy
pravnimu oddéleni nebo oddéleni lidskych zdroju.

Ucinime vSechny vhodné kroky, abychom ohlaSena poruseni rychle a dikladné prosetfili.
Ocekava se, ze vSichni zaméstnanci budou v rdmci internich vySetfovani piné spolupracovat.

PFfijmeme vhodna bezpecénosti opatfeni, aby byla zachovana duvérnost téch, ktefi ohlasi
poruseni zdkona nebo Code of Ethics. Tato divérnost zahrnuje jak zachovani davérnosti osoby,
ktera poruSeni ohlasi, tak osoby, které se hlaSeni tyka. Mohou nicméné nastat pfipady, v nichz
nemuzeme zajistit toto zachovani divérnosti z divodl mimo naSi kontrolu. Zaméstnanci
Ucastnici se vySetfovani, nebo zaméstnanci, ktefi podali oznameni, by méli zachovavat
dlvérnost informaci tykajicich se vySetfovani.

Je absolutné zakazéano, aby jakykoli zaméstnanec trestal nebo pfijimal odvetna opatfeni proti
jinému zaméstnanci, ktery oznamil podezieni z poruSovani zakona nebo Code of Ethics. Spada
sem vSe, co ovliviiuje pracovni podminky nebo status zaméstnance véetné platu, hodin, prémii a
pracovnich stanic.
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