@C.H. ROBINSON Code of Ethics




C.H. Robinson Worldwide, Inc.

Code of Ethics

LA LS N = 3
OCHRONA ZASOBOW INFORMACYJNYCH, DANYCH OSOBOWYCH ORAZ MIENIA FIRMY .....voveiivieeeiirieeeinns 4
POLITYKA KONFLIKTU INTERESOW ....coiiiitttiiiiiiee ittt e e s s sttt ee s s e s s s asbbbbas s s e s s sasbbbbaa s s e s s s aabbbaassessssaabbaneeeeas 6
ZARZADZANIE ARCHIWUM | POLITYKA UTRZYMANIA ZASAD.......uveiiuiiiieesieeiieesireesnneesnessnseesssessnsesssessnns 8
POLITYKA DOTYCZACA DANYCH ELEKTRONICZNYCH | KOMUNIKAC .....uvveiuieeiieesireesreessveesneessneesneesnnees 10
POLITYKA ZAPOBIEGANIA DYSKRYMINACJ! | NADUZYWANIA WEADZY .....ccvveeeiiiieeeeeiie e e eereeeesetveeeeenvee s 14
PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW PRAWA ......ootvitiiitteeeeeetiee e eetteeesstveeesstaesssnsaessssstessssssessessasessssseessassessssnsens 16
GLOBALNA KORPORACYJINA POLITYKA ANTYKORUPCYJINA . .....ciiitiieeiitrieeieteressreeesstieesssseesesssveeesssensssnns 16

POLITYKA PROWADZENIA KSIEGOWOSCI | ARCHIWIZACJII DOKUMENTOW .......veciviiiriecireesreestreesivee e 20
PRZESTRZEGANIE SANKCJI ORAZ EMBARGA NALOZONEGO PRZEZ STANY ZJEDNOCZONE (TRANSAKCJE
W KRAJACH, KTORYCH DOTYCZA SANKCJE ORAZ EMBARGO) ORAZ ZAKAZU PROWADZENIA INTERESOW Z
OSOBAMI/PODMIOTAMI WYKLUCZONYMI ORAZ Z NALOZONYMI OGRANICZENIAML. ..c.veivreieieeerieeeieseeseenens 22
POLITYKA WSPOEPRACY Z RZADEM .....vviiitiiiitie ettt ettt sttt e st beesabe s ateesabe s snbeesabe s sabaesnbessnreesnves
POLITYKA PRZECIWKO PRANIU BRUDNYCH PIENIEDZY .....oooiiiiiieeiitieeeeiiree ettt e ettt e svve e e
POLITYKA UCZCIWEJI KONKURENGCUJ! 1....tvtiutteiitesteesiaessbessstesssbeessseesssessssassssessssessssessssessssesssssssssessnesssnes
POLITYKA REALIZACI ZAMOWIEN........0iotiitieitieitteiteesteesteastesseesaeesteesteesseassesseesssesteesteessesssesssessesssesssessennes
POLITYKA REKLAMY | MARKETINGU ....vietiittiitiestiesteesteestesieesseesseesseesseessesssesssesssessssssesssesssessssssssssesssesnsennns
POLITYKA RZECZNIKA SPOLKL......cciviieiieieieniesiesiesesseereeeeneens

PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW HANDLU WEWNETRZNEGO
POLITYKA ANTYBOJIKOTOWA ....cvviitreteesteestesseesseesseesseesseasesasesssessssesssesseassessssssssssesssesssesssssnssssesssessseenseenes

PRZESTRZEGANIE CODE OF ETHICS ..ot 32

©2016 C.H. Robinson Worldwide, Inc. Wszelkie prawa zastrzezone. 2



C.H. Robinson Worldwide, Inc.

Code of Ethics

Wstep
Code of Ethics (,Code”) zobowigzuje wszystkich pracownikéw do stosowania wysokich
standardow postepowania w biznesie i przestrzegania przepiséw prawa.

Nasz Code jest Swiadectwem zasad wyznawanych przez naszg firme i trwatego zobowigzania do
postepowania w sposo6b stuszny. Code pozwala nam réwniez skutecznie zarzgdza¢ naszg
dziatalnoscig handlowg. Wszyscy pracownicy, dyrektorzy i kierownicy spétki C.H. Robinson oraz
jej podmiotéw zaleznych sg zobowigzani do poznania i postepowania zgodnie z Code oraz
stosownymi przepisami i regulacjami prawnymi. W przypadku sprzecznosci Code z przepisami
prawa kraju, w ktérym znajduje sie Wasza siedziba lub w ktérym prowadzicie dziatalnos¢,
powinniscie skonsultowac¢ sie z Dziatem Prawnym. Zobowigzujemy sie do prowadzenia
dziatalnosci handlowej w spos6b etyczny i zgodnie z przepisami prawa obowigzujgcymi

w miejscu prowadzenia takiej dziatalnosci.

Zaden z punktow niniejszego Code lub inne dokumenty z nim zwigzane nie stanowig ani nie sg
podstawg umowy o prace ani warunkoéw zatrudnienia. C.H. Robinson regularnie analizuje swojg
polityke i, w zwigzku z tym, w niniejszym Code mozliwe jest wprowadzanie zmian.

W niniejszym Code terminy ,,C.H. Robinson” i ,Spétka” stosowane sg zamiennie i odnoszg sie do
spokki

C.H. Robinson Worldwide, Inc. lub jakiejkolwiek firmy, oddziatu, jednostki rynku albo jednostki
handlowej, jednostki zaleznej lub przedsiebiorstwa z wiekszosciowym udziatem spotki C.H.
Robinson Worldwide, Inc. Code dotyczy kazdego pracownika i dyrektora

C.H. Robinson w jakiejkolwiek firmie, oddziale, jednostce zaleznej, jednostce rynku lub jednostce
handlowej, w tym w spétkach joint venture, gdzie C.H. Robinson utrzymuje kontrole
zarzadzajgca.
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Polityki

Spétka C.H. Robinson, zgodnie ze swojg politykg, zagwarantuje, by zasoby informacyjne i poufne
informacje zwigzane z osobami trzecimi byty nalezycie chronione. Zasoby informacyjne to (a)
poufne i/lub tajne informacje biznesowe, takie jak niepubliczne dane finansowe, jak szacowane
wyniki finansowe; praktyczna wiedza biznesowa oraz inne wrazliwe informacje biznesowe, takie
jak strategie marketingowe, wprowadzenia produktéw oraz polityki cenowe; plany nabycia lub
zbycia aktywow korporacyjnych; informacje dotyczgce klientéw; komunikacja prawnika firmowego
z klientami lub inna wewnetrzna poufna komunikacja zwigzana z dziatalno$cig; (b) oraz wszelkie
inne przepisy, urzgdzenia, systemy lub inne kompilacje informacji, w formie stownej, drukowanej,
pisemnej lub zapisanej elektronicznie, bgdz w formacie transmisji oraz wtasno$ci intelektualnej,
ktora obejmuje wszelkie prawa autorskie, patenty, znaki handlowe; oraz (c) informacje dot.
tajemnic handlowych bedgcych wtasnoscig Spétki, obejmujgce informacje dotyczgce
opracowywania systemoéw, procesow biznesowych, produktow, wiedzy praktycznej oraz
technologii. Wszyscy pracownicy, bedac uzytkownikami albo osobami odpowiedzialnymi za
ochrone lub zarzadzanie informacjami, muszg chroni¢ zasoby informacyjne przed niewtasciwym
wykorzystaniem, kradziezg, oszustwem, utratg, nieupowaznionym uzyciem, ujawnieniem lub
sprzedazg. Ponizej przedstawione sa dodatkowe przyktady zasobéw informacyjnych.

Plany biznesowe, finansowe, marketingowe i ustugowe zwigzane z produktami

i ustugami

Strategie cenowe

Projekty, ustugi zwigzane z oprogramowaniem i procesy zwigzane z wiedzg
Plany zwigzane z produktem i plany biznesowe z uwzglednieniem zewnetrznych
sprzedawcow

Listy Klientow i/lub Dostawcow

Wewnetrzne bazy danych

Informacje uzyskane z poufnej dokumentacji Spétki dla celéw wykonywania
obowigzkéw zawodowych

Informacie tajne
Podane wczesniej informacje do amerykanskiej Komisji Papieréw Wartosciowych

i Gietd

+ Informacje zwigzane z nabyciami bgdz zbyciami przez Firme lub firmy lub jednostki
biznesowe

+ Postepowanie sgdowe biezgce lub majgce mie¢ miejsce

+ Osobiste dane dotyczgce zdrowia

+ Tajemnice handlowe i technologie

Jako pracownicy spotki C.H. Robinson, bedziecie mie¢ dostep do pewnych zasobéw
informacyjnych i poufnych informaciji zwigzanych z osobami trzecimi. Musicie wiedzie¢, ze nie
mozecie wykorzystywac ani ujawnia¢ zasob6w informacyjnych ani poufnych informacji
zwigzanych z osobami trzecimi, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych zostaliscie do tego wyraznie
upowaznieni.

Nie mozecie uzywac zasobow informacyjnych ani poufnych informacji zwigzanych z osobami
trzecimi dla jakichkolwiek wiasnych korzysci lub zyskéw. Dotyczy to zaréwno dzielenia sie takimi
informacjami z osobami niezwigzanymi z sp6tkg C.H. Robinson na ich wlasny uzytek, jak

i dzielenia sie takimi informacjami ze wspotpracownikami, ktérych obowigzki nie wymagajg
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dostepu do takich informacji. Takie ograniczenia majg zastosowanie réwniez w przypadku, gdy to
WYy pozyskaliscie lub pomogliscie w pozyskaniu zasobéw informacyjnych.

O ile to mozliwe, doktadajcie staran, by zasoby informacyjne byty czytelnie oznaczone jako
LZastrzezone i Poufne informacje spétki C.H. Robinson” lub , Tajne informacje C.H. Robinson,

i nie zostawiajcie zasobOw informacyjnych w miejscach, w ktérych osoby nieupowaznione
mogtyby mie¢ do nich dostep. Jesli podrézujecie z zasobami informacyjnymi, trzymajcie je przy
sobie w zamknietych i zabezpieczonych pojemnikach. Kiedy rozmawiacie z innymi na temat
interesow spotki C.H. Robinson, uwazajcie, co méwicie. Nie:

rozmawiajcie z osobami spoza Spotki o produktach, cenach, zarobkach, poziomie
sprzedazy lub wymogach kapitatowych, ktére nie zostaty upublicznione przez Firme;
rozmawiajcie o poufnych danych zwigzanych z dziataniem produktéw, o strategiach
marketingowych i ustugowych, o planach biznesowych ani nie przekazujcie
jakichkolwiek innych poufnych informaciji, o ile nie zostaliscie do tego upowaznieni;
rozmawiajcie o zasobach informacyjnych nawet z osobami upowaznionymi do
prowadzenia takich rozméw wewnatrz Spokki, jesli przebywacie w otoczeniu innych
0s06b, np. na targach handlowych czy w samolocie.

Nawet gdy jedynie podejrzewacie, ze jakie$ informacje sg poufne bgdz tajne, jak to opisano
powyzej, nie ujawniajcie ich nikomu, nawet rodzinie czy znajomym.

Zaden pracownik nie ma prawa ujawniaé poufnych informaciji nalezgcych do oséb trzecich, nie
uzyskawszy uprzednio od tych oséb wyraznego pisemnego pozwolenia na ujawnianie takich
informacji. Z wyjatkiem sytuaciji, w ktérych osoby trzecie przekazujg poufne i/lub zastrzezone
informacje w uzasadnionych celach handlowych, wszyscy pracownicy wchodzacy w posiadanie
poufnych, zastrzezonych informacji nalezgcych do oséb trzecich, powinni bezzwiocznie
przekazac takie informacje Dziatowi Prawnemu.

Jesli posiadacie lub wiecie o istnieniu poufnych i/lub zastrzezonych informacji nalezacych do
0s0b trzecich, macie prawny i etyczny zakaz uzywania takich poufnych i/lub zastrzezonych
informacji w jakichkolwiek celach innych niz cele, dla ktérych takie informacje zostaty ujawnione
Spoétce oraz zakaz dalszego ujawniania takich informacji jakimkolwiek pracownikom, ktérzy ich
nie potrzebujg, ani nikomu innemu.

Uzywanie lub ujawnianie informacji handlowych w przeméwieniach, wywiadach, o$wiadczeniach
prasowych lub za posrednictwem innych srodkéw masowego przekazu wymaga uprzedniej zgody
V-ce Dyrektora, Dyrektora lub pracownika o stopniu dyrektora.

Jesli istnieje handlowa potrzeba ujawnienia pewnych zasobdw informacyjnych nalezacych do
0s6b trzecich (w tym obecnych lub potencjalnych klientéw, przewoznikéw lub dostawcow ustug),
musicie upewnic sie, ze takie ujawnienie informaciji jest zabezpieczone Umowg Poufnosci (Non
Disclosure Agreement, ,NDA"). Taka Umowa Poufnosci stanowi ochrone, naktada obowigzki,
restrykcje i ograniczenia na uzywanie zasobow informacyjnych Spotki przez osoby trzecie

w momencie ujawnienia informacji takim osobom trzecim. Zadne zasoby informacyjne nie mogg
by¢ ujawnione osobom trzecim bez sporzgdzenia Umowy Poufnosci. Nie wszystkie zasoby
informacyjne moga by¢ ujawnione osobom trzecim, nawet pomimo sporzadzenia Umowy
Poufnosci. Skontaktujcie sie z Dziatem Prawnym w celu uzyskania pomocy przy okresleniu, czy
konkretne zasoby informacyjne mogg by¢ ujawnione osobom trzecim i w celu sporzgdzenia
odpowiedniej Umowy Poufnosci.

Nawet jesli przechodzicie na emeryture lub opuszczacie Firme z jakiegokolwiek innego powodu,
jestescie jednakowo zobowigzani do ochrony zasobéw informacyjnych spétki C.H. Robinson

i poufnych informaciji zwigzanych z osobami trzecimi. Po waszym odejsciu C.H. Robinson bedzie
wcigz w posiadaniu zasobéw informacyjnych, ktére pozyskaliscie lub w ktérych pozyskaniu
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pomogliscie jako pracownicy spétki C.H. Robinson. Jesli posiadacie lub wiecie o istnieniu
poufnych i/lub zastrzezonych informacji od bytego pracodawcy, mozecie by¢ prawnie lub etycznie
zobowigzani wobec bytego pracodawcy do nieujawniania takich informacji. C.H. Robinson
oczekuje od Was i wymaga dotrzymania tego zobowigzania. Powinniscie sie powstrzymac od
przekazywania wspotpracownikom lub od wykorzystywania podczas pracy dla C.H. Robinson
poufnych lub zastrzezonych informacji nalezgcych do ktéregokolwiek sposrdéd waszych
poprzednich pracodawcow.

Dane osobowe to wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej lub podmiotu prawnego, w tym bez ograniczeh nazwiska,
adresy, numery telefonéw, adresy e-mail oraz inne informacje umozliwiajgce identyfikacje
tozsamosci. Z wyjgtkiem wymagan, by realizowaé swoje codzienne obowigzki biznesowe lub
konkretnej zgody wynikajgcej z polityk dot. ochrony danych i/lub prywatnosci C.H. Robinson, nie
nalezy ujawnia¢ danych osobowych stronom trzecim. Jesli dowiecie sie o ujawnieniach danych
osobowych, ktére nie sg dozwolone przez polityki C.H. Robinson dotyczgce ochrony danych i/lub
polityk dotyczgcych prywatnosci lub niniejszego Code, nalezy zgtaszac¢ takie naruszenia do
Dziatu prawnego poprzez privacy@chrobinson.com i/lub wysytajgc anonimowg wiadomosé e-mail
stosujgc tgcze Incydent na Worknet tutaj. Wiecej na ten temat mozna przeczytac tuta;.

Zgodnie z politykg spotki C.H. Robinson, majatek Spétki powinien by¢ odpowiednio
wykorzystywany; przez majatek firmy rozumie sie majatek nalezacy do C.H. Robinson, w tym
fundusze Spdtki, majatek osobisty, nieruchomosci, wtasnos¢ intelektualng, oprogramowanie,
tajemnice handlowe, technologiczne bazy danych i zastrzezone informacje. Wszyscy pracownicy
C.H. Robinson sa odpowiedzialni za wtasciwe korzystanie z majatku Spofki i sg zobowigzani do
jego ochrony przed utratg, uszkodzeniem, niewtasciwym wykorzystaniem lub kradziezg. Zaden
pracownik nie moze wykorzystywac¢ majgtku Spoétki w celach innych niz dziatalno$¢ handlowa
Spétki bez jej zgody.

Jestescie osobiscie odpowiedzialni za wszystkie fundusze Spéitki, nad ktérymi sprawujecie
kontrole. Musicie podejmowac wszystkie niezbedne kroki, by upewni¢ sie, ze C.H. Robinson
otrzymuje odpowiedni towar za wydane fundusze oraz odpowiednio archiwizowa¢ dokumenty
zwigzane z tymi wydatkami. Nie wolno wam uzywa¢ funduszy Spotki do wtasnych celow.

Spotka C.H. Robinson uzyskata od zewnetrznych sprzedawcéw licencje na oprogramowanie
komputerowe. Takie oprogramowanie i odpowiadajgca mu dokumentacja nie moga by¢
kopiowane bez upowaznienia producenta. Oprogramowanie i dokumentacja zaprojektowane lub
zmodyfikowane przez C.H. Robinson réwniez nie mogg by¢ kopiowane w celach, na ktére nie
wyrazono zgody.

Mozecie korzysta¢ z oprogramowania nalezgcego do Spétki lub oprogramowania, na ktére
Spotka ma licencje tylko w sytuacji, gdy takie uzycie zwigzane jest z wykonywang przez Was
praca. Nie wolno Wam wykorzystywaé go dla wtasnych celéw, nawet wéwczas, gdy pomogliscie
w jego zaprojektowaniu lub modyfikaciji.

Nie wolno Wam uzywac¢ (lub pozwala¢ na uzywanie przez innych) sprzetu nalezgcego do spotki
C.H. Robinson lub bedgcego w leasingu, dla wkasnych celéw lub celéw niezwigzanych
z dziatalnoscig handlowa Spotki bez jej zgody.

Zaden pracownik nie moze zajmowac sie dziatalno$cig, ktérej wykonywanie prowadzi do
sprzecznosci jego intereséw lub wydaje sie sprzeczne z interesami spotki C.H. Robinson. W razie
konfliktu intereséw decyzje musi podjaé Dyrektor Dziatu prawnego. Za osobiste interesy uwaza
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sie jakiekolwiek interesy, finansowe lub inne, ktére wptywaja lub sprawiajg wrazenie wptywania
na osad lub decyzje na rzecz strony prowadzacej interesy z spotkg C.H. Robinson.

Zaden pracownik ani jakikolwiek cztonek jego rodziny nie bedzie zabiegat ani nie przyjmie od
klienta, potencjalnego klienta lub dostawcy jakiegokolwiek wynagrodzenia, zaliczki, pozyczki

(z wyjatkiem tych przyjmowanych od oficjalnie istniejgcych instytucji finansowych na zasadach
wiasciwych innym klientom) ani prezentow, ofert zwigzanych z rozrywkg ani jakichkolwiek innych
przystug o wartosci wigkszej niz minimalna lub nominalna, generalnie okoto 50 USD, albo takich,
jakich pracownik w normalnych okolicznosciach nie musiatby odwzajemniaé zgodnie ze
standardowymi procedurami rachunku wydatkéw Spotki. Powyzsze nie dotyczy standardowych
elementéw rozrywki zwigzanej z dziatalnosciag biznesowa, takich jak positki i napoje lub wplaty
czy datki na rzecz uznanych organizacji dobroczynnych i organizacji non-profit. Cztonkowie
rodziny pracownika to miedzy innymi matzonek/matzonka, rodzice, dzieci oraz ich
wspoétmatzonkowie, siostry i bracia, tesciowie, wujkowie, ciotki, bratanice, bratankowie,
dziadkowie, wnuki oraz inni cztonkowie jego gospodarstwa domowego. Zasady te odnoszg sie
rowniez do os6b w zwigzku uczuciowym z pracownikiem oraz rodziny ,przybranej” i ,przyrodniej”.

Spotka rozumie, ze wyjagtkowe okolicznosci mogg wymagac uczestnictwa pracownikéw
w wydarzeniach organizowanych przez dostawce w celach edukacyjnych lub informacyjnych.
Niniejsza Polityka nie zabrania uczestniczenia w takich wydarzeniach.

Pracownicy nie moga:

by¢ zatrudnieni poza Firmg ani pracowac jako urzednicy, dyrektorzy czy konsultanci ani
mie¢ interesOw finansowych, ktére mogtyby wptywac lub zosta¢ uznane za majace
wplyw na osady lub dziatania w jakiejkolwiek firmie, ktéra stanowi konkurencje,
Swiadczy ustugi lub prébuje $wiadczyé¢ ustugi Spoétce (inwestycja stanowigca mniej niz
2% wartosci wyemitowanych papierow wartosciowych spotki publicznej nie jest
konfliktem intereséw);

postepowac w sposbb, ktory mégtby wptyna¢ na ich obiektywnos¢ podczas
wykonywania pracy dla Spofki;

pracowac dla innych pracodawcéw w godzinach pracy dla Spétki ani podejmowac
pracy, ktéra zaktécataby wykonywanie obowigzkéw na rzecz Spéftki. Pracownicy nie
moga wykorzystywaé¢ czasu, materiatdw, informaciji ani innych zasobéw Firmy dla
celéw zwigzanych z innym miejscem pracy lub dla innych, wiasnych celéw
biznesowych, ktérych niniejsza polityka zabrania.

Zaden pracownik nie moze osigga¢ ani staraé sie osiggaé korzysci, w sposéb bezposredni lub
posredni, wynikajgcych z zajmowanego stanowiska, z jakiejkolwiek sprzedazy, zakupu lub innych
dziatan Spofki.

Zaden pracownik majgcy kontakt z osobami lub instytucjami prowadzgcymi lub starajgcymi sie
prowadzi¢ interesy z Firmg ani osoba doradzajgca w sprawie takich kontaktéw nie moze mie¢
zadnych innych interesow, bezposrednich ani posrednich, zwigzanych z jakgkolwiek transakcjg
handlowg zawierang z Firma.

Pracownicy nie bedg prowadzi¢ interes6w w imieniu Spotki z bliskimi przyjaciotmi ani krewnymi;
majgc jednak na uwadze fakt, ze do takich transakcji czasem dochodzi, bedg one musiaty by¢
zgtaszane zwierzchnikom.

Pracownicy Spoftki sg zachecani do stuzby spotecznej i do dziatania na rzecz dobroczynnosci,

o ile takie czynnosci nie zaktdcajg w sposdb rzeczywisty lub pozorny wykonywania obowigzkow
na rzecz Spofki. Przed podjeciem stuzby spotecznej, podjeciem stanowiska czionka rady
organizacji charytatywnej lub podjeciem proby ubiegania sie o urzad polityczny, pracownik musi
uzyskac zgode przetozonego lub Dziatu Prawnego. C.H. Robinson wspiera obejmowanie przez
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swoich pracownikow stanowisk kierowniczych w komercyjnych korporacjach, o ile taka praca nie
prowadzi do wystagpienia konfliktu intereséw ani nie wywotuje obaw Komisji Papierow
Wartosciowych i Gietd (SEC). Dziatalno$¢ w zarzadach organizacji komercyjnych musi

by¢ zatwierdzona przez dyrektora Dziatu prawnego oraz Dyrektora generalnego.

Zatrudnianie przyjaciét oraz krewnych

Spétka C.H. Robinson przy procesie zatrudniania bierze pod uwage przyjaciot oraz cztonkow
rodziny pracownika zgodnie ze standardowymi zasadami dotyczgcymi zatrudniania. Jednakze
celem unikniecia sytuacji, w ktérych dochodzi do rzeczywistego faworyzowania, powstania
wrazenia, ze ma ono miejsce, bgdz do konfliktu intereséw, cztonkéw rodziny i pracownikéw w tej
samej jednostce biznesowej nie moga obejmowac relacje zawodowe, ktore:

wigzg sie z bezposrednim lub posrednim stosunkiem zwierzchnik/podwtadny;
mogg wywiera¢ potencjalnie niekorzystny wptyw na prace jednostki lub zespotu;
umozliwiajg kontrolowanie warunkéw zatrudnienia lub wptyw na nie.

Zasady te odnoszg sie do wszystkich pracownikéw zatrudnionych na etacie.

Jesli cztonkowie rodziny pracujg ze sobg na skutek awansu lub przeniesienia, Spétka podejmie
prébe przeniesienia pracownika na inne dostepne stanowisko, dla ktérego posiada kwalifikacje.

Pracownicy, ktdrzy zostajg cztonkami najblizszej rodziny lub nawigzujg zwigzek uczuciowy, moga
dalej pracowac¢ na swoich stanowiskach, o ile nie spowoduje to zaistnienia ktérej$ z wyzej
wymienionych okolicznosci. Jesli jednak ktéras z tych okolicznosci wystgpi, Spétka podejmie
prébe przeniesienia jednego z pracownikéw na inne dostepne stanowisko, dla ktérego posiada
on kwalifikacje. Jesli takie przeniesienie nie jest mozliwe, pracownicy bedg mogli zdecydowac,
kto z nich zlozy rezygnacje. Jesli pracownicy nie mogg podjg¢ decyzji w tej kwestii, C.H.
Robinson zadecyduje o tym, ktéry z pracownikéw pozostanie zatrudniony.

Pozyczki

Spétka C.H. Robinson rozumie, ze czasem pracownik bedzie miat wyjgtkowa potrzebe uzyskania
funduszy. Gdy to nastgpi, nalezy skontaktowaé sie z HR, aby oméwié swoje potrzeby oraz
najlepsze zrodto funduszy. Na przyktad, jesli jest sie czescig naszego planu emerytalnego,
mozna uzyskaé pozyczke z tego tytutu lub zakwalifikowaé sie na przydziat w przypadku trudno$ci
finansowych. Spétka C.H. Robinson zabrania pozyczek lub ptatnosci z géry bezposrednio od
Spétki pracownikom bgdz ich rodzinom.

Niniejsza Polityka Zarzadzania Archiwum i Utrzymania Zasad (,Polityka”) zostata sformutowana
w celu przekazania pracownikom spoétki C.H. Robinson ogéinych wytycznych dotyczacych
zarzadzania, przyjmowania i podejmowania decyzji dotyczacych dokumentdw i informacji
nalezgcych do Spotki. Niniejsze wytyczne zostaty sformutowane w celu zagwarantowania
przestrzegania przez Firme stosownych przepiséw i regulacji prawa stanowego i federalnego,

a takze w celu zagwarantowania dostepu do waznych dokumentéw i archiwéw handlowych przez
odpowiedni czas. Niniejsza Polityka ma réwniez zagwarantowac, ze utrzymanie

i przechowywanie dokumentow przez Firme bedzie sie odbywato w sposob skuteczny

i oszczedny.

Utrzymywanie Archiwow i Zarzadzanie

Dziat Prawny spotki C.H. Robinson jest upowazniony do opracowywania, utrzymywania

i wprowadzania ogoinych Planéw Utrzymywania ArchiwOw, zawierajgcych aktualizacje

i modyfikacje w tym zakresie. Spétka jest rowniez upowazniona do zatwierdzania jednolitych
praktyk, procedur i wytycznych dotyczgcych zarzadzania, utrzymywania i niszczenia
dokumentéw. Przestrzeganie wytycznych zawartych w Planie Utrzymywania Archiwéw ma byé
gwarancjg osiggniecia nastepujgcych celéw:
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wszystkie dokumenty potrzebne z handlowego punktu widzenia beda utrzymywane
przez okres gwarantujacy ich dostepnosc;
wszystkie dokumenty sporzgdzane i utrzymywane w celu udokumentowania lub
zagwarantowania przestrzegania przez Firme stosownych przepisow i regulacji prawa
federalnego, stanowego i lokalnego, bedg dostepne w wymaganym okresie;
wszystkie dokumenty niepotrzebne dla celow prawnych lub handlowych bedg
niszczone w celu ograniczenia kosztoéw utrzymania przestrzeni, sprzetu i personelu
niezbednego do przechowywania, porzgdkowania i obstugi duzej ilosci dokumentéw
i archiwéw, kiedy ich utrzymywanie nie jest juz konieczne;
zagwarantowane zostang prywatnos¢ i bezpieczenstwo archiwizowanych dokumentéw;
niszczenie dokumentéw bedzie sie odbywac¢ zgodnie ze standardowymi procedurami
w celu uniknigcia sytuacji, w ktdrej jakiekolwiek dokumenty zostatyby zniszczone przed
rozwigzaniem konkretnego problemu; oraz
wszystkie procedury niszczenia bedg zawieszone, kiedy na dokumenty lub zestawy
dokumentéw zostanie natozony prawny obowigzek ich przechowywania, opisany
ponizej.
Aktualna wersja Planu Utrzymywania Archiwow spotki C.H. Robinson dostepna jest na portalu
WorkNet Dziatu Prawnego.

Plan Utrzymywania Archiwéw kontroluje utrzymywanie, przechowywanie i niszczenie wszystkich
dokumentoéw Spétki. Ogdlnie rzecz ujmujac, dokument jest zestawem informacji, niezaleznie od
jego fizycznych witasciwosci, ktéry zostat sporzadzony lub odebrany przez C.H. Robinson i ktéry
powinien by¢ zachowany ze wzgledu na jego warto$¢ handlowg i ewidencyjng. Wigekszos¢
dokumentow objetych Planem Utrzymywania Archiwéw ma forme dokumentoéw papierowych (lub
elektronicznych obrazoéw przedstawiajgcych dokumenty papierowe), ktére zostaty sporzgdzone
lub odebrane przez C.H. Robinson. Dokumenty mogg mie¢ jednak rowniez forme tasm
komputerowych lub dyskéw, mikrofilméw, nagran video lub innych mediéw elektronicznych. Plan
Utrzymywania Archiwéw ma zastosowanie w przypadku wszystkich dokumentéw
przechowywanych przez C.H. Robinson, bez wzgledu na format, w jakim sg przechowywane.

Prawny Obowiazek Przechowywania Dokumentéw

Od czasu do czasu na firme C.H. Robinson moze zosta¢ natozony prawny obowigzek
przechowywania dokumentoéw lub zestawdéw dokumentéw, w zwigzku z rzeczywistym podjeciem
lub grozbg podjecia czynnosci prawnych, indywidualnych lub administracyjnych. Prawny
obowigzek przechowywania dokumentéw wstrzymuje wszystkie procedury niszczenia w celu
zachowania wiasciwych dokumentéw w szczegdlnych okolicznosciach. Dziat Prawny spétki C.H.
Robinson odpowiada za okreslenie, kiedy konieczne jest natozenie prawnego obowigzku
przechowywania dokumentéw i jak duzy zakres dokumentéw powinien by¢ nim objety.
Zostaniecie powiadomieni, jesli taki obowigzek zostanie natozony na dokumenty, za ktére
jestescie odpowiedzialni. Bedziecie woéwczas zobowigzani do wyszukania, oznaczenia

i zabezpieczenia takich dokumentéw. Zadne dokumenty, na ktére natozono obowigzek ich
przechowywania, nie mogg zosta¢ pod zadnym pozorem zniszczone. Jesli nie jestescie pewni,
czy konkretne dokumenty zostaty objete takim obowigzkiem, musicie je zabezpieczy¢ i zachowac
do momentu wystania zapytania w tej sprawie i otrzymania wyjasnien od Dzialu Prawnego.

Prawny obowigzek przechowywania dokumentéw pozostaje w mocy do momentu jego
oficjalnego odwotania na pismie przez Dziat Prawny spoétki C.H. Robinson. Po otrzymaniu
pisemnego powiadomienia o uchyleniu obowigzku przechowywania dokumentéw, mozecie
zwrécic¢ takie dokumenty, by mozliwe byto prowadzenie standardowych procedur z nimi
zwigzanych i planu ich utrzymania.
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Odbioér Dokumentéw Prawnych przez Pracownikéw C.H. Robinson
Pracownik, ktory odbierze w domu, w miejscu pracy lub na poczcie dokumenty prawne dotyczace
dziatalnosci spotki C.H. Robinson powinien bezzwtocznie skontaktowac sie z ponizszymi

osobami:

\ Pozwy i skargi

Sara Ann Buesgens
(952) 906-7056

 Kwestie bezpieczenstwa

Ben Campbell
(952) 937-7829

Nakazy zajecia wierzytelnosci dtuznika

znajdujgcej sie u osoby trzeciej/Optaty IRS

Ogolne wezwania do sadu ‘

Sara Ann Buesgens
(952) 906-7056

Wezwania do sgdu organéw regulacyjnych

Ben Campbell
+1 (952) 937-7829

Dokumenty akcji afirmacyjnych/skargi EEOC

Postanowienia z przewoznikami
952-937-7780

Dziat listy plac
(952) 683-6949

\ Sekretarz stanu (korporacyjny)

Jane Rief
(952) 906-7011

Inne kwestie ‘

Angie Freeman
+1 (952) 937-7847

Chris Feickert
+1 (952) 683-6733

Ben Campbell
+1 (952) 937-7829

Polityka dotyczgca danych elektronicznych i komunikacji

C.H. Robinson udostepnia systemy elektroniczne, w tym Internet, poczte elektroniczng, poczte
gtosowg (voicemail), komunikatory internetowe, dostep do telefonéw komaérkowych, systeméw
wysytania wiadomosci, a takze inne systemy elektroniczne i formy komunikacji (,Systemy
Elektroniczne”) jako narzedzia prowadzenia dziatalnosci handlowej w Spétce. Dostep do
Systeméw Elektronicznych Spétki jest przywilejem zatwierdzonym przez zarzad i przyznawanym
na podstawie wykonywanych obowigzkéw. Korzystanie z tych narzedzi powinno by¢
odpowiedzialne i odpowiada¢ zasadom etycznym. Korzystajgc z Systemow Elektronicznych
udostepnianych przez Firme, akceptujecie warunki tej polityki. Wszyscy pracownicy muszg
wykazac troske, aby zapewni¢, by dostep do Internetu oraz inne wykorzystywanie systeméw
elektronicznych Spditki nie naruszaty niniejszej polityki ani zadnej innej polityki Firmy.

Z SystemOw Elektronicznych Spotki korzystaé moga wytgcznie pracownicy i osoby, ktérym

udzielono wyraznego upowaznienia.

Nic w niniejszym dokumencie nie ma na celu zabronienia realizacji praw pracownika na mocy
wszelkich i jakichkolwiek obowigzujgcych praw. Dodatkowo, Spétka nie bedzie rozumie¢ ani
stosowac niniejszej Polityki w sposéb, ktory nie pozwala pracownikom na komunikacje ze sobg

nawzajem odnos$nie warunkéw ich zatrudnienia.
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Majatek Spotki - Brak Oczekiwan Dotyczacych Prywatnosci (w zakresie dopuszczonym przez prawo
lokalne)

Wszystkie Systemy Elektroniczne udostepnione przez Firme, wszystkie materiaty i dane
utworzone lub przechowywane w takich systemach, adresy poczty elektronicznej przypisane
pracownikom, a takze wszystkie wiadomosci wysytane poprzez lub przy uzyciu tych systemoéw sa
wiasnoscig Spofki. Zgodnie z przepisami prawa lokalnego, Spdétka lub osoby przez nig
upowaznione (w tym instytucje rzadowe lub organy $cigania) majg prawo do dostepu, kontroli,
wykorzystywania lub ujawniania wszystkich danych lub plikéw utworzonych lub
przechowywanych w jej Systemach Elektronicznych, informacji zwigzanych z korzystaniem z tych
systemoéw (w tym informacji na temat odwiedzonych stron internetowych) i wszystkich
utworzonych, wystanych, przechowywanych i wyszukiwanych wiadomosci. Z wyjgtkiem
przypadkow, gdy lokalne prawo stanowi inaczej, nie powinniscie oczekiwac, ze ktérekolwiek
sposérdd tych informaciji, danych czy wiadomosci beda prywatne lub poufne. W zakresie
dopuszczonym przez prawo lokalne Spétka moze, i zazwyczaj to robi, otwieraé, wyszukiwaé

i kasowac konta internetowe pracownikéw, ich konta poczty elektronicznej, poczty gtosowej
(voicemail), komunikatoréw internetowych i inne uzywane narzedzia komunikacji, w tym
zatgczane pliki i strony internetowe, ktére pracownicy odwiedzili lub prébowali odwiedzié. Nie
powinniscie oczekiwacé, ze jakiekolwiek dane przechowywane, utworzone, odebrane lub wystane
za posrednictwem Systemow Elektronicznych Spétki bedg prywatne lub poufne. Uzywanie haset
nie ogranicza w zaden sposéb praw Spotki do przeglgdania materiatéw w jej Systemach
Elektronicznych ani nie daje pracownikom prawa do prywatno$ci zwigzanego z przesytaniem
wiadomosci i plikow w takich Systemach Elektronicznych. Kazdy pracownik spoétki C.H. Robinson
odpowiada za korzystanie z Systemow Elektronicznych w spos6b wtasciwy i zgodny z tg polityka,
oraz ze wszystkimi innymi politykami Spétki. W zwigzku z pojawianiem sie nowych form
komunikacji elektronicznej i innej, Spotka bedzie w dalszym ciggu kontrolowaé ich pojawianie sie,
w zakresie dopuszczalnym przez prawo lokalne.

Dopuszczalne Uzycie Internetu i Innych Systemoéw Elektronicznych
Spotka C.H. Robinson udostepnia swoim pracownikom poczte elektroniczng, Internet,
komunikatory internetowe i inne
systemy elektroniczne do celéw handlowych. Pracownicy korzystajacy z takich ustug
reprezentujg firme
C.H. Robinson i sg zobowigzani do korzystania z tych narzedzi wytgcznie w sposéb etyczny
i zgodny z prawem. Takie uzycie i przesytanie wiadomosci powinno stuzyé celom handlowym,
w tym:
komunikacji z pracownikami, sprzedawcami lub klientami w zakresie okreslonym
przypisanymi pracownikowi obowigzkami;
zdobywaniu informacji dotyczgcych lub stuzgcych utatwieniu wykonywania zwyktych
przypisanych pracownikowi obowigzkow;
utatwieniu realizacji wszystkich zadan lub projektéw w sposo6b zatwierdzony przez
zwierzchnika pracownika.
Caty ruch w Internecie i z niego powinien sie odbywaé bramami zatwierdzonymi przez Firme
w celu zapewnienia mozliwie najwiekszego bezpieczenstwa, ochrony przed wirusami, kontroli
i mozliwosci zarzadzania systemami.

Serwisy Spotecznosciowe i Blogowanie
Korzystanie z serwiséw spotecznosciowych, blogowanie i jakakolwiek inna forma publikacji online
lub dyskus;ji w sieci podlegajg polityce i wszystkim procedurom Spoéiki. Jestescie osobiscie
odpowiedzialni za to, co piszecie.
Piszcie w pierwszej osobie i korzystajcie ze swojego osobistego adresu e-mail, gdy
Wasze dziatania w mediach spotecznosciowych zwigzane sg ze Spétka, chyba ze
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otrzymaliscie wczesniej upowaznienie, aby wypowiadaé sie w imieniu firmy. Nie
powinniscie reprezentowac ani sugerowac¢ w zadnych dziataniach w mediach
spotecznosciowych, ze jestescie upowaznieni, by wypowiadaé sie w imieniu Spétki, lub
ze Spoétka dokonata przeglgdu badz zatwierdzita Wasze tresci. Jesli nie bedzie to
oczywiste w tresci lub z kontekstu Waszej publikacji, nalezy dokona¢ konkretnego
o$wiadczenia: ,,Opinie wyrazane na tej stronie/tym blogu sg moimi wtasnymi

i niekoniecznie odzwierciedlajg one poglady mojego pracodawcy”. Nie jestem
upowazniony do wyrazania o$wiadczen w imieniu C.H. Robinson.”

Pamietajcie, ze, gdy zaczniecie czu¢ sie czescig C.H. Robinson, bedziecie w pewien
sposob reprezentowac firme. Podajcie swoje imie i nazwisko oraz stanowisko w C.H.
Robinson podczas omawiania kwestii zwigzanych z firmg lub tematéw branzowych.
Nie ujawniajcie zadnych poufnych lub zastrzezonych informacji naszej Spétki ani oséb
trzecich, ktére powierzyty nam takie informacje. Zapoznajcie sie z politykg poufnosci
Spoiki w celu ustalenia, jakie informacije nalezy uznac¢ za poufne. Nie uzywajcie
znakéw towarowych i logo Spétki ani nie kopiujcie materiatéw Spétki na waszych
stronach.

Odnoscie sie z szacunkiem do Spdtki, naszych pracownikow, klientow, wspolnikéw,
firm stowarzyszonych i innych (w tym konkurencji). Nie zamieszczajcie zadnych
materiatdw obscenicznych, oszczerczych, bluznierczych, szkalujgcych, bedacych
grozbami, napastliwych, obelzywych, nienawistnych ani krepujgcych innych, inne
osoby czy instytucje. Odnosi sie to m. in. do komentarzy dotyczacych spotki C.H.
Robinson i jej pracownikow, dostawcow i konkurencji. Dodatkowo, nie nalezy
Swiadomie ani lekkomysinie fatszowa¢ o$wiadczen na temat produktow lub ustug firmy,
badz produktéw lub ustug jej klientéw, dostawcow lub konkurentéw. Nie nalezy
publikowac tresci, swoich zdje¢ ani klipoéw wideo, ktére zidentyfikujg Was jako
pracownikow Spétki i pokazg Was podczas angazowania sie w nielegalne czynnosci,
takie jak akty przemocy lub nielegalne uzycie narkotykéw, lub dziatania, ktére
naruszajg jakgkolwiek polityke Spofki.

Na koniec, pamietajcie, ze Spotka moze Was poprosi¢ o umieszczanie na Waszej
stronie lub blogu wytgcznie postéw niezwigzanych z Firmag (lub w niektérych, rzadkich
przypadkach o zawieszenie czynnej dziatalnosci na stronie lub blogu), jesli jej zdaniem
jest to konieczne lub wskazane w celu zagwarantowania zgodnosci z regulacjami
dotyczgcymi papieréw wartosciowych lub innymi przepisami prawa.

Niewlasciwe Wykorzystanie Internetu i Systemoéw Elektronicznych

Pracownikom nie wolno uzyskiwaé dostepu do informacji lub danych, w tym plikéw
komputerowych lub wiadomosci poczty elektronicznej, nalezacych do innych pracownikéw, o ile
nie zostali do tego upowaznieni przez Firme. Podobnie zabronione sg: podszywanie sie pod inng
osobe, zmiana tresci wiadomosci i proby wystania wiadomosci czy utworzenia dokumentu

Z zamiarem stworzenia pozoréw sporzgdzenia go lub wystania przez inng osobe.

Systemy Elektroniczne Spotki nie mogg by¢ uzywane do tworzenia, przeglagdania, drukowania,
przesytania lub pobierania materiatéw szkalujacych, zwigzanych z seksem, o tresci erotycznej,
rasistowskiej lub innej obrazliwej, w tym oszczerstw, zdje¢, rysunkéw, wyzwisk i czegokolwiek
innego, co mozna by zrozumie¢ jako naduzywanie wtadzy lub dyskryminacje z powodu rasy,
koloru skory, religii, ptci (w tym cigzy), orientacji seksualnej, tozsamosci piciowej, stanu
cywilnego, wieku, kraju pochodzenia, niepetnosprawnosci, stuzby wojskowej badz statusu
weterana, a takze wszelkich innych kategorii chronionych prawem.

Systemy Elektroniczne Spotki nie mogg by¢ uzywane dla wtasnych korzysci, starania

sie o dziatalno$¢ niezwigzang ze Spodtka lub w ramach jakiegokolwiek celu politycznego, grupy
religijnej lub organizacji cztonkowskiej; przesytania niebezpiecznych plikdw lub programéw (np.
wirusow, ztosliwego oprogramowania czy samoreplikujgcych sie kodow); ani do celéw
niezgodnych z prawem lub nieetycznych. Nieupowaznione i nielegalne uzycie to m. in.: hazard,

©2016 C.H. Robinson Worldwide, Inc. Wszelkie prawa zastrzezone. 12



C.H. Robinson Worldwide, Inc.

Code of Ethics

naruszenie praw autorskich, znaku towarowego lub innych przepiséw ochrony materiatéw,
kopiowanie oprogramowania w spos6b niezgodny z umowa licencyjng sprzedawcy,
przekazywanie poufnych informacji Spotki lub klienta poza Firma, przesytanie informacji lub
wiadomosci elektronicznych Spétki na prywatny adres poczty elektronicznej lub na adres 0s6b
trzecich w celach innych niz te okreslone przez Firme i zwigzane z dziatalno$cig handlowg Spéiki,
a takze korzystanie z ustug poczty elektronicznej w portalach internetowych, takich jak: Yahoo,
Hotmail czy AOL w systemach elektronicznych Firmy.

Dostep do Internetu powoduje zuzycie zasobow sieci komputerowej Spétki, w tym okablowania

i przetwarzania serweréw. Pracownicy powinni ograniczyé do minimum korzystanie z aktualizacji
internetowych w czasie rzeczywistym, strumieniowych medioéw audio i video (np. radia czy
telewizji internetowej przy uzyciu programéw ,RealPlayer” czy ,Windows Media Player”), plikow
MP3, pobieranie duzych plikdw, masowe wysytanie poczty elektronicznej, wiadomosci-
tancuszkow i wiadomosci elektronicznych z zataczonymi obrazami. Takie dziatania moga
skutkowa¢ utratg wydajnosci sieci dla wszystkich pracownikéw i uniemozliwi¢ dziatanie systemu.
Dlatego tez, takie dziatania powinny by¢ ograniczone do minimum i zwigzane wylgcznie z pracg
dla Spotki.

Korzystanie z plikéw wykonywalnych, programéw lub programow narzedziowych powinno sie
ograniczyé¢ do programéw zamieszczonych na ,Liscie Zatwierdzonego Oprogramowania”
sporzgdzonej przez dziat IT. Jesli istnieje potrzeba skorzystania z oprogramowania
nieznajdujgcego sie na Liscie Zatwierdzonego Oprogramowania, takie oprogramowanie powinno
by¢ poddane ocenie, zatwierdzone i zarejestrowane przez dziat IT przed pobraniem i/lub
instalacja.

Pomyslicie zanim napiszecie

Wiadomosci poczty elektronicznej i komunikatory internetowe sg trwatg formg komunikacji.
Nalezy pamieta¢, ze nawet jesli wiadomos¢ lub plik zostang usuniete lub wymazane, mozliwe
bedzie ich odtworzenie. Prosze zastanéwcie sie przed wystaniem wiadomosci poczty
elektronicznej lub wiadomosci przy uzyciu komunikatora, upewnijcie sie, ze nie zostaniecie
opacznie zrozumiani, powiedzcie, co macie na mysli i zastanéwcie sie, czy poczta elektroniczna
jest najlepszym sposobem na przekazanie tego, co chcecie powiedzie¢.

Pomyslicie zanim otworzycie

Pracownicy nie powinni otwieraé zatgcznikéw poczty elektronicznej, chyba ze spodziewali sie
wiadomosci i pochodzi ona od znanego i zaufanego nadawcy. Nieoczekiwane zatgczniki, przed
ich otwarciem przez odbiorce, powinny byé uwierzytelnione przez nadawce za posrednictwem
innej formy komunikacji.

Zdalni Uzytkownicy

Zdalny dostep pracownikéw do zasobdw w wewnetrznej sieci Spotki powinien zostaé
zatwierdzony przez zarzad i przyznany na podstawie wykonywanych obowigzkéw. Upowaznieni
uzytkownicy moga uzyskac dostep do sieci Spoftki tylko dzieki procesowi zdalnego
uwierzytelnienia, polegajgcego m. in. na okresleniu nazwy uzytkownika sieci i hasta. Jakiekolwiek
inne mechanizmy zdalnego dostepu sg zabronione. Wszystkie postanowienia niniejszej Polityki
Przetwarzania Danych Elektronicznych i Komunikacji majg zastosowanie w przypadku zdalnego
dostepu.

Przenosne Urzadzenia

Urzadzenia pozwalajace na mobilne dziatanie, takie jak m. in.: laptopy, komputery kieszonkowe
BlackBerry, palmtopy, smartfony i urzgdzenia do przechowywania danych przekazywanych za
posrednictwem USB (dyski Flash/Thumb/U3 itd.) powinny zosta¢ zatwierdzone przez zarzad

i przyznane na podstawie wykonywanych obowigzkéw. Urzgdzenia wlasnego uzytku nie powinny
by¢ nigdy podtaczone do sieci ani czesci jej systemow. Jakiekolwiek dane przechowywane na
zatwierdzonych urzadzeniach powinny by¢é uwazane za Poufne Informacje Spétki. Wszelkie
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zagubione lub skradzione urzgdzenia nalezy natychmiast zgtasza¢ do Punktu obstugi IT pod
numerem 1-952-937-6752.

Hasta

Spétka udostepnia pracownikom zabezpieczenia w postaci haset w celu ochrony dostepu do jej
systemoéw i danych. Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za ochrone poufnosci haset. Hasta
nigdy nie powinny by¢ przekazywane ani przechowywane w czytelnej formie na komputerach ani
zapisywane i pozostawiane w miejscach, w ktorych nieupowaznione osoby mogtyby je znalez¢.
Pracownicy nigdy nie powinni podawac swoich haset innym pracownikom (w tym zwierzchnikom)
ani osobom spoza C.H. Robinson. Istniejg autoryzowane opcje poprzez myQ oraz Outlook

w przypadku, gdy zaistnieje powdd biznesowy, by pracownik C.H. Robinson uzyskat dane poczty
elektronicznej innego pracownika C.H. Robinson. W tych przypadkach pomocy moze udzieli¢
Punkt obstugi.

Naruszenia

Niniejsze wytyczne stuzg pokazaniu pracownikom ogélnych przyktadéw akceptowalnych

i nieakceptowalnych form uzycia Systeméw Elektronicznych spoétki C.H. Robinson. Naruszenie
niniejszej polityki moze grozi¢ postepowaniem dyscyplinarnym, a nawet zwolnieniem. Réwniez
WYy bedziecie odpowiada¢ za naruszenia tej polityki przez inne osoby, takie jak Wasi przyjaciele
czy cztonkowie Waszych rodzin, jesli pozwoliliscie na korzystanie przez nich z Systeméw
Elektronicznych Spofki.

Polityka dotyczaca danych elektronicznych i komunikacji

Na zadanie C.H. Robinson zapewni dodatkowe informacje dotyczace Polityki bezpieczenstwa
informacji Spotki. Wniosek taki mozna ztozy¢, wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres
privacy@chrobinson.com z tematem ,Whniosek dotyczacy Polityki bezpieczenstwa informac;ji”.

Zgodnie z politykg C.H. Robinson wszyscy sg traktowani na réwni odnosnie prawa do
zatrudnienia, szkolenia, wynagrodzenia, awansu i wszystkich innych warunkéw zwigzanych

z zatrudnieniem, bez wzgledu na rase, kolor skéry, wyznawang religie, pte¢ (w tym cigze),
orientacje seksualng, tozsamosé piciowg, stan cywilny, wiek, kraj pochodzenia,
niepetnosprawnosé, status kombatanta oraz jakiekolwiek inne uwarunkowania chronione przez
prawo. W miare mozliwosci zapewniamy odpowiednie warunki osobom niepetnosprawnym
ubiegajgcym sie o zatrudnienie i pracownikom, aby mogli uczestniczy¢ w rekrutacji oraz
obejmowac¢ stanowiska odpowiadajgce ich kwalifikacjom.

Jakiekolwiek formy dyskryminacji przez pracownika lub zezwalanie na nig stanowi naruszenie
niniejszej polityki.

Polityka zapobiegania naduzyciu wladzy

Naduzycie wiadzy jest forma dyskryminacji i jest surowo zabronione. Naduzycie wtadzy moze by¢
zwigzane z cechami chronionymi przez prawo, takimi jak rasa, kraj pochodzenia, religia, wiek,
pte¢ (w tym cigza), orientacja seksualna itd. Naduzycie wtadzy o podfozu seksualnym moze byc¢
przyczyna powstania szczegolnych sytuacji, w tym obejmujgcych niepozadane propozycje natury
seksualnej. Sugerowanie, grozenie czy dawanie do zrozumienia, w sposob bezposredni lub
posredni, przez kogokolwiek, ze przyjecie lub odrzucenie propozycji seksualnych wptynie

w jakikolwiek sposéb, tak pozytywny jak i negatywny, na warunki pracy, jest naruszeniem polityki
spotki C.H. Robinson.

Zwierzchnicy sg odpowiedzialni za zagwarantowanie, ze w miejscu pracy i podczas imprez
sponsorowanych przez Spotke nie dochodzi do sytuacji tworzgcych atmosfere napastliwosci,
zagrozenia, wrogosci czy do jakichkolwiek dziatan obrazliwych na podtozu seksualnym lub
w zwigzku z jakgkolwiek inng cechg chroniong przez prawo.
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Definicja molestowania seksualnego:
Niepozadane propozycje seksualne, ubieganie sie o wzgledy oraz inne formy stownego lub
fizycznego kontaktu o podtozu seksualnym stanowig molestowanie seksualne, kiedy:
zgoda na takie zachowania bezpo$rednio lub posrednio przedstawiana jest jako
warunek
zatrudnienia;
zgoda na takie zachowania lub ich odrzucenie stanowig podstawe do podjecia decyzji
dotyczacych zatrudnienia;
zachowania takie majg na celu bezpodstawng ingerencje w wykonywanie obowigzkéw
pracowniczych lub tworzenie w pracy obraZzliwej, wrogiej i zastraszajgcej atmosfery,
badz tym skutkuja.

Zadnemu pracownikowi, piastujgcemu stanowisko kierownicze lub inne, nie wolno dgzyé do
jakichkolwiek niepozadanych kontaktéw fizycznych z innymi pracownikami. Kontakty lub dotyk
0 podfozu seksualnym sg surowo zabronione.

Takze wypowiedzi i czyny moga by¢ przejawem molestowania seksualnego, podobnie jak
zadanie przystug seksualnych czy niepozadany kontakt fizyczny. Pracownicy nie mogg na
przykfad:

czyni¢ uwag ani wykonywaé gestow napastliwych lub stanowigcych grozby o podiozu
seksualnym badz odnoszgcych sie do jakichkolwiek cech chronionych prawem;
czyni¢ insynuacji ani wypowiadaé sie w podtekscie seksualnym;

sktadac nieprzystojnych propozycji ani przekazywac¢ zaproszen do uczestniczenia

w imprezach towarzyskich;

uzywac stow o podtozu seksualnym ani stow upokarzajgcych w odniesieniu do innych
pracownikow;

uzywac stow obrazliwych i ponizajgcych ani wykonywaé¢ czynnosci o konotacjach
seksualnych lub innych niewtasciwych;

czyni¢ uwag stownych i komentarzy ani podejmowacé dziatan stanowigcych
bezpodstawng ingerencje w wykonywanie obowigzkéw pracowniczych lub
powodujgcych powstanie w pracy obrazliwej, wrogiej i zastraszajgcej atmosfery

0 podiozu seksualnym lub w zwigzku z innymi chronionymi przez prawo cechami;
czyni¢ niewtasciwych uwag na temat wygladu fizycznego lub budowy ciata innych
pracownikéw, uwag dotyczgcych zwyczajéw seksualnych innych pracownikéw ani
grézb o charakterze seksualnym.

Zabronione sg jakiekolwiek dziatania stanowigce bezpodstawng ingerencje w wykonywanie
obowigzkéw pracowniczych lub powodujgce powstanie w pracy wrogiej lub zastraszajace;j
atmosfery na tle seksualnym lub w zwigzku z innymi chronionymi przez prawo cechami.

Pokazywanie lub rozpowszechnianie materiatéw (takich jak rysunki, artykuty, zdjecia itd.)
0 podiozu seksualnym, rasowym lub dotyczgcych innych cech chronionych przez prawo
i niezwigzanych z wykonywaniem pracy moze stanowi¢ forme molestowania.

Spodtka C.H. Robinson nie toleruje takze molestowania osé6b lub ze strony 0s6b niebedacych jej
pracownikami, takich jak klienci, handlowcy, kontrahenci, goscie czy inni.

Postepowanie dyscyplinarne w przypadku naruszen

Spétka C.H. Robinson nie toleruje dyskryminacji ani naduzywania wiadzy o podtozu seksualnym
lub w zwigzku z jakgkolwiek inng cechg prawnie chroniong w miejscu pracy i podczas imprez
przez nig sponsorowanych. Jesli spdtka

C.H. Robinson stwierdzi, ze taka dyskryminacja lub naduzycie wtadzy miaty miejsce, podejmie
odpowiednie kroki dyscyplinarne, wtgcznie z mozliwoscig rozwigzania stosunku zatrudnienia
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z osobami dopuszczajgcymi sie naduzycia wtadzy lub dyskryminaciji jak i z osobami
zezwalajgcymi na taki proceder bgdz go tolerujgcymi.

Obowiazek zgtaszania naruszen

C.H. Robinson wymaga od swoich pracownikéw, by wspierali promowanie dziatalnosci Spofki
wolnej od dyskryminacji czy naduzywania wtadzy. Kazdy pracownik bedacy w posiadaniu
informacji o naruszeniu zasad jest zobowigzany do zgtoszenia takiej sytuacji, by mozliwe byto
przeprowadzenie dochodzenia i wtasciwa reakcja. Pracownicy, ktdrzy chcg zgtosi¢ naruszenie
lub uwazaja, ze spotkali sie z przejawami naduzycia wladzy lub dyskryminacji w jakiejkolwiek
formie, powinni skontaktowac sie ze zwierzchnikiem, dyrektorem oddziatu lub dziatu, dziatem
kadr, dziatem prawnym pod numerem +1 (952) 937-7829, aby anonimowo zgtosi¢ naruszenie.
Mozna skontaktowa¢ sie z kazdym z tych zasobodw, a kwestia bedzie podlegata niezwtocznemu i
odpowiedniemu dochodzeniu i reakcji. Zgtoszenie zazalenia dotyczgcego dyskryminacji lub
naduzycia wtadzy innym osobom czy innym dziatom jest niewystarczajgce.

Odpowiedzialnos¢ kadry kierowniczej
Kadra kierownicza ma szczegélne obowigzki w przypadku wszelkich form dyskryminacji oraz
naduzycia wtadzy.

Kadra kierownicza musi nie tylko postepowaé w sposob zgodny z niniejszg polityka, ale
zobowigzana jest réwniez do tworzenia i utrzymywania atmosfery wolnej od dyskryminacji oraz
naduzywania wtadzy, aby wszystkie osoby ubiegajgce sie o prace i pracownicy byli traktowani na
réwni. Kadra kierownicza musi by¢ wyczulona na incydenty dyskryminacji lub naduzywania
wladzy i w razie potrzeby bezzwtocznie podejmowac dziatania naprawcze zgodnie z politykg C.H.
Robinson. Skuteczne wprowadzenie w zycie niniejszej polityki stanowi jeden z czynnikéw ich
sukcesu zawodowego.

W razie pytan lub potrzeby wspétuczestnictwa w ramach dochodzenia lub innych czynnosci
prowadzonych w przypadku naruszenia tej Polityki spotka

C.H. Robinson zacheca kadre kierowniczg do konsultowania sie z dziatem zasobow ludzkich lub
prawnym.

Zakaz dziatan odwetowych za zglaszanie podejrzen naruszen
Wobec o0s6b zgtaszajacych podejrzenia dotyczgce przypadkéw dyskryminacji lub naduzycia
wiadzy nie sg podejmowane zadne dziatania odwetowe i nie sg one tolerowane.

W razie jakichkolwiek dalszych pytar pracownicy powinni skontaktowac sie ze zwierzchnikiem,
dziatem kadr lub dziatem prawnym.

Zgodnie z politykg spotki C.H. Robinson w toku naszej dziatalnosci postepujemy zgodnie ze
stosownymi przepisami lokalnymi, stanowymi i federalnymi wszystkich krajow, w ktérych
dziatamy. W razie jakichkolwiek pytah dotyczgcych zgodnosci z prawem pracownicy Spofki
powinni skontaktowac sie z dziatem prawnym.

Zgodnie z zasadami spotki C.H. Robinson wszyscy pracownicy w niej zatrudnieni oraz jej
podmioty zalezne powinny w petni przestrzegaé postanowieh amerykariskiej ustawy

0 zagranicznych praktykach korupcyjnych — Foreign Corrupt Practices Act (,FCPA”) oraz innych
przepiséw antykorupcyjnych obowiazujgcych na catym Swiecie, a takze wewnetrznych zasad
dotyczacych ksiegowosci spétki C.H. Robinson. Zgodnie z ustawg FCPA firmom zabrania sie
dokonywania posrednich i bezposrednich ptatno$ci niedozwolonych na rzecz zagranicznych
urzednikédw panstwowych, politykéw lub partii politycznych w celu pozyskania nowych zlecen,
utrzymania zlecen dotychczasowych bgdz uzyskania niewtasciwej przewagi. Zgodnie z ustawg
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FCPA firmy sg zobowigzane do prowadzenia dokfadnej dokumentacji dotyczacej wszystkich
transakcji i transferu srodkow w obrebie kraju oraz za granica.

W ramach globalnego programu antykorupcyjnego Spoétki C.H. Robinson nastepujgce osoby sg
zobowigzane do odbycia komputerowego szkolenia dotyczgcego ustawy FCPA, ktére konczy sie
testem:
wszyscy pracownicy spoétki C.H. Robinson poza terenem Stanéw Zjednoczonych.
na terenie Stanéw Zjednoczonych:
0 wszyscy pracownicy C.H. Robinson w biurach globalnej spedycji i logistyki
projektu;
0 wszyscy pracownicy dziatu zaopatrzenia;
o pracownicy C.H. Robinson w wybranych biurach przy granicy amerykansko-
kanadyjskiej i amerykarisko-meksykanskiej;
0 wszyscy kierownicy;
0 wszyscy kierownicy ds. finansowych;
O WSZzyscCy pracownicy przebywajacy za granicg oraz
0 wszyscy pracownicy dziatu kontroli wewnetrznej

Pracownicy sg zobowigzani do odnawiania certyfikatéw i brania udziatu w szkoleniu co trzy (3)
lata. Wyjatek stanowig pracownicy w okreslonych krajach (15 CFR 740, Suplement nr 1 — Grupa
E), gdzie odbycie szkolenia jest wymagane co roku. Szkolenie obejmuje ustawe FCPA i inne
globalne przepisy antykorupcyjne, np. brytyjskg ustawe antykorupcyjng (Bribery Act) z 2010 roku.

Szczego6lne wymogi przewidziane ustawg FCPA.

Polityka antykorupcyjna zabrania sktadania ofert i obietnic zaptaty, wyptacania lub
upowaznienia do wyptacenia pieniedzy, wreczania prezentow, sktadania obietnic
wreczenia prezentow lub upowazniania do wreczenia prezentow o jakiejkolwiek
wartosci na rzecz zagranicznych urzednikéw panstwowych, partii politycznych oraz ich
przedstawicieli, kandydatdw na stanowiska polityczne lub jakichkolwiek oséb trzecich,
jesli wiadomo, ze dana korzys¢ trafi do ktdrejkolwiek z wymienionych os6b w celu
wplyniecia na ustawodawstwo badz decyzje o charakterze politycznym, sktonienia do
niedopetnienia obowiazku natozonego przez prawo, zapewnienia niedozwolonych
korzysci lub sktonienia danej osoby do wptyniecia na decyzje lub ustawodawstwo
zagranicznych wiadz celem pozyskania nowych zlecen badz utrzymania obecnych.

Postanowienia ustawy FCPA odnoszg sie do ptatnosci korupcyjnych przekazywanych (1)
zagranicznym urzednikom; (2) zagranicznym partiom politycznym lub jej przedstawicielom; bgdz
(3) zagranicznym kandydatom na stanowisko polityczne. Definicja ,,zagranicznego urzednika”
obejmuje urzednikéw oraz pracownikéw rzadu zagranicznego badz jego departamentu, agenc;ji
czy organu, pracownikdw organizacji miedzynarodowych, osoby wystepujgce w charakterze
urzedowym w imieniu takiego rzadu, jego departamentu, agencji czy organu lub w imieniu takiej
organizacji miedzynarodowej. Termin zagraniczni urzednicy panstwowi obejmuje nie tylko
bezposrednich pracownikéw wtadz krajowych, stanowych, prowincjonalnych lub lokalnych, ale
réwniez pracownikéw przedsiebiorstw kontrolowanych przez panstwo.

Ustawa FCPA dopuszcza drobny wyjatek i zezwala na ptatnosci utatwiajgce oraz przyspieszajgce
wykonywanie ,rutynowych dziatan urzedowych” (patrz ponizej) w ramach ustalonych przepisami
czynnosci. Spotka C.H. Robinson odradza dokonywania takich ptatnosci. Sg one dozwolone
jedynie w rzadkich przypadkach (np. w celu przyspieszenia procesu uzyskania pozwolenia na
import, jesli jest ono wymagane w danym kraju). C.H. Robinson zezwala jedynie na jednorazowe
ptatnosci przyspieszajgce w kwocie do 50 USD; kazda sytuacja wymagajgca dokonania ptatnosci
w kwocie wyzszej musi zostaé wczesniej zatwierdzona przez dziat prawny. C.H. Robinson
wymaga réwniez, aby kazda osoba, ktéra dokonuje takiej ptatnosci, odpowiednio odnotowata jg
w dokumentacji oraz w systemie jako ptatno$¢ FCP.
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.Rutynowe dziafanie urzedowe” to takie, ktére jest zwykle przeprowadzane przez zagranicznego
urzednika panstwowego, przy czym nie obejmuje ono podejmowania decyzji dotyczgcych
przyznania spotce C.H. Robinson nowych zlecen lub utrzymania zlecen aktualnych. Zgodnie

z Przypisami do amerykanskiej ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych (2012),
wydanym przez Departament Sprawiedliwosci Standw Zjednoczonych, rutynowe dziatania
urzedowe to miedzy innymi:

rozpatrywanie dokumentéw urzedowych, takich jak wnioski wizowe i zaméwienia;
zapewnienie ochrony policyjnej, odbieranie i dostarczanie poczty lub planowanie oraz
przeprowadzanie inspekcji zwigzanych z wykonywaniem umoéw badz przewozem
towarow;

zapewnienie ustug telefonicznych oraz dostaw wody i energii, zatadunek oraz
roztadunek towarow i ochrona fatwo psujgcych sie towaréw; lub

dziatania o podobnym charakterze.

Ustawa FCPA zabrania sktadania propozycji korupcyjnych, ptatnosci, sktadania obietnic ptatnosci
lub zezwalania na ptatnosci, sktadania ofert, przekazywania podarunkéw lub jakichkolwiek
korzysci materialnych urzednikom zagranicznym. W przepisach przewidziano, ze niedozwolone
korzysci moga przyjmowac wiele form. Moga to by¢ na przyktad podarunki, positki lub koszty
podrézy. Ustawa FCPA dopuszcza niewielkie podarunki lub dowody wdziecznosci bgdz szacunku
przekazywane w ramach dziatalnosci biznesowej. Ustawa FCPA dopuszcza réwniez udzielanie
korzysci o wartosci nominalnej, takich jak uzasadnione wydatki na positki i rozrywke lub artykuty
promocyjne firmy. Przyktadowo: dopuszczalne jest pokrycie przez spoétke C.H. Robinson
uzasadnionych i ponoszonych w dobrej wierze wydatkéw zagranicznego urzednika panstwowego
zwigzanych z podréza, wyzywieniem i zakwaterowaniem pod warunkiem, ze ptatnos¢ taka
dotyczy wydatkéw zwigzanych bezposrednio z promocja, demonstracjg lub objasnieniem
produktéw lub ustug spoétki C.H. Robinson badz z realizacjg umowy z zagranicznym rzgdem lub
agencja. Jednak oferowanie bgdz przekazywanie podarunkéw lub optacanie wydatkéw na positki
badz podréze musi by¢ zgodne ze spisanymi przepisami prawa i regulacjami obowigzujgcymi w
kraju gospodarza; dziatania takie muszg sie odbywaé w okolicznosciach, w ktorych taka praktyka
jest szeroko dopuszczalna i ma charakter zwyczajowy. Przekazywanie podarunkéw, pfacenie za
positki, podréze i rozrywke z zamystem korupcyjnym w zamian za dziafania urzedowe lub
uzyskanie nowych zlecen bgdz utrzymanie aktualnych jest zabronione, nawet jesli dziatania te nie
stojg w sprzecznos$ci z wymogami opisanymi w niniejszym paragrafie. FCPA nie przewiduje
progu finansowego dla usprawiedliwionych, dopuszczalnych i uzasadnionych podarunkéw,
ptatnosci lub wydatkéw. W zwigzku z tym, zgodnie z niniejszg Polityka, Spétka C.H. Robinson
zabrania ponoszenia wydatkéw i dokonywania ptatnosci przez pracownikéw na rzecz urzednikow
zagranicznych w zwigzku z podarunkami lub podrézami, positkami i zakwaterowaniem, jesli
jednorazowo przekraczajg one kwote 50 USD na osobe. Wszystkie ptatnosci przekraczajace te
kwote wymagajg rozpatrzenia i zatwierdzenia przez dziat prawny. W zadnym przypadku
zagraniczny urzednik w jednym roku fiskalnym nie moze otrzymac z tytutu podroézy,
zakwaterowania lub podarunkdéw kwoty przekraczajgcej 500 USD.

Nawet jesli urzednik zagraniczny nie otrzymat podarunku czy ptatnosci osobiscie, takze ptatnosci
dokonane na rzecz os6b trzecich, takich jak przedstawiciele lub agenci, mogg stanowi¢
naruszenie przepisow ustawy FCPA, o ile pracownik posiada wiedze, ze istnieje istotna pewnosc¢,
iz osoba trzecia podejmie niedozwolone dziatania celem wptyniecia na zagranicznego urzednika
panstwowego poprzez przekazanie mu catosci lub czesci zaptaconej kwoty. Zgodnie z ustawg
FCPA osoba ,posiada wiedze” dotyczgcg pewnych dziatan lub okolicznosci, jesli (1) jest
Swiadoma, ze bierze udziat w takich dziataniach, ze istniejg takie okolicznosci lub ze istnieje
istotna pewnosé, iz bedg one miaty taki skutek; badz (2) ma przeswiadczenie, ze takie
okolicznosci istniejg lub istnieje istotna pewnos¢, ze bedg one mialy taki skutek. Dlatego tez
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pracownicy powinni zwraca¢ uwage na potencjalne sygnaty alarmowe w przypadku kontaktow
z osobami trzecimi, np. w przypadku:

krajow, w ktérych rozpowszechnione jest przekupstwo;
ztej reputacji lokalnego agenta lub przedstawiciela;
niezwykle duzych lub matych zlecen;

powigzan agenta z urzednikami panstwowymi;

umow o swiadczenie ustug z osobami trzecimi, ujmujacych jedynie ogoélnikowy opis
tych ustug;

prosb o wystawienie czekow na okaziciela;
nietypowych gratyfikacji;

doniesien mediow;

nietypowych rabatow; lub

innych podejrzanych dziatan.

PA wymaga od spétki C.H. Robinson utrzymania systemu wewnetrznych kontroli ksiegowych

w celu upewnienia sie, ze aktywa sg zabezpieczone, transakcje sg autoryzowane przez zarzad,
a dokumentacja ksiegowa jest petna i doktadna. Przepisy PA zabraniajg fatszowania
dokumentaciji ksiegowej i prezentowania wprowadzajgcych w btgd sprawozdan finansowych
rewidentom ksiegowym lub amerykanskiej Komisji Papieréw Wartosciowych i Gietd. Niniejsze
standardy ksiegowe i wymagania odnosnie prowadzenia dokumentacji dotyczg wszystkich
pracownikow spétki C.H. Robinson i kazdej z jej filii.

Pracownicy spoétki C.H. Robinson sg zobowigzani do ciggtego sScistego przestrzegania
standardéw ksiegowych PA i wewnetrznych kontroli ksiegowych spétki C.H. Robinson, wliczajac
wymagania podane w Polityce Prowadzenia Ksiegowosci i Archiwizacji Dokumentéw spétki C.H.
Robinson.

W celu zapewnienia zgodnos$ci z tymi standardami, nastepujace zasady ilustrujg wymagania
odnosnie Waszych dziatan.

(a) Wszelka dokumentacja finansowa i ksiegowa spétki C.H. Robinson powinna by¢ prowadzona
w taki sposéb, by dokfadnie, otwarcie i w catosci odzwierciedlata operacje i transakcje spotki
C.H. Robinson.

(b) Nie nalezy wprowadzac¢ do ksiag i dokumentacji zapisow fatszywych, sztucznych lub
wprowadzajgcych w bigd.

(c) Nie nalezy tworzy¢ ani utrzymywac nieujawnionych lub niezaksiegowanych funduszy badz
aktywow.

(d) Nie nalezy dokonywa¢ ptatnosci, majgc na celu bgdz wiedzgc, ze catos¢ lub czesc tej
ptatnosci bedzie
uzyta do jakichkolwiek celéw innych niz te opisane w dokumentacji takiej ptatnosci.

(e) Pracownicy potwierdzajgcy poprawnosé dokumentacji, w tym voucherow badz rachunkéw,
powinni posiada¢ uzasadniong wiedze na temat poprawnosci i zasadnosci takiej informaciji.

(f) Transakcji nalezy dokonywac zgodnie z og6lnym lub
szczegb6towym upowaznieniem zarzadu.

(g) Transakcje nalezy dokumentowac, aby umozliwi¢ tworzenie sprawozdan finansowych
zgodnych z ogdlnie przyjetymi zasadami ksiegowania oraz amerykanskiej Komisji Papierow
Wartosciowych i Gietd oraz aby prowadzi¢ ksiegowos¢ aktywow.

(h) Dostep do aktywéw winny mie¢ wytgcznie osoby, ktore otrzymaty ogoine
lub szczegdtowe upowaznienie zarzgdu.

(i) Dane ksiegowe dotyczgce aktywdw powinny by¢ w rozsgdnych odstepach czasu
poréwnywane z istniejgcymi aktywami; w przypadku jakichkolwiek niezgodnosci nalezy podjgc
odpowiednie dziatania.
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Powyzsze wymagania i zasady to tylko przyktady. W razie jakichkolwiek pytan badz watpliwosci
dotyczgcych standardéw ksiegowych i wymagan dotyczgcych prowadzenia dokumentacji nalezy
skontaktowac sie z Kontrolerem lub Dyrektorem Kontroli Wewnetrzne;.

Czescig polityki spétki C.H. Robinson jest tworzenie i zachowywanie szczegbétowych, doktadnych
i petnej dokumentacji finansowej przez okres czasu, w ktérym sg potrzebne do celéw
biznesowych, oraz zgodnie z wymogami prawa.

Dokumentacja finansowa spotki

Nalezy zawsze posiada¢ doktadng i pewng dokumentacje finansowg spotki. Wszelkie fundusze
i inne aktywa i oraz transakcje spétki C.H. Robinson muszg by¢ w petni odzwierciedlone

i natychmiastowo wprowadzane do odpowiednich ksiag spotki C.H. Robinson.

Dla catosci dokumentacji nalezy stosowacé przyjete zasady ksiegowania.

Dokumenty finansowe spétki C.H. Robinson muszg by¢ doktadnym pozwalajgcym na
sprawdzenie odzwierciedleniem wszystkich przeprowadzonych transakcji. Informacja o tym, ze
prowadzg Panstwo i dostarczajg dokumentacje innej osobie, bedgcej w spoétce

C.H. Robinson lub poza nig, musi by¢ doktadna, podana na czas i petna. Nie wolno uzywaé
zadnych raportéw ani dokumentéw w celu wprowadzenia w btad ich odbiorcéw lub w celu ukrycia
wszelkich nieprawidtowosci.

Rachunki sg szczegdlnie waznymi dokumentami finansowymi. Pracownicy majg prawo do zwrotu
za wydatki biznesowe w rozsadnej kwocie tylko wtedy, gdy rzeczywiscie poniesli takie wydatki.
Na przyktad, nieuczciwg sprawozdawczoscig bedzie dostarczanie rachunkéw za positki, ktérych
sie nie jadlo, mile, ktérych sie nie przejechato lub za niewykorzystane bilety lotnicze.

Dla celdw tej polityki, dokumenty finansowe obejmujg wszelkie informacje odnoszace sie do
transakcji finansowych przeprowadzonych w imieniu spétki C.H. Robinson, w tym prawidtowe
udokumentowanie wszystkich transakcji, dokumentacje odnoszgcg sie do transakcji finansowych,
otrzymang i przechowywang w archiwach spofki, a takze wszelkie informacje wprowadzone do
dokumentacji ksiegowej oraz sprawozdania finansowe spétki.

Niektore przykiady to:
Raporty okresowe
Rachunki dotyczace wydatkéw pracownikéw
Faktury otrzymane przez spotke C.H. Robinson
Faktury wystawione przez spotke C.H. Robinson
Zapisy w ksiedze gtéwnej
Whpisy do dziennika ksiegowego
Umowy
E-maile dotyczgce transakgciji

Do transakgcji zalicza sie wszelkie ptatnosci pieniezne, przeniesienia wtasnosci oraz wykonywanie
ustug.

Wszelka dokumentacja i informacje muszg zgodnie z prawdg i w spos6b rozsadnie szczegotowy
odzwierciedla¢ przedmiot transakcji. Nie istnieje standard waznosci. Wszelkie transakcje muszg
by¢ prawidtowo dokumentowane, niezaleznie od kwoty, ktérej dotyczg. Przyktady naruszenia
obejmuja:

Dokumentacje nie wykazujgcg niewtasciwych transakciji;
Dokumentacje sfatszowang w celu ukrycia aspektéw niewtasciwych transakcji, ktére po
za tym byty prawidtowo udokumentowane;
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Dokumentacje, ktéra prawidtowo wymienia ilosciowe aspekty transakcji, jednak nie
podaje jakosciowych aspektow, ktore ujawnityby nielegalnosc¢ lub nieodpowiednioseé.

Polityka Zarzadzania i Utrzymywania Archiwum zostata utworzona, aby dostarczyé wszystkim
pracownikom spotki C.H. Robinson peten zestaw zalecen odnosnie zarzgdzania, obchodzenia sie
z oraz dysponowania dokumentami i informacjami dotyczacymi spotki, w tym dokumentacijg
finansowa.

Odnosne prawa i przepisy

Prawo Stanéw Zjednoczonych, w tym Ustawa dot. Zagranicznych Praktyk Korupcyjnych (Foreign
Corrupt Practices Act, FCPA), wymaga, aby

dokumentacja finansowa spétki C.H. Robinson doktadnie odzwierciedlata wszelkie transakcje,
wliczajac jakiekolwiek ptatnosci

pieniezne, przeniesienia wtasnosci lub wykonywanie ustug. Takie transakcje muszg zostac
zaksiegowane dokladnie, bez wzgledu na to, czy s3g legalne w miejscu, w ktérym sg
przeprowadzane.

FCPA ustanawia nastepujgce wymagania w odniesieniu do prowadzenia dokumentacji

i komunikacji. Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za spetnianie nastepujgcych wymagan:
oswiadczenia finansowe, dokumentacja ksiegowa oraz wszelka dokumentacja
dotyczaca transakcji spétki C.H. Robinson muszg dokfadnie odzwierciedla¢ wszelkie
transakcje.
Wszelkie przypadki wyptacenia funduszy i wszelkie rachunki muszg by¢ wiasciwie,
doktadnie i niezwtocznie udokumentowane.
Wszelkie transakcje muszg by¢ udokumentowane w stopniu rozsgdnie szczegétowym,
aby prawidtowo odzwierciedlaty nature transakcji.
Zadne nieujawnione i nieudokumentowane fundusze nie moga by¢ ustanowione
w zadnym celu.
Zadne fatszywe ani sztuczne o$wiadczenia lub wpisy nie mogg byé dokonywane dla
zadnego celu w dokumentaciji
C.H. Robinson lub w jakiejkolwiek korespondencji wewnetrznej lub zewnetrznej,
notatkach lub komunikatach
wszelkiego typu, w tym w komunikatach telefonicznych lub przewodowych.
Zaden pracownik nie powinien umyslnie przypisywa¢ kosztéw do uméw, jesli takie
koszty sg sprzeczne z warunkami umowy lub akceptowanymi praktykami ksiegowymi.

FCPA wymaga takze od spotki C.H. Robinson stworzenia i utrzymywania systemu wewnetrznych
kontroli ksiegowych wystarczajgcych do upewnienia sie, ze:
Transakcje sg przeprowadzane, a dostep do aktywow jest przyznawany wytgcznie na
mocy upowaznienia zarzgdu, oraz
Transakcje sg dokumentowane w sposéb pozwalajgcy na sporzgdzanie sprawozdan
finansowych zgodnych z Ogélnie Przyjetymi Zasadami Rachunkowosci (Generally
Accepted Accounting Principles, GAAP).

Brak ,prywatnej” dokumentacji biznesowej

Jesli chodzi o transakcje zawierane w imieniu spétki C.H. Robinson, nie istnieje

~prywatna” dokumentacja biznesowa. Notatki, ktére przechowujg Panstwo w domu na witasny
uzytek podlegajg kontroli i ujawnieniu tak samo jak dokumenty przechowywane na terenie spétki.
Wszelka dokumentacja dotyczgca spdtki C.H. Robinson, w tym taka, ktérg przechowujg Panstwo
poza terenem spotki, podlega wymaganiom tej polityki.

Kary

Nieuczciwa sprawozdawczosc¢, zarbwno wewnatrz, jak i na zewnatrz Spoiki, jest nie tylko surowo
wzbroniona; moze wrecz prowadzié do odpowiedzialno$ci cywilnej badz prawnej spotki C.H.
Robinson lub Panstwa. Zalicza sie do niej przedstawianie informacji lub organizowanie ich
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w spos6b majgcy wprowadzi¢ w btad lub btednie poinformowaé tych, ktérzy je otrzymajg.
Szczegolnie powazne bytoby przekazywanie poza Spoétke fatszywych badz wprowadzajgcych

w btad informacji finansowych. Ta polityka odnosi sie to wszystkich pracownikow spétki C.H.
Robinson niezaleznie od tego, czy sg obywatelami Stanéw Zjednoczonych, czy nie, oraz od tego,
czy dana transakcja przeprowadzana jest na terenie Stanéw Zjednoczonych, czy poza nimi.

Zatwierdzenie

Transakcje nie bedg dokumentowane w ksiegach rachunkowych Spoétki, chyba Ze bedg sie
miesci¢ w zakresie pisemnej polityki i procedur lub bedg wyraznie i formalnie zatwierdzone przez
wyznaczone 0soby.

Kontrole
Przestrzeganie tej polityki Spoétki bedzie testowane i oceniane przez Wydziat Kontroli
Wewnetrznej Spotki w zwigzku z trwajgcym procesem kontroli.

a. Polityka dotyczaca podmiotow objetych sankcjami i embargiem

C.H. Robinson zabrania prowadzenia intereséw z jakimkolwiek krajem, ktéry rzgd Standw
Zjednoczonych uznaje za objety sankcjami lub embargiem (chyba ze zostang one zatwierdzone
przez rzad Stanéw Zjednoczonych) i nie zezwala na przeprowadzanie transakcji

z osobami/podmiotami wykluczonymi i z natozonymi ograniczeniami. Biuro Kontroli Aktywow
Zagranicznych (,OFAC") Departamentu Skarbu Stanéw Zjednoczonych i Biuro Przemystu

i Bezpieczenstwa (,BIS”) Departamentu Handlu Stanéw Zjednoczonych zabraniajg prowadzenia
dziatalnosci w pewnych krajach, a takze eksportu i reeksportu pewnych towaréw. Kraje, wobec
ktérych OFAC stosuje obecnie kompleksowe sankcje i ktére BIS uznaje za ,wspierajgce
terroryzm” (15 CFR 740, Suplement nr 1), to Kuba, Iran, Syria, Sudan i Korea Pétnocna. Polityka
zagraniczna Stanéw Zjednoczonych z biegiem czasu moze ulec zmianie, jednak obecnie kraje te
stanowig zagrozenie dla C.H. Robinson jako spoétki amerykanskiej. Termin ,0soby ze Stanow
Zjednoczonych” obejmuje: obywateli Stanéw Zjednoczonych, osoby na state mieszkajgce

w Stanach Zjednoczonych, podmioty dziatajace na mocy prawa Standéw Zjednoczonych,
zagraniczne oddziaty amerykanskich spétek, ktére nie dziatajg samodzielnie na mocy lokalnego
prawa, oraz wszelkie osoby, bez wzgledu na narodowos¢, fizycznie przebywajgce na terenie
Stanéw Zjednoczonych.

Obecna polityka spétki C.H. Robinson (Polityka spétki C.H. Robinson dotyczgca sankciji

i embarga) zezwala jedynie na eksport pewnych artykutéw (lekarstw, produktéw medycznych,
zywnosci, pomocy humanitarnej itd.) do niektrych krajow wymienionych powyzej, o ile spetniony
zostanie z trzech warunkéw: (1) wysytka odbywa sie na podstawie licencji wydanej przez rzad
Standéw Zjednoczonych; (2) wysytka jest zatwierdzona na mocy pozwolenia wydanego przez rzad
Stanéw Zjednoczonych; (3) wysytka zostaje poddana ocenie i zatwierdzona przez wyznaczonych
ekspertow ds. zgodnosci i stanowi¢ okreslony prawnie wyjatek lub wytgczenie. W przypadku
niespetnienia jednego z niniejszych warunkéw Spoétka C.H. Robinson nie zezwala zadnemu

Z oddziatéw w Stanach Zjednoczonych ani zadnemu z oddziatéw zagranicznych na wysytke
jakiegokolwiek towaru do tych krajéw oraz prowadzenia w nich interesow.

b. Proces kontroli korporacyjnej

Oprécz wdrozenia Polityki dotyczgcej sankcji i embarga firma C.H. Robinson przeprowadza
kompleksowy proces kontroli wszystkich dostaw (eksport, import, transport miedzy krajami
zagranicg itd.) w ramach systemu globalnej spedycji. W ramach kazdej transakcji Spéotka C.H.
Robinson sprawdza trzynascie (13) os6b/podmiotow (w tym imie i nazwisko/nazwe spedytora
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oraz jego dane kontaktowe) celem ustalenia, czy nie znajdujg sie one na amerykanskich listach
0s0b, z ktérymi prowadzenie intereséw jest zabronione (np. na liscie obywateli
wyszczegolnionych - Specially Designated National List), a takze na listach zagranicznych (np.
na japonskiej liscie dotyczgcej zagrozenia proliferacjg). C.H. Robinson centralizuje dziatania
zwigzane z procesem globalnej kontroli za po$rednictwem jednostki okreslanej formalnie jako
zespot ds. kontroli korporacyjnej. Zesp6t ds. kontroli korporacyjnej dokonuje kontroli wszystkich
transportoéw i dokumentuje kazdg ocene w systemie globalnej spedycji na potrzeby kontroli
przysztych. Jedli okaze sie, ze dana jednostka znajduje sie na lidcie, transakcja jest natychmiast
przerywana, a klient, kierownik oddziatu i podmioty korzystajace z jego ustug zostajg natychmiast
poinformowane o tym przez zespot ds. kontroli korporacyjnej Spotki C.H. Robinson.

W przypadku jakichkolwiek pytan zwigzanych z prowadzeniem przez C.H. Robinson intereséw
z krajami objetymi sankcjami lub embargiem badz z procesem kontroli korporacyjnej nalezy
skontaktowac sie z dziatem prawnym. Dokument Polityki dotyczgcej sankcji i embarga mozna
znalezé w WorkNet, a jego egzemplarz mozna rowniez uzyska¢ w Dziale Prawnym.

Czescig polityki spotki C.H. Robinson jest petne przestrzeganie wszelkich przepiséw i praw
odnoszacych sie do zawierania umowy z rzadem, ktérym podlegajg kontakty i postepowanie
z pracownikami rzgdowymi i urzednikami panstwowymi.

Przedsiebiorstwa obejmujgce umowy z rzagdem sg prawnie zobowigzane do zgtaszania pewnych
informacji zwigzanych z negocjowaniem umoéw, a w szczegolnosci do kosztéw i cen. Takie
informacje muszg by¢ aktualne, doktadne i mozliwe do sprawdzenia. Muszg takze by¢ petne do
daty umowy wtgcznie. Podczas negocjowania umowy z rzgdem, powinni by¢é Panstwo
przygotowani do ujawnienia, bez uchylania sie, znaczenia wszelkich istotnych informac;ji.
Wszystkie sprawozdania, korespondencja i inne formy komunikacji powinny byé doktadne

i prawdziwe.

Pracownicy rzadu, w tym rzgdowi urzednicy ds. nabywania, czy to na szczeblu federalnym,
stanowym czy wtadz lokalnych, podlegajg specjalnym prawom i przepisom kontrolujgcym ich
przyjmowanie prezentéw i odpraw od organizacji, z ktérymi prowadzg interesy. Spétka C.H.
Robinson zakazuje swoim pracownikom wreczania i oferowania wreczenia jakimkolwiek
pracownikom rzgdowym i ich rodzinom czegokolwiek warto$ciowego, jak réwniez przyjmowania
od nich czegokolwiek wartosciowego. Nie nalezy ptaci¢ ani oferowaé zaptacenia za positki,
podréz lub zakwaterowanie pracownikéw rzgdowych. Pracownicy rzgdowi powinni by¢ swiadomi
tych przepiséw kontrolujgcych ich dziatania oraz powinni odrzuci¢ jakiekolwiek oferty wreczenia
prezentéw badz odpraw. Jesli pracownik rzadowy przyjmuje lub sprawia wrazenie chetnego
przyjac taka oferte, nie znaczy to, ze oferta ta jest legalna bgdz wtasciwa. Prawo wymaga od
spotki C.H. Robinson informowania rzgdu, gdy ma ona rozsgdne podstawy, by uznac, ze
naruszenie tego rodzaju istnieje.

Prawo federalne kontroluje pojawienie sie konfliktu przy zatrudnieniu jako pracownikéw badz
wykonawcéw bytych pracownikdw rzgdowych, ktdrzy zaczynajg prace dla wykonawcdéw majacych
umowe z rzgdem. Zanim zatrudni sie lub zleci sie wykonanie ustug jakiemukolwiek bytemu
pracownikowi rzgdowemu, nalezy uzyskac¢ zezwolenie Dziatu Prawnego.

Rozmowy z pracownikami rzgdowymi, dotyczace przysztego zatrudnienia w spotce C.H.
Robinson, moga prowadzi¢ do niewtasciwego wykorzystania wptywow. Nie nalezy nigdy omawiaé
mozliwosci przysztego zatrudnienia z jakimkolwiek pracownikiem rzadowym biorgcym udziat

w negocjowaniu, wykonywaniu i/lub administrowaniu umowg rzgdowa, z ktérg zwigzek ma spdtka
C.H. Robinson, ani tez omawia¢ zadnych spraw z jakimkolwiek pracownikiem rzgdowym
biorgcym udziat w regulacji jakiegokolwiek przemystu, w ktérym dziata spétka C.H. Robinson.
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Kwestig podstawowg jest przestrzeganie wtasciwych procedur dokumentowania kosztow oraz
obcigzania rzgdu ptatnosciami. Szczeg6lnie wazne jest upewnienie sie, ze wszelkie koszty sg
przypisane do wtasciwego rachunku. Nigdy nie nalezy obcigza¢ innych rachunkow. Jesli
konieczne jest przeniesienie

obcigzenia, przeniesienie takie musi by¢ starannie udokumentowane. Niepoprawne naliczanie
kosztéw

jest przestepstwem federalnym.

Prawa stanowe i federalne zabraniajg stronom starania si¢ 0 umowy rzgdowe poprzez radzenie
sie bgdz otrzymywanie od pracownikéw rzgdowych jakichkolwiek informaciji ,zastrzezonych lub
z wybranego zrédta” (informacji o ofertach rywalizujgcych firm bgdz informacji dotyczgcych
procesu nabycia, ktére naruszytyby uczciwos$¢ tego procesu), dotyczgcych umoéw rzadowych.
Oznacza to, ze zakazuje sie Panstwu zaréwno prob uzyskania takich informacji od urzednikéw,
jak i przyjecia takich informaciji, nawet gdy pracownik rzgdowy chce je ujawnic.

Czescig polityki spétki C.H. Robinson jest, ze wszelkie rzgdowe zgdania rozmoéw
dochodzeniowych i dokumentéw sg zgtaszane Dziatowi Prawnemu w celu utatwienia udzielenia
rzgdowi natychmiastowej i wyczerpujacej odpowiedzi. Dlatego tez, za kazdym razem, gdy zwrdci
sie do Panstwa ktos, kto podaje sie za przedstawiciela rzadu, przed odpowiedzig na jakiekolwiek
pytania badz okazaniem dokumentéw powinni Panstwo skontaktowa¢ sie z Dziatem Prawnym.
Pracownicy biorgcy udziat w rzgdowych rozmowach dochodzeniowych sg odpowiedzialni za
udzielanie odpowiedzi prawdziwych, petnych, zwieztych, doktadnych i jednoznacznych.

Czescig polityki spétki C.H. Robinson jest przestrzeganie wszelkich federalnych, stanowych,
lokalnych badz zagranicznych praw odnoszgcych sie do dotacji politycznych. Gdy dotacje
polityczne czynione przez spotke sg legalne, powinny by¢ wyptacane wytgcznie z funduszy
przyznanych na te cele i wylgcznie z pisemng aprobatg

Gtéwnego Urzednika Wykonawczego spétki C.H. Robinson.

Wszyscy pracownicy muszg unikaé pozoréw uwiktania spétki C.H. Robinson w ich prywatng
dziatalnos¢ polityczng. Jesli planowana dotacja badz dziatanie mogtyby sprawia¢ wrazenie bycia
zwigzanymi z funduszami, wtasnoscig badz ustugami Spétki, nalezy skonsultowa¢ sie z Dziatem
Prawnym. Jesli wypowiadajg sie Panstwo o sprawach publicznych, powinni sie Panstwo upewnic,
ze robig to jako osoba prywatna. Nie powinni Panstwo sprawia¢ wrazenia, ze mowig lub dziatajg
Panstwo na rzecz spoétki C.H. Robinson.

Pranie brudnych pieniedzy w jakiejkolwiek formie jest surowo zabronione przez spoétke C.H.
Robinson. Zaden pracownik nie powinien w zadnych okoliczno$ciach braé udziatu w lub
przyzwalac na rozpoczecie jakichkolwiek transakcji w spotce

C.H. Robinson, ktére obejmowatyby jakiekolwiek fundusze, co do ktérych pracownik miatby
pewnos$¢ badz podejrzenie, ze zostaty pozyskane nielegalnie. Jesli pracownik podejrzewa, ze
proponowana transakcja lub przeniesienie obejmuje nielegalnie pozyskane fundusze, powinien
odmowi¢ wykonania takiej transakcji lub przeniesienia i zgtosi¢ te sytuacje swojemu
przetozonemu lub Dziatowi Prawnemu.

Czescig polityki spétki C.H. Robinson jest sprzedawanie naszych produktéw i ustug poprzez
promowanie ich wartosci, a nie poprzez dyskredytowanie naszej konkurenciji, jej produktow lub
ustug. Fatszywe, wprowadzajgce w btad lub dyskredytujgce uwagi o0 osobach lub ich
organizacjach, produktach lub ustugach sg sprzeczne z politykg spétki. Politykg spotki C.H.
Robinson jest niemieszanie sie w stosunki biznesowe naszej konkurenciji.
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Zaden pracownik nie powinien wygtaszac fatszywych, wprowadzajgcych w btgd lub
dyskredytujgcych komentarzy o jakimkolwiek konkurencie

lub jego produktach bgdz ustugach. Tak samo jak nie chcemy, zeby konkurencja wygtaszata
niesprawiedliwe uwagi o spotce

C.H. Robinson, tak sami nie chcemy wygtasza¢ niesprawiedliwych uwag o konkurenciji.

Kiedy klient (lub potencjalny klient) méwi spétce C.H. Robinson o swojej umowie z konkurencjg
na wykonywanie ustug, pracownikom spotki nie wolno robié nic w celu mieszania sie w lub
powodowania naruszenia takiej umowy.

Ponizsze zasady pokazujg, jak traktowa¢ klientdw negocjujgcych umowy
Z konkurencja:

Do momentu, gdy klient badz potencjalny klient uzyska wspdélng zgode z konkurencja,
C.H. Robinson ma prawo sprawiedliwej i agresywnej konkurenciji, aby pozyskac tego
klienta;

Pracownicy C.H. Robinson nie majg obowigzku akceptacji oswiadczen konkurenta
odnosnie

statusu negocjacji z klientem lub potencjalnym klientem, ani nie musimy akceptowac
oswiadczen konkurenta dotyczgcych istnienia kontraktu;

Pracownicy C.H. Robinson majg prawo bezposredniej komunikacji z klientem lub
potencjalnym klientem, aby ustali¢ status negocjaciji lub istnienie umowy pomiedzy tym
podmiotem a konkurencja.

Spotka C.H. Robinson dokonuje zakupu i dzierzawy towaréw i ustug o wartosci miliardow
dolaréw. Integralno$¢ naszego biznesu zalezy czesciowo od wtasciwej realizacji zakupéw.
Odpowiedzialne praktyki realizacji zakupéw majg pozytywny wptyw na udziatowcéw, klientow,
kontroleréw oraz pracownikéw. Czescig polityki

C.H. Robinson jest podejmowanie decyzji o zakupie na podstawie wartosci produktu lub ustugi,
niezaleznie od ich dostawcy.

Spotka C.H. Robinson szczyci sie politykg rownych szans w odniesieniu do potencjalnych
dostawcow. Oferte kazdego dostawcy i potencjalnego dostawcy rozpatrzymy uczciwie
i bezstronnie.

Na interesy z dostawcami lub innymi osobami trzecimi nie powinien mie¢ wptywu osobisty konflikt
interesow, faworyzowanie lub uprzedzenia jakiegokolwiek rodzaju. Praktyki oparte na
wzajemnosci, tj. zakup towardéw lub ustug od innego przedsiebiorcy dlatego, ze kupit on towary
lub ustugi spétki

C.H. Robinson, sg surowo wzbronione. Jeéli dostawca sugeruje jakakolwiek forme wzajemnosci,
nalezy mu natychmiast wyjasnic, ze spétka C.H. Robinson nie prowadzi i nie bedzie prowadzi¢
interes6w na takich warunkach.

Uczestniczenie w grupowych bojkotach, czyli ustaleniach miedzy spotkg C.H. Robinson a innymi
kupujacymi, ze nie bedg kupowac od okreslonego dostawcy lub dostawcow, jest zabronione.
Jesli skontaktuje sie z Panstwem kto$, kto proponuje grupowg odmowe prowadzenia interesow

z okreslonym dostawcg, powinni Panstwo natychmiast odrzuci¢ takg propozycje i zgtosic ten
incydent Dziatowi Prawnemu. Ustalenia Restrykcyjne oraz Ustalenia dot. Wytgcznosci
Prowadzenia Intereséw sg wbrew polityce spétki C.H. Robinson. Nie zalecamy ustalania takich
warunkéw umowy z dostawcg, ktére ograniczatyby spofce C.H. Robinson prawo wolnosci wyboru
produktu lub ustugi czy tez decydowania o prowadzeniu interesdéw z innym dostawca.
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Wszystkie postanowienia umowy (w tym ustalenia dotyczace Wytgczno$ci Prowadzenia
Intereséw lub inne Ustalenia Restrykcyjne z dostawcami i klientami) powinny by¢ skontrolowane
przez Dziat Prawny, zanim umowa zostanie zawarta.

Uzywanie jakichkolwiek fatszywych lub wprowadzajgcych w biad reklam lub bezprawnych loterii
badz promocyjnych podarunkéw w zwigzku ze sprzedazg lub marketingiem produktéw lub ustug
jest wbhrew polityce spotki C.H. Robinson. Wiasciwym jest agresywne reklamowanie produktow
spotki C.H. Robinson przy uzyciu technik takich, jak poréwnanie cen badz sprzedazy lub
wprowadzanie zgodnych z prawem loterii lub promocji; jednakze technik tych mozna uzy¢
wytgcznie, jesli nie sg wbrew prawu, nie sg fatszywe, zwodnicze badz wprowadzajgce w btad.

Reklamowanie produktéw i ustug oraz marketing takich produktéw i ustug poprzez uzycie loterii
i/lub promocyjnych podarunkéw podlega licznym prawom i regulacjom. Jesli biorg Panstwo udziat
w reklamowaniu, loteriach i/lub rozdawaniu promocyjnych podarunkéw, powinni Panstwo
skonsultowaé sie z Dziatem Prawnym w razie watpliwosci dotyczgcych legalnoéci jakiegokolwiek
procesu reklamowego produktéw lub ustug spétki C.H. Robinson.

Czescig polityki spétki C.H. Robinson jest unikanie fatszywego lub zwodniczego reklamowania
swoich cen. Poréwnanie cen lub wartosci produktéw oferowanych przez spétke C.H. Robinson
produktami oferowanymi przez naszg konkurencje jest dozwolone, pod warunkiem, ze jest
zgodne z prawda.

Czesciag polityki spétki C.H. Robinson jest przejrzyste, doktadne, petne, terminowe i spéjne
ujawnianie istotnych informacji (jakichkolwiek informacji, ktére rozsgdny inwestor uznatby za
wazne, decydujac, czy kupié, zatrzymac lub sprzedac akcje) dotyczgcych Spotki. Do polityki
spotki C.H. Robinson nalezy takze, ze ujawnianie wczesniej nie ujawnianych informacji da do
nich rowny dostep wszystkim segmentom rynku. Reguta ta obowigzuje we wszystkich sytuacjach,
w ktérych informacje, nawet nieformalne, sg zawierane.

Aby petniej sprostac¢ tym celom, spétka C.H. Robinson scentralizowata ujawnianie informacji
poprzez mianowanie rzecznikéw spoétki, bedacych jedynymi pracownikami C.H. Robinson
upowaznionymi do udostepniania szeroko rozprowadzanych informacji o spétce C.H. Robinson
poza spotka. Rzecznikami spotki sg Gtowny Urzednik Wykonawczy, Gtéwny Urzednik ds.
finanséw oraz Dyrektor ds. relacji z inwestorami oraz spraw publicznych. Jakikolwiek kontakt

z mediami oraz ze spotecznoscig inwestorow (np. informacje dla prasy, odpowiedzi na pytania
reporteréw itd.) musi odbywac sie poprzez tych rzecznikéw.

Do polityki spotki C.H. Robinson nalezy pozostawienie ujawniania informacji o spétce specjalnie
upowaznionym rzecznikom spotki. Urzednicy lub pracownicy, ktérzy otrzymujg pytania do
wywiadéw w mediach, muszg skontaktowac sie z rzecznikiem spétki. Rzecznik zdecyduje, czy
urzednik lub pracownik moze udzieli¢ wywiadu, poczyni stosowne przygotowania oraz doradzi
danemu urzednikowi lub pracownikowi, jakiego zakresu informacji ma sie trzymac¢ podczas
wywiadu. Rzecznik spotki moze takze chcie¢ by¢ obecnym podczas wywiadu.

Dodatkowo, rzecznik spoétki i Dziat Prawny muszg skontrolowac i zatwierdzi¢ jakiekolwiek
materiaty informacyjne spdétki, zanim bedg one rozprowadzane poza sp6tkg. Obejmuje to np.
broszury, prezentacje sprzedazy zawierajagce nowe informacje, ktére nie zostaty wczesniej
zatwierdzone, strony internetowe, reklamy i biuletyny. Kontrola taka ma na celu upewnienie sie,
ze poufne, niepubliczne informacje nie zostang nieumy$inie ujawnione, a wszystkie informacje sg
doktadne; ma tez na celu zapewnienie jak najwiekszej spojnosci w naszej komunikacji
zewnetrzne;.
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Jest wiele zasad zwigzanych z ujawnieniem informaciji, ktére rozumie¢ powinni wszyscy
pracownicy spétki C.H. Robinson. Zasady te obejmuja:
spotka C.H. Robinson nie ujawnia informacji zastrzezonych, chyba ze wymaga tego od niej;

spotka C.H. Robinson nie omawia informacji o mozliwych przysztych dziataniach,
chyba ze bardzo ogdlnie;
spoétka C.H. Robinson nie omawia dziatah dot. stawki w toku, cennika itd. do czasu, az
wszystkie odpowiednie strony zostang o tym poinformowane;
spotka C.H. Robinson nie ujawnia informacji o pracownikach innych niz informacje
biograficzne dotyczace pewnych kluczowych pracownikow.

Wytgcznie upowaznionym pracownikom wolno dodawac wpisy na zewnetrznych stronach
internetowych sponsorowanych przez spétke. Udziat w spotecznosciach internetowych,
blogowanie lub jakiekolwiek inne formy publikacji internetowych lub dyskusji na stronach
internetowych, ktore nie sg sponsorowane przez spotke, stanowi komunikacje indywidualng i nie
jest rozumiany jako komunikaty spoétki.

Jedynie rzecznicy spoétki sg upowaznieni to szerokiej dystrybucji informacji o C.H. Robinson poza
spotkg. Jesli biorg Panstwo udziat w spotecznosciach internetowych, bloguja lub w jakikolwiek
inny sposéb publikujg lub dyskutujg w Internecie, prosimy skonsultowaé sie z sekcjg Udziat

w Spotecznosciach Internetowych i Blogowanie w Polityce dot. Elektronicznych Danych

i Komunikaciji.

Jesli znajg Panstwo informacje wewnetrzne i/lub handlujg Panstwo papierami wartosciowymi
spotki C.H. Robinson lub papierami wartosciowymi innych spoétek dziatajagcych na gietdzie Stanow
Zjednoczonych, podlegajg Panstwo prawu Stanéw Zjednoczonych dotyczacym papieréw
wartosciowych, jak rowniez wszelkim innym prawom dotyczacym papieréw wartosciowych

i handlu wewnetrznego, ktorym mogg Panstwo podlegac¢ lokalnie.

Prawo zabrania, by dyrektor, kierownik bgdz pracownik C.H. Robinson Worldwide, Inc. (,Spotki”),
ktéry zna materialne informacje niepubliczne dotyczace Spétki, bezposrednio lub posrednio przez
cztonkéw rodziny lub inne osoby badz podmioty: (a) kupowat badz sprzedawat papiery
wartosciowe Spoftki (inne niz w zwigzku z planem handlowym zgodnym z Regutg 10b5-1 Komisji
Papieréw Wartosciowych i Gietd (SEC), jak opisano ponizej), lub angazowat sie w jakiekolwiek
inne dziatania, aby uzyskac¢ osobistg korzys¢ z tych informacji, lub (b) przekazywat te informacje
innym poza Spotka, w tym rodzinie, znajomym lub powigzanym podmiotom.

Dodatkowo, prawo zabrania wszystkim pracownikom, kt6rzy poznali istotne niepubliczne
informacje o spoice, z ktérg Spoétka prowadzi interesy, wigczajgc klienta lub dostawce Spéiki,
handlowania papierami wartosciowymi takiej spétki, az posiadane informacje zostang ujawnione
lub przestang by¢ istotne.

Czescig polityki Spoétki jest petne przestrzeganie praw handlu wewnetrznego. Dlatego tez, jesli
uzyskali Panstwo jakiekolwiek istotne niepubliczne informacje dotyczgce Spdtki lub innej spoiki,
Z ktérg C.H. Robinson prowadzita lub prowadzi interesy, nie mogg Pahnstwo kupowac ani
sprzedawacé papieréw wartosciowych takiej spoftki, ani bra¢ udziatu w jakichkolwiek innych
dziataniach majgcych na celu wykorzystanie, lub przekazanie innym, takich informaciji.

Ponadto polityka Spétki nie zezwala okreslonym osobom posiadajgcym informacje
uprzywilejowane dotyczace jej sytuacji finansowej na obrét papierami wartosciowymi Spotki

w okresie obowigzywania ograniczen i wymaga, uzyskania wstepnej zgody na wszystkie
transakcje przeprowadzane przez przedstawicieli kierownictwa. Wszystkie osoby posiadajace
informacje uprzywilejowane na temat sytuacji finansowej Spétki moga nabywac

i sprzedawac jej papiery wartosciowe jedynie w okienku transakcyjnym raz na kwartat, od
trzeciego dnia sesji po upublicznieniu zyskéw kwartalnych do ostatniego dnia drugiego
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miesigca kwartatu. Ponadto, na mocy niniejszej polityki, wszystkie osoby posiadajace
informacje uprzywilejowane na temat sytuacji finansowej Spoétki podlegaja wymogowi
uzyskania uprzedniej zgody na dokonanie transakcji. Osoby posiadajgce informacje
uprzywilejowane na temat sytuacji finansowej Spétki to wszyscy cztonkowie zarzadu,
kierownictwa oraz inni pracownicy, ktdrzy majg dostep do informacji sprawozdawczych
dotyczacych finansow. Ich lista jest aktualizowana co kwartat.

Jesli osoba posiadajgca informacje uprzywilejowane na temat sytuacji finansowej Spotki
uczestniczy w programie porozumien zwigzanych z obrotem papierami wartosciowymi (program
»,10b5-1"), ktory (a) spetnia wymagania reguty 10b5-1 opublikowanej w ramach Ustawy o obrocie
papierami warto$ciowymi (Securities Exchange Act) z roku 1934, (b) zostat zainicjowany

w czasie, w ktdrym osoba ta nie byta w posiadaniu istotnych informacji niejawnych, (c) zostat
uprzednio zatwierdzony przez dyrektora dziatu prawnego Spétki, to osoba ta moze sprzedawac

i kupowac papiery wartosciowe Spétki, w okresie posiadania istotnych informacji niejawnych lub
w innych okresach, w ktérych Spétka zaleca lub nakazuje zawieszenie handlu, jesli wszelkie
transakcje zakupu i sprzedazy dokonywane sg zgodnie z programem 10b5-1.

Istotne informacje to jakiekolwiek informacje, ktére rozsadny inwestor uznatby
za wazne, decydujac, czy rozpoczgé¢ handel papierami wartosciowymi. Kazda informacja moggaca
mie¢ wplyw, czy to pozytywny, czy negatywny, na cene Spoétki na gietdzie, powinna zostaé
uznana za istotng. Powszechne przykfady informaciji, ktdre mozna uzna¢ za istotne, obejmuja:

Informacje o transakcji, ktére znaczgco wptyng na kondycje finansowy jakiejkolwiek
spofki;

Przewidywania przysztych zyskéw lub strat;

Wiadomosci 0 znaczacej sprzedazy aktywow lub o dyspozyciji filii;

Zmiany w polityce dywidend jakiejkolwiek spétki lub deklaracja podziatu akcji bgdz albo
oferta dodatkowych papieréw wartosciowych;

Pewne zmiany w zarzgdzie;

Znaczgce nowe produkty lub odkrycia;

Zblizajgca sie upadtos¢ lub problemy z ptynnoscig finansows;

Zyskanie lub stracenie istotnego klienta lub dostawcy.

Jesli posiadajg Panstwo istotne informacje niepubliczne, nie
mogg Panstwo handlowagé, az dane informacje zostang ujawnione catemu rynkowi (poprzez
informacje dla prasy lub wigczenie do dokumentacji Amerykanskiej Komisji Papieréw
Wartosciowych i Gietd), a inwestorzy bedg mieli czas, by w petni je przyswoié¢. Generalnie,
informacji nie uznaje sie za w petni przyswojone przez rynek az do uptywu drugiego dnia
biznesowego po ujawnieniu informacji. Na przyktad, jesli Spétka ogtosi cos w poniedziatek, nie
mozna handlowaé papierami wartosciowymi Spétki az do czwartku. Jesli ogloszenie ma miejsce
w pigtek, zwykle to sroda jest pierwszym dniem, w ktérym dozwolony jest handel.

Polityka Handlu
Wewnetrznego odnosi sie takze do mieszkajgcych z Panstwem cztonkéw rodziny, jakichkolwiek
innych mieszkajgcych w Panstwa gospodarstwie domowym oraz wszystkich cztonkéw rodziny,
ktérzy nie mieszkajg w Panstwa gospodarstwie domowym, ale ktérych transakcje dotyczace
papieréw wartosciowych Spoiki sg kierowane przez Panstwa lub podlegajg Panstwa wptywowi
badz kontroli (np. rodzice lub dzieci, ktére skonsultujg sie z Panstwem przed handlowaniem
papierami wartosciowymi Spotki). Dodatkowo, Polityka Handlu Wewnetrznego odnosi sie do
podmiotéw (np. rodzinnych funduszy powierniczych, fundacji lub podobnych podmiotéw), ktérych
transakcje dotyczace papieréw wartosciowych Spoiki sg kierowane przez Panstwa lub podlegajg
Panstwa wplywowi bgdz kontroli. Sg Panstwo odpowiedzialni za transakcje takich oséb lub
podmiotow, tak wiec powinni im Panstwo uswiadomi¢ potrzebe konsultacji z Panstwem, zanim
rozpoczng handel papierami wartosciowymi Spétki.
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Naruszenia polityki

Niedopetnienie obowiazku przestrzegania Polityki Handlu Wewnetrznego Spoétki moze
spowodowa¢ natozenie na pracownika lub dyrektora sankcji, obejmujacych rozwigzanie
stosunku zatrudnienia lub usuniecie z Zarzadu z podaniem przyczyny, niezaleznie od tego,
czy niedopetnienie owego obowiazku powoduje ztamanie prawa.

Okresy blokady informacji ze wzgledu na konkretne zdarzenia

Od czasu do czasu moze zaj$¢ wydarzenie istotne dla Spotki, o ktérym wie tylko kilku dyrektorow
lub pracownikéw. Do czasu, gdy wydarzenie takie pozostaje istotne i niepubliczne, Zaufane
Osoby (Sekcja 16) oraz inne osoby okreslone przez dyrektora dziatu prawnego nie mogg
handlowaé papierami warto$ciowymi Spétki. Kazdy, kto dowie sie o istnieniu blokady dotyczacej
poszczegolnego wydarzenia, nie powinien nikomu wyjawia¢ istnienia tej blokady. Fakt
nieokreslenia przez dyrektora dziatu prawnego osoby podlegajgcej blokadzie dotyczace;j
poszczegoblnego wydarzenia nie zwalnia takiej osoby z obowigzku niehandlowania, gdy posiada
ona istotne informacje niepubliczne.

Z kim skontaktowac¢ sie w celu uzyskania pomocy

W razie pytan dotyczgcych naszej Polityki Handlu Wewnetrznego firmy lub jej zastosowac do
jakiejkolwiek proponowanej transakcji, nalezy skontaktowac¢ sie z Benem Campbellem pod
numerem telefonu (952) 937-7829 lub pocztg elektroniczng pod adresem
ben.campbell@chrobinson.com, lub z Troyem A. Rennerem pod numerem telefonu (952) 937-
6721 lub pocztg elektroniczng pod adresem troy.renner@chrobinson.com. Jednakze, ostateczna
odpowiedzialno$¢ za stosowanie sie do naszej Polityki Handlu Wewnetrznego oraz unikanie
transakcji niezgodnych z prawem spoczywa na poszczegoélnych pracownikach, urzednikach

i dyrektorach. Aby uzyska¢ wszystkie szczegoty tej polityki, nalezy skontaktowac sie z dziatem
prawnym.

Pracownicy C.H. Robinson nie mogg wchodzi¢ w zadne umowy, podejmowac zadnych dziatan,
ani podawac¢ zadnych informaciji, ktére mogg pomaéc w bojkocie, ktéry tamie niniejsze zasady

i przepisy.

Polityka ta dotyczy kazdego pracownika spétki C.H. Robinson, kazdego jej dziatu, spotki zaleznej
w USA lub za granicg i kazdej jej komorki organizacyjnej administracyjnej i handlowej, wigczajac
spotki joint venture, w ktérych

C.H. Robinson sprawuje kontrole. Prawa odnoszace sie do takiej polityki obejmujg

Ustawe o Reformie Podatkowej z 1976, zmieniong Ustawe o Zarzgdzaniu Eksportem oraz z 1979
oraz wewnetrzne przepisy Dziatu Wewnetrznego Podatkéw i Handlu, ktéry stosuje te Ustawy (
.Przepisy antysabotazowe”).

Chociaz Przepisy antysabotazowe zabraniajg C.H. Robinson jakichkolwiek czynnosci
wspierajgcych bojkot, ktérego nie popiera rzad U.S.A., bojkot nalezy gtéwnie rozumie¢ jako bojkot
wymierzony przeciwko lzraelowi przez Lige Arabskg. Taki bojkot uniemozliwia import towarow
izraelskich do krajow bojkotujacych, oraz uniemozliwia eksport towaréw i ustug z takich krajow do
Izraela. Jednakze bojkot arabski takze zabrania kontaktéw handlowych z krajami i osobami

z krajow trzecich, ktére zostaty wciggniete na ,czarna liste” przez kraje bojkotujace za kare, gdy
takie firmy lub osoby prowadzg interesy w Izraelu lub z Izraelem. Niniejsza polityka zabrania
jakichkolwiek aspektéw dziatah wspierajgcych bojkot Izraela.

Czyny zabronione Ustawa Antybojkotowa

Przepisy antysabotazowe zabraniajg C.H. Robinson, a takze jej dziatom, spotkom zaleznym
i spétkom S.A., w ktorych C.H. Robinson ma udziaty angazowania sie w jakiekolwiek

z ponizszych dziatah:
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(a) odmowa lub zgoda na odmowe wspotpracy handlowej z Izraelem i jakimkolwiek
podmiotem lub osobg przebywajgca w Izraelu na podstawie umowy z krajem bojkotujgcym
lub by spetni¢ zadanie lub wymaganie kraju bojkotujgcego;

(b) dyskryminaciji jakiejkolwiek osoby z powodu rasy, religii, ptci lub pochodzenia lub
jakiejkolwiek firmy z powodu rasy, religii, pici lub pochodzenia jej pracownikéw, zarzadu lub
wtascicieli;

(c) dostarczania informacji o rasie, religii, ptci lub pochodzeniu jakiegokolwiek pracownika,
cztonka zarzadu lub wtascicieli jakiejkolwiek korporacji lub organizaciji;

(d) dostarczania informacji o przesztosci C.H. Robinson lub przesztosci jakichkolwiek 0s6b,
aktualnych lub proponowanych rozwigzaniach biznesowych z Izraelem lub w Izraelu,

z jakgkolwiek organizacja istniejaca na podstawie prawa lzraela jakiejkolwiek osobie
zamieszkujgcej w Izraelu lub jakiejkolwiek osobie lub organizacji znajdujgcej sie na czarnej
liscie;

(e) dostarczania informacji o jakichkolwiek osobach dziatajgcych w organizacjach
charytatywnych lub wspierajgcych takie organizacje lub wptacajgcych sktadki na rzecz
organizacji wspierajgcych lzrael; lub

(f) wdrazania listow kredytowych, ktore zawierajg warunki tamigce Przepisy Antysabotazowe.

Wyjatki do Czynoéw Zabronionych
C.H. Robinson moze angazowac sie w nastepujgce dziatania bez tamania Przepiséw
antysabotazowych:

(a) Stosowac sie, lub zgadzac sie na stosowanie wymagan ze strony panstw zabraniajgcych
importu towaréw z Izraela lub dostarczanych przez osoby, lub spoétki prowadzace
dziatalno$é w Izraelu;

(b) Stosowac sie do zgdania takiego kraju bojkotujacego w kwestii przewozu towaréw, by
towary te nie byty przewozone statkiem izraelskim, innym niz przewiduje trasa wysyiki;

(c) Spetnia¢ wymagania krajow bojkotujgcych odnosnie dokumentacji importowo przywozowe;j
odnos$nie nazewnictwa kraju eksportujgcego, towaréw lub pochodzenia przewoznika, trasy
wysytki i nazwy oraz adresu dostawcy;

(d) Spetnia¢ jednostronne i szczeg6lne wymagania krajow bojkotujacych odnosnie kraju
przewoznikow, ubezpieczycieli i dostawcédw towaréw lub ustug; oraz

(e) Spetnia¢ eksportowe wymagania krajow bojkotujgcych odnosnie wysytki towarow
eksportowych z kraju bojkotujgcego do Izraela, koncernu zorganizowanego w Izraelu lub
jakiejkolwiek osoby bedacej obywatelem lub rezydentem lzraela.

Wymagania Dotyczace Sprawozdawczosci

C.H. Robinson, jego spdtki zalezne i przedstawiciele muszg pilnie raportowac otrzymanie
jakiegokolwiek zgdania podania informaciji, podjecia dziatan lub wstrzymania sie od podjecia
dziatan, ktére mogtyby byé uznane za wspieranie zabronionego bojkotowania (,Zadanie
Bojkotowania”) do amerykanskiego Ministerstwa Handlu.

Ze wzgledu na fakt, ze C.H. Robinson ma podawac informacje urzedom w przepisanej formie
i w okreslonym czasie, nalezy natychmiast zgtaszaé Zgdania Bojkotowania prawnikowi
obstugujagcemu Waszg organizacje lub Dziat Prawny. Wéwczas zadne nastepne dziatania nie
moga byé podjete w odpowiedzi na Zadanie Bojkotowania bez specjalnej zgody
odpowiedzialnego za sprawe prawnika.

Przyktady Dziatan Dozwolonych i Zabronionych na podstawie Przepiséw Antysabotazowych

Przepisy antysabotazowe zawierajg liczne szczego6lne przyktady zabronionych i dozwolonych
dziatan w zwigzku z zabronionym bojkotowaniem. Nastepujgce przyktady sg nieliczne i majg tylko
ilustrowac¢ czyny dozwolone na podstawie Przepiséw Antysabotazowych.
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(a) : Odmowa wyboru przewoZnika lub ubezpieczyciela odnosnie wysytki towaru,
poniewaz wiadomo, Ze ten przewoZnik lub ubezpieczycie jest na arabskiej czarnej liscie
za kontakty biznesowe z Izraelem.

: Przewozgc towary do jakiegokolwiek kraju bojkotujgcego, wybierac tylko takich

przewoznikow, o ktérych wiadomo, ze zatrzymujg sie w portach krajow bojkotujgcych.

(b) : Opisywanie pochodzenia towaréw negatywnie, na przykfad ,towary, za ktére
wystawiona jest niniejsza faktura nie sg pochodzenia izraelskiego”.

. Wyrazenie zgody na warunek kontraktu z krajem bojkotujgcym, by ustugi
Swiadczone zgodnie z kontraktem nie byty $wiadczone przez rezydentow lub obywateli
Izraela.

(c) : Dyskryminowanie jakiegokolwiek obywatela amerykanskiego z powodu rasy,
religii lub pochodzenia. Na przykfad, nie wolno zniechecac obywateli Izraela przeciwko
sktadaniu aplikacji do pracy w krajach arabskich, nawet jesli wiadomo, Ze osoby takie nie
otrzymajg pozwolenia na prace.

: Zastepowanie 0s06b, ktorym rzgd arabski odmawia pozwolenia na prace
ze wzgledu na ich rase, pochodzenie lub narodowos¢.

(d) : Dostarczanie jakichkolwiek informacji na temat
istnienia powigzar biznesowych C.H. Robinson lub jakiejkolwiek innej osoby w kraju lub

z krajem bojkotujgcym. Na przykiad nie mozna podpisywac o$wiadczenia stwierdzajgcego, ze

C.H. Robinson nie prowadzi dziafar z Izraelem ani nie jest na arabskiej czarnej liscie.

: Dostarczanie normalnych informacji biznesowych w konteks$cie handlowym. Na

przyktad jako cze$c¢ przetargu na umowe w kraju bojkotujgcym, mozna dostarczac kopie

raportéw rocznych C.H. Robinson, ktore opisujg placéwki i ich lokalizacje na Swiecie w celu

poswiadczenia zdolno$ci finansowej, kompetenciji technicznych i doswiadczenia C.H.
Robinson.

(e) : Wybieranie sposrod listy przewoznikéw, ubezpieczycieli lub dostawcédw towarow

podanych i akceptowanych przez kraje bojkotujgce.

: Wyrazenie zgody na wybor szczegblnego przewoznika lub dostawcy
wyznaczonego przez kraj bojkotujgcy.

® : Odpowiadanie na kwestionariusze z krajéw bojkotujgcych poszukujgcych
informacji o rasie, religii lub pochodzeniu czfonkéw zarzgdu jakiejkolwiek spotki
C.H. Robinson.

: Otwierajgc placowke lub oddziat mozna podawac krajowi bojkotujgcemu, jesli

tego zazgda informacje na temat narodowo$ci cztonkéw zarzgdu lub udziatowcow, jednak nie

mozna podawac informacji o ich rasie, religii ani pochodzeniu etnicznym.

We wszystkich przypadkach zabronione jest podejmowanie jakichkolwiek dziatan, ktére majg na

celu unikanie dostosowania sie do zakazOw przepisow antysabotazowych. Na przyktad nie
mozna sprzedawac towaréw do Arabii Saudyjskiej poprzez spoétke uspiong, ktéra podpisuje
oswiadczenia stwierdzajgce, ze nie bedzie prowadzita kontaktow z Izraelem.

Powyzsze przyktady maijg tylko charakter ilustracyjny i nie sg petne. W razie jakichkolwiek pytan

nalezy skontaktowac sie z Dziatem Prawnym.
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Kary

Ztamanie Przepis6w antysabotazowych podlega surowym karom. Kary te mogg oznaczac
odmowe lub zawieszenie przywilejéw eksportowych, kar cywilnych i kryminalnych, a nawet kare
wiezienia.

Przestrzeganie Code of Ethics
W celu utrzymania skutecznego programu przestrzegania, C.H. Robinson ustanowit Komitet
Zgodnosci odpowiedzialny za analize i administracje wdrazania Code of Ethics Spéiki.

Komitet Zgodnosci sktada sie z nastepujgcych osob:

Dyrektor ds. finansowych,

Dyrektor dziatu kadr,

Dyrektor dziatu prawnego oraz

Jeden lub wiecej wicedyrektoréw operacyjnych.

W celu zapewnienia skutecznosci Code of Ethics, C.H. Robinson stosuje procedury w celu:
Weryfikacji pilnej dystrybucji Code of Ethics do nowych i obecnych pracownikow;
Weryfikacji szkolen na temat Code of Ethics dla nowych pracownikéw i szkoleh
okresowych dotyczacych Kluczowych sekcji Code, zgodnie z gwarancja;

Weryfikacji procesu certyfikacyjnego, ktérego celem jest potwierdzenie przez
pracownikéw, ze zapoznali sie oni z Code of Ethics i rozumiejg go;

Weryfikacji uzycia e-maila Zgodnosci (,Hotline”) w ceku raportowania naruszen, raporty
zawieraC bedg liczbe naruszen, a takze inne informacje otrzymane przez Hotline;
Weryfikacji dochodzenia wewnetrznego i procesu dyscyplinarnego a takze poufnosci

i prawidtowosci dochodzenia i dokumentacji oraz

Weryfikacji, czy pracownicy, ktdrzy zgtaszajg naruszenia nie sg narazenia na dziatania
odwetowe.

Po przyjeciu, a potem co roku, wszyscy pracownicy majg obowigzek ponownie czyta¢ Code.
Kazdy pracownik musi poswiadczy¢, ze otrzymat dokumenty, przeczytat i rozumie ich tre$¢ oraz
zgadza sie na ich przestrzeganie. Dodatkowo kazdy pracownik musi co roku oswiadczaé, ze nie
popetnit wykroczenia i nie jest Swiadomy jakichkolwiek wykroczen popetnionych przez inne
osoby. Kierownicy sg odpowiedzialni za zapewnienie, ze ich pracownicy stosujg sie do Code.

Od czasu do czasu, C.H. Robinson moze uznaé za konieczne wynajecie audytoréw i ekspertow
do sprawdzenia i audytu skutecznosci Code of Ethics. Konieczna jest petna wspotpraca w trakcie
prowadzenia przez nich dochodzenia.

Po natychmiastowym i wnikliwym przeanalizowaniu zgodnosci, pracownik, ktéry zaangazowany
jest w naruszenie Code, bedzie poddany polityce dyscyplinarnej opisanej w niniejszym Code,
takze z karg zwolnienia wigcznie. Zgodnie ze swojg politykg C.H. Robinson wdraza polityke
dyscyplinarng w sposéb uzasadniony i zgodny z trendami, forma zastosowanej dyscypliny bedzie
zalezna od danej sytuaciji.

Istniejg wykroczenia i ztamania zasad, ktére sg tak powazne, ze w kazdym przypadku zasadne
jest natychmiastowe zwolnienie. Szczegdtowych wyjasnieh na temat takich przypadkow udziela
Dziat HR lub Dziat Prawny.

Ustalenie, czy doszto do naruszenia jest by¢ moze najwazniejszym krokiem w procesie
wdrazania Code of Ethics. Przy réznorodnosci mozliwych wykroczeh i zakresie okolicznosci,

w ktorych mogg one wystgpi¢, C.H. Robinson nie moze stosowac jednolitej procedury dla
sledzenia i ustalania naruszen. W niektorych przypadkach, nieformalne spotkania szeféw dziatéw
i pracownikOw mogg by¢ wystarczajgce, podczas gdy w innych moze dojs¢ do petnej i formalnej
ingerencji rady.

Istniejg jednak zasady, ktére beda stale stosowane w kazdym przypadku:
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We wszystkich przypadkach, pracownicy bedg szybko powiadamiani i otrzymajg okazje
natychmiastowego wyjasnienia swojego postepowania.

We wszystkich przypadkach przetozeni lub kierownicy prowadzgcy dochodzenie bedg
szczegotowo dokumentowac wszystkie podjete decyzje i dziatania.

Dodatkowe obowiazki zwierzchnikow i kierownikow

Odgrywacie wyjgtkowag role w tworzeniu otwartego i petnego zaufania srodowiska, gdzie
pracownicy czujg sie komfortowo zadajgc pytania i rozmawiajgc o kwestiach etycznych. Jestescie
takze odpowiedzialni za zapobieganie zastraszaniu lub odwetowi wobec 0s6b, ktére zgtoszg
podejrzewane naruszenia lub beda wspétpracowaty podczas jakichkolwiek dochodzen.

Nalezy rozpoczg¢ dajac dobry przyktad we wszystkich dziataniach i decyzjach. Nalezy
wykazywac¢ swoje osobiste zobowigzanie do zasad etycznych i prawnych w niniejszym Code
poprzez:

Zgtaszanie i Dochodzenie w przypadku naruszenia Code of Ethics

Pracownicy powinni szybko zgtasza¢ wszelkie znane lub podejrzane naruszenia prawa lub Code
of Ethics. Pracownicy moga zgtaszaé incydenty swojemu zwierzchnikowi, Dziatowi prawnemu,
Dziatowi HR, aby anonimowo zgtasza¢ naruszenia. Zgtoszenia podejrzanych naruszen prawa lub
polityki firmy bedg podlegaty niezwtocznemu, dyskretnemu oraz dogtebnemu dochodzeniu.
Pracownicy dokonujgcy zgtoszenia naruszenia prawa lub Code of Ethics w dobrej wierze nie
bedg podlega¢ odwetowi. Niedopetnienie zgtoszenia lub tolerowanie naruszenia prawa lub Code
of Ethics moze prowadzi¢ do akcji dyscyplinarnej wigcznie z zakonczeniem umowy, chyba, ze
takie zgtoszenie jest zabronione w kraju, gdzie przebywa taki pracownik. Nie dotyczy to Stanéw
Zjednoczonych.

Kazde zgtoszenie bedzie dokumentowane i strona zgtaszajgca moze zadac¢ informacji odnosnie
koncowej decyzji w sprawie raportu.

Wiekszos$¢ raportéw powinno trafia¢ do bezposrednich przetozonych. W przypadku, jesli
pracownik czuje sie niekomfortowo zgtaszajgc problem zwierzchnikowi, moze on zgtosic¢
naruszenia anonimowo lub ztozy¢ zgtoszenie w Dziale Prawnym lub HR.

Podejmiemy wszelkie uzasadnione kroki w celu analizy raportu wnikliwie i szybko. Wszyscy
pracownicy powinni w petni wspotpracowaé w razie dochodzenia wewnetrznego.

Podejmujemy srodki w celu utrzymania poufnosci tych, ktorzy zgtaszajg naruszenia prawa lub
Code of Ethics. Poufno$¢ ta obejmuje zaréwno dane osoby zgtaszajgcej, jak i dane osoby, ktorej
zgtoszenie dotyczy. Mogg zaistnie¢ przypadki, w ktorych nie bedziemy mogli zapewni¢ poufnosci
ze wzgleddw od nas niezaleznych. Pracownicy zaangazowani w dochodzenie, lub tacy, ktérzy
ztozyli zgtoszenia sg zobowigzani do zachowania poufnoéci informacji odnosnie dochodzenia.
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Absolutnie zabrania sie jakimkolwiek pracownikom karania lub prowadzenia dziatarh odwetowych
wobec pracownika, ktory zglosit podejrzenie ztamania przepiséw lub Code of Ethics. Dotyczy to
wszystkich dziatan zwigzanych z warunkami pracy pracownika lub jego statusem, pensja,
godzinami pracy, premiami i stanowiskiem pracy.
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